B1.7 Plany taryfowe i internet
Médulo 1 Komunikacja

B1.7 Planes de datos e internet

O Uso basico de la web y de Internet
O Obtén y compara planes de Internet, Wi-Fi y datos méviles
O Habla sobre tu tarifa de movil y los servicios digitales

La contrasefia (Hasto) El consumo de datos (Zuzycie danych)

El nombre de usuario  (Nozwa uzytkownika) La conexion Wi-Fi  (Pofgczenie Wi Fi)
(Przeglqdarka) La factura (Faktura

El navegador electrénica elektroniczna)

El buscador (Wyszukiwarka) En Internet (W internecie)

La tarifa de datos (Pakiet danych) Sincronizar (Synchronizowac)

La tarifa plana {Abonamentz nielimitowanymi Actualizar (Aktualizowac)
danymi)

La cuota mensual (Miesieczna optata) Conectarse (Pofqczyc sie)

El operador (Operator) Descargar (Pobrac)

La red movil (Sie¢ komdrkowa) Instalar (Zainstalowac)

La fibra dptica (Swiattowdd) Seleccionar (Wybrac)

El plan de telefonia (Plan telefonii komdrkowej) 0

mévil

1. Gramatyka: Czas terazniejszy trybu tgczacego: opinie i zalecenia
Czasu presente de subjuntivo uzywa sie do wyrazania opinii, rad lub zalecen,
kiedy méwigcy nie stwierdza faktéw, ale chce wptyna¢ na czyjas decyzje.

1. Po wyrazeniach opinii, rekomendacji lub potrzeby zawsze uzywa sie trybu taczacego (subjuntivo),
nawet jesli opisywana czynnosc jest konkretna i techniczna.

Wyrazenia Zastosowanie Przyktady

Te recomiendo que revises el consumo de datos antes de

Te recomiendo Bezposrednia, ] .
cambiar la tarifa. (Polecam ci sprawdzic zuzycie danych przed zmiang

que osobista rada
taryfy.)
Te aconsejo ._ Te aconsejo que actives la factura electrénica con tu operador.
Praktyczna sugestia ) ) ) )
que (Radzitbym ci aktywowac e-fakture u swojego operatora.)

Es importante que guardes el comprobante del pago de la cuota

Es importante , R ) ) o )
Ogodlna potrzeba mensual. (Wazne jest, zebys zachowat potwierdzenie ptatnosci miesiecznej

ue
q opfaty.)
Es meior que Bardziej korzystna Es mejor que compares los diferentes planes moviles antes de
jorq opcja elegir. (Lepiej, zebys poréwnat rézne plany komérkowe przed wyborem.)
Es necesario ) ) Es necesario que instales la app para controlar |a tarifa. (Konieczne
Konieczny wymog I .
que jest, zebys zainstalowat aplikacje do kontrolowania taryfy.)
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1. Te recomiendo que el consumo de datos cada semana para no
sobrepasar el limite de tu tarifa plana.
a. revisas b. revises C. revisaste d. revisar
2. Es importante que la app del operador para controlar la cuota

mensual desde el movil.
a. instalar b. instales c. instalaste d. instalas

Wybierz poprawna opcje.

1.

O Te recomiendo que revises el consumo de datos.
O Te recomiendo que revisas el consumo de datos.
O Te recomiendo que revisar el consumo de datos.

2. O Esimportante que guardar el justificante del pago.

O Es importante que guardas el justificante del pago.

O Es importante que guardes el justificante del pago.
1. Te recomiendo que revises el consumo de datos. 2. Es importante que guardes el justificante del pago.

Przepisz zwroty

1. (Te recomiendo que) Revisa el consumo de datos antes de cambiar la tarifa.

2. (Te aconsejo que) Activa la factura electrénica con tu operador.
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2.Cwiczenia

1. Dopasuj kazde stowo do jego definicji.

LB
a. la tarifa de datos 1. Recibo en formato digital; te aconsejo que la actives para archivarla E=

b. la cuota mensual 2. Clave secreta para acceder a una cuenta; es necesario que no la compartas.
c. la factura electrénica 3. Cantidad de gigas que incluye un plan moévil; es mejor que la compruebes.
d. la contrasefa 4. Acceder a una red (Wi Fi o movil) para usar Internet en el dispositivo.

e. conectarse 5. Pago fijo que se realiza cada mes; es importante que la revises antes.

a-3b-5c-1d-2e-4

2. Powiadomienie operatora: zmiany w taryfach i kontrola zuzycia (Audio dostepne w
aplikacji)

Wypetnij luki: contrasefia, consumo de datos, factura electrénica, operador,

nombre de usuario, cuota mensual, tarifa de datos, selecciones, conexién Wi

Fi, red movil

A partir del préximo mes, tu actualizara algunos planes de telefonia movil.
En varios casos se mantiene la , pero cambiara la y la
velocidad de la en las horas punta. Si sueles teletrabajar fuera de casa,
recuerda que la no siempre es estable y que el puede

aumentar cuando sincronizas archivos o haces videollamadas. En el area de cliente puedes
comparar opciones y activar la

Para mejorar la seguridad, se recomienda cambiar la y revisar el
en la app. También es importante que actualices el navegador del movil y
que instales solo aplicaciones oficiales. Si estds pensando en pasar a fibra éptica, consulta la
cobertura antes de elegir: en algunos edificios la instalaciéon puede tardar varios dias. Nuestro
consejo: es mejor que el plan segun tu uso real y que controles el consumo
durante dos semanas antes de solicitar el cambio.

Od nastepnego miesigca Twdj operator zaktualizuje niektdre plany telefonii komérkowej. W niektorych przypadkach
pozostanie ta sama miesieczna optata, jednak zmienig sie taryfy danych i predkos¢ sieci komérkowej w godzinach
szczytu. Jesli zwykle pracujesz zdalnie poza domem, pamietaj, Zze potgczenie Wi Fi nie zawsze jest stabilne i Zze zuzycie
danych moze wzrosngc, gdy synchronizujesz pliki lub prowadzisz rozmowy wideo. W panelu klienta mozesz poréwnac
opgje i wigczy¢ fakture elektroniczng.

Aby zwiekszy¢ bezpieczenistwo, zaleca sie zmiane hasta oraz sprawdzenie nazwy uzytkownika w aplikacji. Wazne jest
tez, aby zaktualizowac przeglgdarke w telefonie i instalowac tylko oficjalne aplikacje. Jesli myslisz o przejsciu na
Swiattowdd, sprawdZ dostepnosc¢ ustugi przed wyborem: w niektérych budynkach instalacja moze potrwac kilka dni.
Nasza rada: wybierz plan zgodny z rzeczywistym sposobem korzystania i monitoruj zuzycie przez dwa tygodnie przed
ztoZzeniem wniosku o zmiane.

1. ¢Qué aspectos del servicio cambian y qué consecuencias pueden tener para alguien que
teletrabaja?
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3. Postuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniisze stwierdzenia sg prawdziwe czy
falszywe.

Prawda Fatsz
La persona trabaja algunos dias desde casa y por eso ha revisado sus

servicios de Internet. = =

Ha escogido una opcién mas barata que reduce la cuota mensual aunque 0 O

ofrece mas datos fuera de casa.

Para que el movil funcionara bien, actualizé la aplicacién y ajusté el plan en la 0

app.

4. Odegraj role: Uzupetnij dialogi

a. Cambiar tarifa y contratar fibra

Cliente (Alvaro): Hola, llamo porque mi cuota mensual ha subido y quiero revisar mi plan

de telefonia mavil y la fibra dptica de casa.
(Czes¢, dzwonie, poniewaz moja miesieczna optata wzrosta i chce sprawdzi¢ méj
plan telefonii komdrkowej oraz Swiattowdd w domu.)

Agente del operador (Marta): 7.

Cliente (Alvaro): Si, el DNl es el 52... y prefiero factura electrénica. Ademds, mi consumo de
datos se dispara cuando trabajo fuera: hago videollamadas con la red
mdvil y se me agota la tarifa.
(Tak, dowdd to 52... i wole fakture elektronicznq. Poza tym moje zuzycie danych
gwattownie rosnie, gdy pracuje poza domem: prowadze wideorozmowy przez sie¢
komdrkowq i koriczy mi sie pakiet.)

Agente del operador (Marta): 2.

Cliente (Alvaro): En casa va bien, pero a veces el portdtil no se conecta y tengo que
actualizar el router. Y cuando estoy en un hotel, me cuesta sincronizar el
correo.

(W domu jest w porzqdku, ale czasem laptop sie nie tqczy i musze aktualizowa¢
router. A gdy jestem w hotelu, trudno mi zsynchronizowac poczte.)

Agente del operador (Marta): 3.
Cliente (Alvaro): Si, dimelo por SMS y lo reviso en el navegador; si todo cuadra, selecciono
la oferta y lo confirmo.
(Tak, wyslij to SMS-em, sprawdze w przeglgdarce; jesli wszystko sie zgadza, wybiore
oferte i potwierdze.)

Przyktadowe odpowiedzi:

1. De acuerdo. ;Me das tu nombre de usuario o el DNI para localizar el contrato? También puedo activarte la factura
electrénica si la prefieres. 2. Vale. En casa, ¢te conectas sobre todo por Wi Fi? Lo pregunto porque con fibra tendrds mds
estabilidad y podriamos afiadir una tarifa plana en el mdvil para evitar controlar el consumo. 3. Entiendo. Te propongo
fibra 600 y mdvil con datos ilimitados; asi, si necesitas descargar o instalar algo no tendrds problemas. ;Quieres que te lo
deje preparado y te envio los detalles por SMS?
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5. WhatsApp

Hola Soy Laura, tu vecina del 3°B. ;Tienes un minuto?

Estoy pensando en cambiar de operador porque este mes me quedé sin tarifa de datos y me
han cobrado un extra. En casa tengo fibra dptica, pero a veces la conexién Wi Fi va lentay no
sé si es por la red o por el router. También me han ofrecido factura electrénica y una cuota
mensual mas baja si firmo 12 meses.

¢/Qué me recomiendas? ;Con qué compafiia estas tu?

Napisz odpowiednig odpowiedz: £n tu lugar, yo... / Te recomiendo que... / ;Podrias decirme cudnto
pagas ahora y cudntos GB usas al mes? / Si quieres, podemos probar la conexién ahora mismo.

A . Sincronizar (synchronizowac) Seleccionar (wybrac)

Wazne czasowniki
Subjuntivo presente Subjuntivo presente

yo sincronice seleccione
ta sincronices selecciones
él/ella/usted sincronice seleccione
nosotros/nosotras sincronicemos seleccionemos
vosotros/vosotras sincronicéis seleccionéis
ellos/ellas/ustedes sincronicen seleccionen
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