B1.34 witamanie
Médulo 5 zarzadzanie gospodarstwem domowym

B1.34 Robo con allanamiento de morada

O Solicitud de ayuda en caso de emergencia
O Servicios de proteccién del hogar y alarmas

El vigilante (Ochroniarz) El aviso de alarma (Powiadomienie alarmowe)
El ladrén (Ztodziej) El sistema de proteccion (System ochrony)

El robo (Kradziez) Los sensores (Czujniki)

Robar (Krasc) El portén eléctrico (Bramg elektryczng)
Poner una denuncia (Zfozyc zawiadomienie)  Activar (Aktywowac)

La puerta blindada  (Drzwi antywlamaniowe) Desactivar (Dezaktywowac)

La caja fuerte (Sejf) Ser ilegal (By¢ nielegalnym)

El seguro del hogar  (Ubezpieczenie domu)  Legal (Legalny)

La alarma de humo  (Czujnik dymu)

1. Gramatyka: Ser y Estar
Ser i estar sg uzywane do wyrazania sytuacji, stanéw i wartosci.

1.Ser  cechy state.
2. Estar  funkcja tymczasowa, nietrwata.

Estructura Uso Ejemplo
Ser + expresién de Indicar momento del dia (Wskazywa¢ pore Fue de noche cuando ocurrié el robo.
tiempo dnia) (Byta noc, kiedy doszto do wtamania.)

Sefialar que una accién ya no es
oportuna (Wskazywa¢, ze dana czynnos¢ nie

Ser + referencia
temporal

Es tarde para llamar al seguro. (Jest za

o ) pozno, zeby zadzwonic do ubezpieczyciela.)
jest juz na czasie)

Ser + opinién + que + Opinar sobre una accién (Wyrazac opinie o Es una pena que no funcione la

accion jakims dziataniu) alarma. (Szkoda, ze alarm nie dziata.)
Retomar un estado ya mencionado El sistema no estaba operativo, pero
Estar + lo antes (Nawigzywa¢ do stanu juz wczesniej ahora lo esta. (System nie byt sprawny, ale
wspomnianego) teraz jest.)
Estar + de + Profesién eventual (Zawéd wykonywany ~ Estd de vigilante esta semana. (W tym
profesion/funcién tymczasowo) tygodniu pracuje jako ochroniarz.)
Estar + a + precio / Expresar un valor que puede variar El seguro esta a 30 euros al mes.
valor (Wyrazac wartos¢, ktéra moze sie zmieniac) (Ubezpieczenie kosztuje 30 euro miesiecznie.)
1. tarde para poner la denuncia; primero vamos a comprobar si la alarma se activo.
a. Es b. Estd c¢. Son d. Era
2. de noche cuando el ladrén intent6 abrir la puerta blindada.
a. Era b. Estaba ¢ Fue d. Estuvo
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Wybierz poprawne zdanie.

1. O Yaes tardio para llamar al seguro.
O Ya es tarde para llamar al seguro.
O Ya esta tarde para llamar al seguro.
2. O Elsistema de alarma no es operativo hoy.
0O El sistema de alarma no esta operativo hoy.
O El sistema de alarma no ser operativo hoy.
1. Ya es tarde para llamar al seguro. 2. El sistema de alarma no estd operativo hoy.

Przepisz zwroty

1. (Fue de) Ocurrié el robo por la noche.

2. (Es tarde) Ya no es un buen momento para llamar a la compafiia de seguros.
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2.€wiczenia

1. Dopasuj kazde stowo do jego definicji.

a. poner una denuncia 1. Ser contrario a la ley; por ejemplo, robar es ilegal.
b. el seguro del hogar 2. Dejar de funcionamiento un sistema; ayer lo desactivé por error.

c. desactivar 3. Contrato que cubre dafios en la vivienda; estd a un precio mensual.
d. el vigilante 4. Ir a la comisaria para informar oficialmente de un robo.
e. serilegal 5. Persona que esta de guardia y vigila un edificio o urbanizacion.

a-4 b-3 c-2d-5e-1

2. Ostrzezenie miejskie: wlamania do mieszkan i zalecenia (Audio dostepne w aplikacji)

Wypetnij luki: denuncia, seguro del hogar, forzaron, desactivar, portén
eléctrico, aviso de alarma, sensores, legal, ladrones

La Policia Local informa de un aumento de robos en viviendas del distrito durante las Ultimas
semanas. En varios casos, los entraron de noche y
puertas y ventanas de pisos bajos o chalés. En algunas comunidades, el
qued6 abierto por una averia y el acceso fue mas facil. La policia recuerda que es
instalar sistemas de proteccién, como puerta blindada,

y caja fuerte, pero es ilegal manipular equipos ajenos o las alarmas de

terceros.

Si escuchas un en tu edificio o encuentras la puerta de tu casa dafiada, no

entres y llama al 112. Cuando sea seguro, relne informacién basicay contacta con tu
. Para agilizar la , prepara tu DNl y, si puedes, fotos del

estado de la cerradura. Si tu alarma de humo estd conectada al sistema, comprueba también que
siga operativa: a veces el sistema estaba bien antes del robo, pero después no lo esta.

Policja lokalna informuje o wzroscie liczby wiamar do mieszkari w dzielnicy w ciggu ostatnich tygodni. W kilku
przypadkach ztodzieje wchodzili nocqg i wytamywali drzwi oraz okna mieszkari na parterze lub domdw
jednorodzinnych. W niektérych wspdlnotach brama elektryczna pozostata otwarta z powodu awarii, co ufatwito
dostep. Policja przypomina, Ze legalne jest instalowanie systemdw ochrony, takich jak drzwi pancerne, czujniki czy
seff, ale nielegalne jest manipulowanie cudzymi urzgdzeniami lub wytqczanie alarméw oséb trzecich.

Jesli ustyszysz sygnat alarmu w swoim budynku lub znajdziesz drzwi swojego mieszkania uszkodzone, nie wchodzZ i
zadzwonri pod 112. Gdy bedzie bezpiecznie, zbierz podstawowe informacje (przyblizona godzina, skradzione
przedmioty, ewentualni swiadkowie) i skontaktuj sie ze swoim ubezpieczeniem mieszkaniowym. Aby przyspieszyc¢
zgtoszenie, przygotuj dowdd osobisty i, jesli moZesz, zdjecia stanu zamka. Jesli twdj alarm przeciwpozarowy jest
poditqczony do systemu, sprawd? takze, czy nadal dziata: czasami system dziatat przed wtamaniem, a potem juz nie
dziata.

—_

. ¢Qué situaciones menciona el aviso en las que es mejor no entrar en casay por qué?
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3. Postuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy ponizsze stwierdzenia sa prawdziwe czy
falszywe.

Prawda Fatsz
Al volver a casa, el hablante comprobd que la puerta del garaje no estaba

O
completamente cerrada.
El vigilante afirmé que la caja fuerte habia sido forzada y faltaban objetos. O O
Ademas de avisar al seguro, el hablante llamé a la policia y tiene intencion de -

presentar una denuncia.

4. Odegraj role: Uzupetnij dialogi

a. Llamada al 112 tras robo

Operadora 112:  Emergencias 112, digame. ;Qué ha pasado?
(Pogotowie 112, stucham. Co sie stato?)

Vecino afectado: 7.

Operadora 112:  Entiendo. ¢Estd usted dentro de la vivienda o fuera? ;Ha visto al ladrén?
(Rozumiem. Czy jest pan wewnqtrz mieszkania czy na zewngtrz? Czy widziat pan wlamywacza?)

Vecino afectado: 2.

Operadora 112:  Perfecto, no entre en la vivienda. Voy a enviar una patrulla. Necesito la direccion exacta
y un teléfono de contacto.
(Dobrze, prosze nie wchodzi¢ do mieszkania. Wysle patrol. Potrzebuje doktadnego adresu i numeru
telefonu kontaktowego.)

Vecino afectado: 3.

Operadora 112:  Gracias. Si hay portén eléctrico en el edificio, avise al vigilante o a un vecino para que

puedan facilitar el acceso a los agentes.
(Dziekuje. Jesli w budynku jest brama na pilota, powiadom ochrone lub sgsiada, aby mogli utatwic¢
dostep funkcjonariuszom.)

Vecino afectado: 4.

Przyktadowe odpowiedzi:

1. Hola, acabo de llegar a mi piso en Vallecas y creo que han robado: la puerta blindada estd forzada y la alarma la veo
activada. 2. Estoy fuera, en el rellano. No he visto a nadie, pero me llegé un aviso de la alarma al mévil y antes oi ruidos. 3.
La direccién es Calle Monte Igueldo 14, tercero B. Mi niimero es 6XX XXX XXX. 4. De acuerdo. Cuando lleguen, quiero poner
una denuncia y después llamar al seguro del hogar; tengo una caja fuerte con documentos.
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5. Email

Asunto: Aviso de alarma - Calle Pinar 18 (02:14)

Hola, Marta:

Esta noche nuestro sistema de proteccién registré un aviso de alarma en tu
vivienda a las 02:14. Los sensores de la entrada detectaron aperturay la central

intentd llamarte, pero no hubo respuesta. Segun el registro, la alarma se desactivé a
las 02:19.

;Puedes confirmarnos si fue una falsa alarma o si sospechas de un robo? Si lo
prefieres, podemos enviar a un técnico para revisar la puerta y los sensores.
Un saludo,

Javier Molina

Atencion al cliente - SegurCasa

Napisz odpowiednia odpowiedz: Queria confirmar que... / Anoche no pude contestar porque... /
¢Podrian enviar a un técnico para...?

Wazne czasowniki DesacFiVér (W)ffz;-czyé) Forzalj (ZI‘TILISZO'IL:)-
Pretérito indefinido Pretérito indefinido
yo desactivé forcé
ta desactivaste forzaste
él/ella/usted desactivo forzé
nosotros/nosotras desactivamos forzamos
vosotros/vosotras desactivasteis forzasteis
ellos/ellas/ustedes desactivaron forzaron
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