B1.38 Liderazgo en equipo

Przywddztwo w zespole
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La actitud positiva
La actitud negativa
Sincero

Paciente
Impaciente
Introvertido
Sensible

Travieso

Inseguro

Seguro
Conservador
Regular

Sentirse mal
Encontrarse regular

(Pozytywne nastawienie)

Portarse bien

(Negatywne nastawienie) Ser educado

(Szczery)
(Cierpliwy)
(Niecierpliwy)
(Introwertyczny)
(Wrazliwy)
(Figlarny)
(Niepewny siebie)
(Pewny siebie)
(Konserwatywny)
(Przecietny)
(Czuc sie Zle)
(Czuc sie przecietnie)

Ser maleducado

Ser hablador

Ser arrogante

Tener sentido del humor
Tener mucho caracter
Tener poco caracter
Tener mal caracter
Tener un caracter débil
Tener un caracter facil
Ser un caracter dificil
Ser de caracter fuerte

(Zachowywac sie dobrze)
(By¢ uprzejmym)

(By¢ nieuprzejmym)

(By¢ rozmownym)

(By¢ aroganckim)

(Mie¢ poczucie humoru)
(Miec silny charakter)
(Mie¢ staby charakter)
(Mie¢ zty charakter)

(Mie¢ staby temperament)
(Mie¢ fatwy charakter)
(By¢ trudnym w obyciu)
(By¢ o silnym charakterze)
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1.€wiczenia

1. Email

Otrzymujesz e-mail od swojego kierownika projektu dotyczacy zmian w zespole i musisz G
odpowiedzie¢, wyrazajgc swojg opinie i propozycje.

Hola,
como sabes, el ambiente en el equipo no es muy bueno. Algunos comparieros tienen una
actitud negativa y otros son muy inseguros. Esto afecta al proyecto.

Quiero reorganizar los grupos de trabajo. Necesito tu opinidn sincera, porque tu eres paciente y
tienes buen caracter. Por favor, dime:

e ;Con qué tipo de personas trabajas mejor? (por ejemplo, gente habladora, introvertida, con
sentido del humor..))
e ;Qué tipo de lider crees que necesita nuestro equipo?

Gracias por tu ayuda.

Un saludo,
Laura

Napisz odpowiednig odpowiedz: En mi opinién, trabajo mejor con personas que... / Creo que nuestro
equipo necesita un lider que... / Ademds, me parece importante que en el equipo...

2. Uzupetnij dialogi
a. Dar feedback tras una reunién de equipo

Laura, jefa de proyecto: Andrés, en la reunién de hoy has (Andrés, na dzisiejszym spotkaniu

gestionado muy bien el conflicto bardzo dobrze poradzites sobie z
konfliktem miedzy Martg a Sergiem;

podobat mi sie Twéj sposéb
komunikowania sie z opanowaniem.)

entre Marta y Sergio; me ha gustado
tu forma de comunicar con calma.

Andrés, coordinador de equipo: 7. (Dziekuje, staratem sie wystuchac obu
stron i by¢ empatyczny, ale martwito
mnie, ze dyskusja wptynie na
motywacje zespotu.)

Laura, jefa de proyecto: Justo por eso ha sido clave tu (Wiasnie dlatego Twoja asertywnosc
asertividad: has mediado sin perder byta kluczowa: mediowates, nie tracqc
la transparencia y has dejado claro  Pr2&rZystosci, ijasno wyznaczyles

. . wspdlny cel projektu.
el objetivo comin del proyecto. polny cel projektut)
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Andrés, coordinador de equipo: 2. (Czasami mam wqtpliwosci, jak
daleko moge wptywac na sprawy,
albo czy powinienem przekazac
ostateczng decyzje Tobie.)

Laura, jefa de proyecto: En este caso has tomado bien la (W tym przypadku dobrze przejgtes

iniciativa; para mi es una muestra de inigatywe; dla mnie to przejaw
liderazgo situacional y de przywodztwa sytuacyjnego i

. . zaangazowania w zespot.)
compromiso con el equipo.

Andrés, coordinador de equipo: 3. (Swietnie, wigc bede dalej
koordynowac w ten sposéb i jesli
zobacze powazniejszy konflikt, dam Ci
znac, zebysmy ocenili go razem.)

b. Redefinir roles para mejorar el trabajo en remoto

Javier, director de departamento: Nuria, con tantos cambios y trabajo (Nuria, przy tylu zmianach i pracy
en remoto, necesitamos una visién ~ 2dalnej potrzebujemy jasniejszej

estratégica mds clara para tu equipo V' stratesicznej dia Twojego
zespotu produktowego.)
de producto.

Nuria, responsable de equipo: 4. (Wiem. Problem w tym, Ze niektorzy
czujq sie zdemotywowani i
uwazajq, Ze nikt nie docenia ich
wysitku ani odpowiedzialnosci.)

Javier, director de departamento: Quizd podamos facilitar mds (Moze warto stworzyc wiecej
espacios de comunicacién y dar przestrzeni do komunikagji i
retroalimentacion regular; eso suele 2CP€/Nic regularng informacje

. zwrotng; to zwykle zwieksza
aumentar la confianza y el o . .
zaufanie i zaangazowanie.)

compromiso.

Nuria, responsable de equipo: 5. (Chce tez dostosowac sposdb
koordynacji: delegowac wiecej
codziennych decyzji i motywowac
tych, ktérzy majq wiecej inicjatywy i
odpornosci.)

Javier, director de departamento: Me parece coherente con un (To wydaje sie spéjne z

liderazgo situacional; tu evaltias przywédztwem sytuacyjnym; Ty

oceniasz kazdq osobe, a ja Cie
wespre, jesli trzeba bedzie
negocjowac priorytety z zarzgdem.)

cada persona y yo te apoyo si hay
que negociar prioridades con
direccion.
Nuria, responsable de equipo: 6. (Zgoda — w tym tygodniu rozdziele
nowe zadania, a za dwa tygodnie

wspdlinie przejrzymy wyniki.)

1. Gracias, intenté escuchar a los dos y ser empdtico, pero me preocupaba que la discusion afectara a la motivacién del
equipo. 2. A veces dudo sobre hasta dénde puedo influir o si debo delegar la decisidn final en ti. 3. Perfecto, entonces
seguiré coordinando asi 'y, si veo otro conflicto serio, te avisaré para evaluarlo juntos. 4. Lo sé, el problema es que algunos
se sienten desmotivados y piensan que nadie reconoce su esfuerzo ni su responsabilidad. 5. También quiero adaptar la
forma de coordinar: delegar mds decisiones diarias y motivar a los que tienen mds iniciativa y resiliencia. 6. De acuerdo,
esta semana voy a gestionar un nuevo reparto de tareas y luego, en dos semanas, revisamos juntos los resultados.
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3. Napisz krotki tekst (8-10 linijek), w ktérym opiszesz zespot, w ktérym pracujesz lub
pracowates, i wyjasnisz, jaki typ przywoédztwa pomagat lub utrudniat wspétprace miedzy
cztonkami.

En mi equipo actual... / Creo que un buen lider debe... / Un problema frecuente en los equipos es... / Para
mejorar la colaboracién, seria util...
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