A2.36 De la oficina de correos al correo electréonico

Od poczty tradycyjnej do poczty elektronicznej
https://app.colanguage.com/pl/hiszpanski/program/a2/36

La carta (List) Mandar (Wysytac)

El email (E-mail) Enviar una carta (Wystac list)

El destinatario (Odbiorca) Enviar un correo electrénico (Wystac e-mail)

La despedida (Zakoriczenie (pozegnanie)) Responder a un correo (Odpowiedzie¢ na e-mail)
La firma (Podpis) Recibir una carta (Otrzymac list)

El sello (Znaczek) Ir a correos (IS¢ na poczte)

La bandeja de entrada (Skrzynka odbiorcza) Adjuntar un archivo (Dotgczyé plik)

El usuario (Uzytkownik) Descargar (Pobrac)

1. Dialog: En la oficina de correos

Valeria: Buenos dias, quiero enviar una carta
certificada.

Dependiente de Correos: Perfecto, ses para un trdmite legal o
administrativo?

Valeria: Si, es una notificacién que debo
mandar al ayuntamiento y necesito la
prueba de entrega.

Dependiente de Correos: Muy bien, tendrd justificante de
entrega y dos intentos de entrega a
domicilio. Si no se entrega, la carta
queda en lista de recogida durante
siete dias.

Valeria: De acuerdo. ;Qué tengo que hacer
ahora?

Dependiente de Correos: Primero elija el tipo de sobre:
tenemos de papel, acolchado o
semirrigido, seguin lo que vaya a
enviar.

Valeria: Con el de papel es suficiente.

Dependiente de Correos: Muy bien. Luego pegaremos una
etiqueta con codigo de barrasy
numero de certificado para que
pueda hacer el seguimiento.

Valeria: ¢Cuanto tardara en llegar?

Dependiente de Correos: Normalmente tarda unos tres dias
habiles.
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(Dzieri dobry, chciatabym wystac list
polecony.)

(Dobrze, czy to w sprawie prawnej albo
administracyjnej?)

(Tak, to zawiadomienie, ktére musze wystac
do urzedu miasta i potrzebuje dowodu
doreczenia.)

(Swietnie, otrzyma Pani potwierdzenie
doreczenia i dwa podejscia kuriera do
doreczenia pod adres. Jesli nie uda sie
doreczyc, list bedzie czekat do odbioru
przez siedem dni.)

(W porzqdku. Co mam teraz zrobic?)

(Najpierw prosze wybrac rodzaj koperty:
mamy papierowe, bgbelkowe lub
poisztywne, w zaleznosci od tego, co bedzie
Pani wysytac.)

(Koperta papierowa wystarczy.)

(Dobrze. Potem nakleimy etykiete z kodem
kreskowym i numerem przesytki poleconej,
Zeby mogta Pani Sledzi¢ przesytke.)

(lle potrwa, zanim dotrze?)

(Zazwyczaj trwa to okofo trzech dni
roboczych.)
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Valeria: ¢Y cébmo puedo pagar? (A jak moge zaptacic?)
Dependiente de Correos: Aqui mismo en ventanilla: en efectivo, (Tutaj, przy okienku: gotéwkg, kartq lub
con tarjeta o con cheque. czekiem.)

1. Lee el didlogo y elige la respuesta correcta. ;Qué tipo de carta quiere enviar Valeria?
a. Una postal turistica b. Un paquete urgente internacional
¢. Un email con archivo adjunto d. Una carta certificada

2. ¢Por qué Valeria necesita enviar esta carta por correo certificado?

a. Porque quiere mandar una carta de despedida b. Porque no sabe usar el email y la bandeja de

aun amigo entrada
c. Porque es una notificacién para el d. Porque quiere enviar un regalo grande al
ayuntamiento y necesita prueba de entrega extranjero

1-d 2-c

2. Gramatyka: El presente de subjuntivo: Czas terazniejszy trybu taczacego: regularne
czasowniki
El presente de subjuntivo uzywa sie do wyrazania zyczen, watpliwosci lub emocji.

1. Czasowniki zakoriczone na -ar tworzg subjuntivo za pomocg rdzenia + -e, -es, -e, -emos, -éis, -en.
2. Czasowniki zakonczone na -er/-ir tworzg subjuntivo dodajgc do tematu koncéwki -a, -as, -a, -
amos, -ais, -an.

3. Uzywa sie po wyrazeniach takich jak: quiero que, espero que, dudo que, ojala.

Pronombre Verbo: mandar Ejemplo

Yo Mande El quiere que yo mande la carta (On chce, zebym wystat list)
TU Mandes Es importante que mandes un email. (Wazne jest, abys wystat e-mail.)
El/Ella Mande Quiero que ella mande el mensaje. (Chce, Zzeby ona wystata wiadomosc.)
Nosotros/as Mandemos Ojald que mandemos el curriculum a tiempo. (Obysmy wystali CV na czas.)
Vosotros/as Mandéis Es raro que mandéis postales. (To dziwne, ze wysytacie pocztowki.)
Ellos/as Manden Dudo que ellos manden la firma hoy. (Wqtpie, zeby oni wystali podpis dzisiaj.)
1. Es necesario que usted escriba el nombre del destinatario antes de que la carta.
a. mandar b. manda ¢. mande d. mandas

2. Quiero que me envies el contrato por email y que el archivo en PDF.

a. adjunte b. adjuntas ¢. adjuntes d. adjuntar
3. Dudo que ellos al correo hoy, porque siempre tienen la bandeja de entrada llena.

a. responda b. responden ¢. responder d. respondan
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4, Ojald que tu la carta esta semana, asi puedes firmar el documento pronto.
a. recibas b. reciba c. recibir d. recibes

1. mande 2. adjuntes 3. respondan 4. recibas
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3.¢wiczenia

1. Email

Fet.
Otrzymatem/otrzymatam e-mail z dziatu kadr Panstwa firmy dotyczacy waznej listu ER%ERE
poleconego wystanego na mdj adres; potwierdzam jego otrzymanie i prosze o przestanie

kopii na moj adres e-mail.

Asunto: Carta certificada enviada a tu domicilio
Hola,

te informamos de que ayer mandamos a tu direcciéon una carta certificada con informacion
importante sobre tu contrato.

La carta se ha enviado a tu domicilio en Madrid. El servicio de Correos hard dos intentos de
entrega a domicilio. Si no estas en casa, dejardn un aviso de recibo en el buzén y podras ir a
Correos para recoger la carta. La carta incluye un justificante que debemos archivar en tu
expediente.

Ademds, hemos adjuntado un archivo con el nimero de certificado para que puedas hacer el
seguimiento online en la pagina de Correos. Si prefieres, también podemos enviar un correo
electrénico con una copia en PDF del documento.

Por favor, responde a este email y confirma:

o Si has recibido ya la carta o el aviso.
o Si quieres que te mandemos también la copia por email.

Un saludo cordial,
Laura Gémez
Oficina de Recursos Humanos

Napisz odpowiednig odpowiedz: He recibido... / Quiero que... / Por favor, envien...

2. Wybierz poprawne rozwiazanie

1. Espero que el (Mam nadZzieje, ze wyslesz e-mail przed godzing
correo electrénico antes de las cinco de la tarde. pigtnastq.)
a. envies b. envie c. enviar d. envias
2. Quiero que el destinatario (Chce, aby odbiorca otrzymat list jak
la carta lo antes najszybciej.)
posible.
a. recibié b. recibes c. recibe d. reciba

https://www.colanguage.com Cuatro | 4


https://app.colanguage.com/pl/hiszpanski/program/a2/36#exercises
https://www.colanguage.com

3. Dudo que facil (Watpie, Ze jest fatwo wystac zatqcznik bez

enviar un archivo adjunto sin conexién a internet. potqczenia internetowego.)
a. es b. sea c. ser d. sido
4. Esimportante que (Wazne jest, abySmy wystali list z znaczkiem
el correo con el sello antes de ir a correos. przed pdjsciem na poczte.)
a. mandamos b. mande ¢. mandard d. mandemos

1. envies 2. reciba 3. sea 4. mandemos

3. Uzupetnij dialogi

a. Enviar un paquete urgente en correos

Cliente: Buenos dias, necesito enviar esta (Dzieri dobry, musze wystac ten list pilnie do
carta urgente a Barcelona y no sé qué Barcelony i nie wiem, jakiego znaczka uzyc.)
sello usar.

Empleado de correos: 7. (Dzieri dobry, zobaczmy — odbiorca jest w

Hiszpanii, wiec ten znaczek powinien wystarczyc.)

Cliente: Perfecto, ¢;puedo mandaria certificada (Swietnie, czy moge wystac go poleconym i
y recibir un email con la otrzymac e mail z potwierdzeniem?)
confirmacién?

Empleado de correos: 2. (Tak, oczywiscie, prosze wpisac tutaj swéj e

mail, wyslemy potwierdzenie, gdy list zostanie
nadany.)

b. Resolver un problema con un email de trabajo

Marta, compaiiera de trabajo: Luis, creo que no he recibido tu (Luis, chyba nie dostatam twojego
correo, en mi bandeja de entrada no maila, w mojej skrzynce odbiorczej nic
aparece nada. nie ma,)

Luis, compaiiero de trabajo: 3. (Wtasnie wystatem go ponownie;

sprawd? takze folder spam na wszelki
wypadek.)

Marta, compaiiera de trabajo: Ahora si, ya lo veo, gracias; voy a (Teraz juz widze, dziekuje; pobiore
descargar el archivo adjunto yte ~ Zafacznik i odpisze pézniej.)
respondo luego.

Luis, compaiiero de trabajo: 4. (Swietnie — jesli dokument bedzie w
porzqdku, wyslij go dzis do klienta z
twoim podpisem na koricu maila.)

1. Buenos dias, a ver, el destinatario estd en Esparia, asi que con este sello es suficiente. 2. Si, claro, escriba aqui su email y
se lo enviamos cuando salga la carta. 3. Lo acabo de enviar otra vez, revisa también la carpeta de spam por si acaso. 4.
Perfecto, si el documento estd bien, mdndalo hoy mismo al cliente con tu firma al final del email.

4. Odpowiedz na pytania, uzywajgc stownictwa z tego rozdziatu.

1. En tu trabajo necesitas enviar un documento importante a otra ciudad. ;Prefieres enviarlo por carta
certificada o por correo electrénico? ;Por qué?
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2. Estds en la oficina de correos en Espafia y no sabes cdémo mandar un paquete. ;Qué preguntas
haces al empleado para pedir ayuda?

3. Has recibido un email de tu jefe con un archivo adjunto que no se descarga bien. ;Qué le escribes
para explicar el problema y pedir otra solucion?

4. Vas a estar de viaje una semana y esperas un paquete. ;Qué le puedes decir a tu vecino para
pedirle que lo reciba por ti?

5. Napisz 5-7 zdan o tym, jak wysytasz wiadomosci i dokumenty w swoim zyciu
codziennym, i wyjasnij, kiedy wolisz list w formie papierowej, a kiedy wolisz e-mail.

En mi vida diaria suelo enviar... / Normalmente prefiero el correo electrénico cuando... / Voy a la oficina de
correos cuando necesito... / Para mi es importante que el mensaje sea...

4. Wazne czasowniki

Ser Enviar Recibir
yo sea envie reciba
tu seas envies recibas
él/ella/usted sea envie reciba
nosotros/nosotras seamos enviemos recibamos
vosotros/vosotras seadis enviéis recibais
ellos/ellas/ustedes sean envien reciban
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