
B1.3.1 Voorkom deze 7 frustraties op het werk 
Unikaj tych 7 frustracji w pracy

 Goede communicatie op het werk is van cruciaal belang voor vertrouwen en een goede
samenwerking. Problemen ontstaan bijvoorbeeld als iemand een belofte doet maar die
niet nakomt, of als collega29s geen ruimte krijgen om zorgen te delen. Het niet
beantwoorden van e-mails en het geven van onvolledige updates vertraagt projecten. Kritiek
zonder uitleg is demotiverend en vage instructies veroorzaken fouten. Kleine, consequente
stappen helpen dit te oplossen.

Dobra komunikacja w pracy ma kluczowe znaczenie dla zaufania i dobrej współpracy. Problemy powstają
na przykład, gdy ktoś składa obietnicę ale jej nie dotrzymuje lub gdy współpracownicy nie mają przestrzeni, by
dzielić się obawami. Nieodpowiadanie na e-maile i przekazywanie niepełnych aktualizacji spowalnia projekty.
Krytyka bez wyjaśnienia jest demotywująca, a niejasne instrukcje powodują błędy. Małe, konsekwentne kroki
pomagają to rozwiązać.\/p>

1. Wat is volgens de tekst de beste reactie als je merkt dat je een belofte niet kunt nakomen?

a. Direct communiceren dat het even niet lukt en
realistisch blijven. 

b. De taak aan een collega geven zonder iets te
zeggen. 

c. Doen alsof alles volgens plan gaat om geen
ongemak te veroorzaken. 

d. Wachten tot iemand ernaar vraagt en dan pas
reageren. 

2. Welke oorzaak wordt genoemd voor het vertragen van projecten?

a. Omdat taken altijd te snel worden afgerond. b. Omdat e-mails niet worden beantwoord. 

c. Omdat er te veel feedback wordt gegeven. d. Omdat collega29s te veel updates sturen. 
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2. Zauważasz, że w pracy odczuwasz coraz więcej stresu z powodu natłoku obowiązków i
chcesz omówić to profesjonalnie ze swoim przełożonym. 

Zadanie:  Noteer twee oorzaken van hoge werkdruk en geef twee professionele tips om ermee om te
gaan; schrijf één zin met want en één zin met dus.

URL:  Over werkdruk

Use in your answer: werkdruk / stress / strakke deadlines / te veel taken / realistische doelen / praat
met je werkgever
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https://app.colanguage.com/pl/niderlandski/dialogi/ergernissen-in-communicatie
https://app.colanguage.com/pl/niderlandski/dialogi/ergernissen-in-communicatie#exercise-1
https://www.cnv.nl/themas/veilig-en-gezond-werken/werkdruk/

