
A2.11 hulpdiensten 

☐ Ken de namen van de hulpdiensten van je nieuwe land.
☐ Bellen en adviseren over noodsituaties.  

De brand (Pożar) Het noodnummer (Numer alarmowy)

De brandweer
bellen

(Wezwać straż pożarną) Een noodgeval
hebben

(Mieć sytuację awaryjną)

De ambulance (Karetka pogotowia) Het spoedgeval (Nagły wypadek)

Het rode kruis (Czerwony Krzyż) De hulp (Pomoc)

De hulpdiensten (Służby ratunkowe) De bescherming (Ochrona)

De spoedeisende
hulp

(Oddział ratunkowy (SOR) /
Szpitalny Oddział Ratunkowy)

De sociale
zekerheid

(Opieka społeczna / System
zabezpieczenia społecznego)

1. Zeskanuj kod QR, aby obejrzeć wideo, lub przeczytaj tekst.

1. Waarom belt de beller de ambulancezorg?

a. Zijn moeder heeft hulp nodig en wankelt als ze
loopt. 

b. Zijn moeder heeft een auto-ongeluk gehad. 

c. Zijn moeder is gevallen met de fiets. d. Zijn moeder heeft haar medicijnen vergeten. 
2. Wat vermoed de medewerker over de toestand van de moeder?

a. Een beroerte b. Een zware griep 

c. Een gebroken arm d. Een hartaanval 
3. Welke van de volgende klachten wordt in het gesprek genoemd?

a. Ze heeft veel bloed verloren. b. Ze kan niet meer lopen. 

c. Ze kan niets goed vastpakken. d. Ze heeft buikpijn. 
4. Wat adviseert de medewerker aan het einde van het telefoongesprek?

a. Geef haar water en laat haar rusten. b. Wacht tot de huisarts belt. 

c. Bel een taxi en ga zelf naar het ziekenhuis. d. De ambulance is onderweg; blijf bij haar totdat
wij er zijn. 

1-a 2-a 3-c 4-d

 

2. Gramatyka: Czas przeszły niedokonany: czasowniki mocne 
Czasowniki mocne zmieniają samogłoskę w czasie przeszłym, takie jak bleef,
hielp, rook.

1. W onvoltooid verleden tijd czasowników mocnych widać zmianę samogłoski.
2. W liczbie mnogiej dodaje się -en.
3. W liczbie pojedynczej nic się nie dodaje.
4. W czasownikach mocnych nie dodaje się -te(n)/-de(n).
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Categorie (Kategoria) Infinitief (Bezokolicznik) O.v.t. (Czas przeszły niedokonany)

ij -> ee
blijven (zostawać)

kijken (patrzeć)

bleef (został)

keek (patrzył)

ie -> oo
kiezen (wybierać)

vliegen (latać)

koos (wybrał)

vloog (leciał)

ui -> oo
ruiken (pachnieć)

sluiten (zamykać)

rook (pachniał)

sloot (zamykał)

i -> o
beginnen (zaczynać)

drinken (pić)

begon (zaczął)

dronk (pił)

e -> o
trekken (ciągnąć)

vechten (walczyć)

trok (ciągnął)

vocht (walczył)

e -> oo
scheren (golić)

wegen (ważyć)

schoor (golił)

woog (ważył)

a -> ie
blazen (dmuchać)

laten (pozwalać)

blies (dmuchał)

liet (pozwolił)

e -> a
eten (jeść)

genezen (zdrowieć)

at (jadł)

genas (zdrowiał)

e -> ie
helpen (pomagać)

bederven (psuć)

hielp (pomógł)

bedierf (psuł)

Overige: (Inne:)

i -> a

a -> oe

ou -> ie
e -> i
o -> e

liggen (leżeć)

bidden (modlić się)

dragen (nosić)

varen (płynąć)

houden (trzymać)

weten (wiedzieć)

worden (stawać się)

lag (leżał)

bad (modlił się)

droeg (niósł)

voer (płynął)

hield (trzymał)

wist (wiedział)

werd (stał się)
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1. Gisteren ________________ de man heel rustig aan de telefoon terwijl hij de brandweer belde.
a.   blief  b.   bleef  c.   bleede  d.   bleefde

2. De ambulanceverpleegkundige ________________ de gewonde vrouw meteen hulp aan.
a.   bood  b.   boodde  c.   biedde  d.   bod

1. bleef 2. bood

Przepisz zwroty 

1. Ik blijf altijd lang op mijn werk.
______________________________________________________________________________________________________________
(Ik bleef altijd lang op mijn werk.)
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2. Wij drinken koffie in de kantine.
______________________________________________________________________________________________________________
(Wij dronken koffie in de kantine.)

3. Hij vindt het rapport te lang.
______________________________________________________________________________________________________________
(Hij vond het rapport te lang.)
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3.Ćwiczenia

1. Dopasuj elementy o powiązanym znaczeniu. 

a. het noodnummer 1. de eerste hulp

b. de spoedeisende hulp 2. 112

c. een noodgeval hebben 3. in een noodgeval zitten

d. Ik belde de brandweer 4. Ik riep de brandweer (gisteren)
a-2 b-1 c-3 d-4

2. Krótka informacja: dzwonić 112 w nagłych wypadkach (Audio dostępne w aplikacji) 
Wypełnij luki: brand, brandweer, u, belde, Bel, hulp, u, hulp, noodnummer

112 is het ______________________ in Nederland. Je belt 112 bij direct gevaar of als elke minuut telt,
bijvoorbeeld bij ______________________ , een ernstig ongeluk of als iemand ineens niet goed kan
praten of bewegen. De centralist vraagt altijd: waar bent ______________________ , wat is er gebeurd
en wie heeft ______________________ nodig? Blijf rustig en geef een duidelijk adres door. Twijfelt
______________________ ? ______________________ toch.

Gisteren ging bij ons op kantoor het brandalarm af. We roken rook in de keuken en iemand
______________________ direct 112. De ______________________ kwam snel en controleerde het gebouw.
Uiteindelijk bleek het geen grote brand: een apparaat was te heet geworden. Omdat we meteen
belden, kwam er snel ______________________ en bleef iedereen veilig.

112 to numer alarmowy w Holandii. Dzwonisz pod 112 w przypadku bezpośredniego zagrożenia lub gdy każda
minuta ma znaczenie, na przykład przy pożarze, poważnym wypadku lub gdy ktoś nagle nie może dobrze mówić albo
się poruszać. Dyspozytor zawsze pyta: gdzie się znajdujesz, co się stało i kto potrzebuje pomocy? Zachowaj spokój i
podaj dokładny adres. Masz wątpliwości? I tak zadzwoń.

Wczoraj w naszym biurze włączył się alarm przeciwpożarowy. Czuliśmy dym w kuchni i ktoś natychmiast zadzwonił
pod 112. Straż pożarna przyjechała szybko i sprawdziła budynek. Ostatecznie okazało się, że to nie był duży pożar:
urządzenie za bardzo się nagrzało. Ponieważ zadzwoniliśmy od razu, pomoc przyszła szybko i wszyscy pozostali
bezpieczni.

1. Wanneer moet je in Nederland 112 bellen en welke informatie vraagt de centralist?
____________________________________________________________________________________________________

2. Wat gebeurde er op kantoor en waarom was het goed dat iemand meteen 112 belde?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Posłuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniższe stwierdzenia są prawdziwe czy
fałszywe. 

Prawda Fałsz

 

De spreker belt 112 omdat er op het werk een klein brandje is. ☐ ☐
De collega blijft op kantoor en hoeft niet naar de spoedeisende hulp. ☐ ☐
De hulpdiensten arriveren snel bij het kantoor. ☐ ☐

4. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Gisteren ____________________ de verpleegkundige mij op de
spoedeisende hulp.

(Wczoraj pielęgniarka pomogła mi na izbie
przyjęć.)

a.   helpte  b.   heeft geholpen  c.   hielp  d.   helpen 

2. Vorige week ____________________ ik met mijn buurman naar
het ziekenhuis omdat hij een noodgeval had.

(W zeszłym tygodniu poszedłem z sąsiadem do
szpitala, ponieważ miał nagły wypadek.)

a.   ga  b.   gegaan  c.   gaat  d.   ging 

3. Toen ik rook in het trappenhuis rook, ____________________
ik meteen het noodnummer 112.

(Kiedy poczułem dym na klatce schodowej,
natychmiast zadzwoniłem pod numer
alarmowy 112.)

a.   bellen  b.   belde  c.   gebeld  d.   bel 

1. hielp 2. ging 3. belde

5. Przeczytaj dialog i odpowiedz na pytania 

Bewoner: Hallo, ik bel met 112: er is brand in het trappenhuis en ik ruik veel rook.  
(Halo, dzwonię pod 112: jest pożar w klatce schodowej i czuję dużo dymu.)

112-
meldkamer:

Blijf rustig; bent u in direct gevaar en zijn er mensen die hulp nodig hebben?  
(Proszę zachować spokój; czy jest pan/pani w bezpośrednim niebezpieczeństwie i czy są
osoby potrzebujące pomocy?)

Bewoner: Ja, ik zie rook bij de deur en mijn buurvrouw hoest veel — ik denk dat ze hulp
nodig heeft.  
(Tak, widzę dym przy drzwiach i moja sąsiadka mocno się kaszle — myślę, że potrzebuje
pomocy.)

112-
meldkamer:

Ik stuur de brandweer en een ambulance; ga naar buiten als dat veilig kan en
wacht daar op de hulpdiensten.  
(Wysyłam straż pożarną i karetkę; jeśli to bezpieczne, proszę wyjść na zewnątrz i tam
czekać na służby.)

1. Waarom belt de bewoner 112 en welke hulpdiensten worden opgeroepen?
____________________________________________________________________________________________________

2. Noem twee woorden uit de dialoog die met een noodgeval te maken hebben.
____________________________________________________________________________________________________
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6. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 

Er was een ongeluk; ik belde meteen 112. / Ik zag dat iemand gewond was en vroeg om een ambulance. /
Gisteren gebeurde er iets en ik gaf mijn naam en locatie door.

1. Je ziet ’s avonds een ongeluk op straat en iemand is gewond. Wat doe je en wat zeg je kort als je 112
belt?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Heb je ooit een noodgeval meegemaakt of bijna meegemaakt? Vertel kort wat er gebeurde en welke
hulpdienst je belde of zou hebben gebeld.

__________________________________________________________________________________________________________

7. WhatsApp 

Hoi, met Mark van 3B. Ik rook net een brand-lucht in het trappenhuis. Ik zie geen
vlammen, maar het ruikt sterk bij de meterkast op de begane grond. Ik twijfel: moeten
we 112 bellen? Kun jij even meekijken? Ik ben nu bij mijn deur en hoor ook een piepje.

 

Napisz odpowiednią odpowiedź:  Ik denk dat we nu het <strong>noodnummer 112</strong> moeten
bellen, want… / Kun jij intussen…? Ik ga… / Gisteren rook ik ook even iets, maar nu is het sterker. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Ważne czasowniki 
Helpen (pomóc)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

Gaan (iść)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

Bellen (dzwonić)
Onvoltooid verleden tijd

(OVT)

ik hielp ging belde

jij/je hielp ging belde

hij/zij/ze/het hielp ging belde

wij/we hielpen gingen belden

jullie hielpen gingen belden

zij/ze hielpen gingen belden
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