
B1.7 Datapakketten en internet 

☐ Basisgebruik van het web en het internet
☐ Vergelijk en kies internet-, wifi- en mobiele datapakketten
☐ Praat over je telefoonabonnement en digitale diensten

 

De mobiele data (Dane mobilne) De automatische verlenging (Automatyczne odnowienie)

Het databundel (Pakiet danych) De proefperiode (Okres próbny)

Het abonnement (Abonament) Het contract (Umowa)

De provider (Operator) Het toestemmingsbeleid (Polityka zgody)

Het wifi-netwerk (Sieć Wi‑ Fi) De klantenservice (Obsługa klienta)

Het wachtwoord (Hasło) Opwaarderen (opwaarderen) (Doładować (doładować))

De dekking (Zasięg) Verbruiken (verbruiken) (Zużywać (zużywać))

Het simkaart (Karta SIM) Delen (internet delen) (Udostępniać (udostępniać internet))

De snelheid (Prędkość) Opzeggen (opzeggen) (Wypowiedzieć (wypowiedzieć))

Het plafond (Limit)

B1.7  Plany taryfowe i internet 
Module 1  Komunikacja

https://app.colanguage.com/pl/niderlandski/program/b1/7 één | 1

https://app.colanguage.com/pl/niderlandski/program/b1/7
https://app.colanguage.com/pl/niderlandski/program/b1/7


1.Ćwiczenia

1. Dopasuj każde słowo do jego definicji. 

a. het abonnement 1. de hoeveelheid mobiele data die je per maand mag gebruiken

b. de databundel
2. een overeenkomst waarbij je maandelijks betaalt voor mobiele
diensten

c. de dekking 3. het gebied waar je netwerk beschikbaar is om te bellen of internetten

d. de automatische
verlenging

4. melden dat je een contract wilt stopzetten

e. opzeggen 5. situatie waarin het contract vanzelf verlengd wordt als je niet opzegt
a-2 b-1 c-3 d-5 e-4

2. Porównanie dwóch abonamentów internetowych dla osób pracujących z domu (Audio
dostępne w aplikacji) 
Wypełnij luki: internetverbinding, streamen, contractduur, maandtarief,
dekking, databundel, mobiel, abonnement, limiet, opzegtermijn, wifi-netwerk

Steeds meer professionals werken een of meer dagen per week thuis. Een betrouwbare
______________________ is daarom essentieel. Provider NLConnect introduceert twee nieuwe
pakketten voor thuiswerkers. Pakket Flex heeft een ______________________ van 200 GB via
______________________ internet, met lagere snelheid na het bereiken van de ______________________ .
De ______________________ is goed in de meeste stedelijke gebieden. Het ______________________ is 25
euro en de ______________________ is maandelijks opzegbaar.

Pakket Vast biedt onbeperkte data via een snel ______________________ met een gemiddelde
downloadsnelheid van 300 Mbit/s. Dit ______________________ kost 40 euro per maand, met een
contractduur van één jaar en een ______________________ van één maand. Beide pakketten zijn
geschikt om te ______________________ , te videobellen en grote bestanden te uploaden. Volgens
NLConnect kiezen klanten die veel online vergaderen vaker voor Pakket Vast, terwijl flexwerkers
die veel reizen meestal Pakket Flex nemen.

Coraz więcej specjalistów pracuje jeden lub kilka dni w tygodniu z domu. Dlatego niezawodne połączenie internetowe
jest niezbędne. Dostawca NLConnect wprowadza dwa nowe pakiety dla osób pracujących z domu. Pakiet Flex oferuje
200 GB danych przez internet mobilny, z obniżoną prędkością po przekroczeniu limitu. Zasięg jest dobry na
większości obszarów miejskich. Opłata miesięczna wynosi 25 euro, a umowę można wypowiedzieć co miesiąc.

Pakiet Stacjonarny zapewnia nielimitowany transfer danych przez szybkie łącze Wi‑ Fi ze średnią prędkością
pobierania 300 Mbit/s. Ten abonament kosztuje 40 euro miesięcznie, z okresem umowy jednego roku i miesięcznym
okresem wypowiedzenia. Oba pakiety nadają się do streamowania, prowadzenia wideorozmów i przesyłania dużych
plików. Według NLConnect klienci, którzy często uczestniczą w spotkaniach online, częściej wybierają Pakiet
Stacjonarny, podczas gdy elastyczni pracownicy podróżujący często zwykle wybierają Pakiet Flex.

1. Waarom is een goede internetverbinding volgens de tekst zo belangrijk voor veel professionals?
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____________________________________________________________________________________________________

3. Posłuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniższe stwierdzenia są prawdziwe czy
fałszywe. 

Prawda Fałsz

 

De spreker gebruikte veel data doordat het wifi op kantoor niet werkte en ze
haar laptop via haar telefoon moest verbinden.

☐ ☐

Volgens de spreker stopt de internetverbinding volledig zodra je het plafond
bereikt.

☐ ☐

De spreker is nog niet zeker of ze de grotere bundel wil en wil eerst weten of
het contract automatisch verlengd wordt.

☐ ☐

4. Odegraj rolę: Uzupełnij dialogi 

a. Mobiel abonnement kiezen bij de provider 

Klant: Hoi, ik zoek een nieuw mobiel abonnement, want mijn databundel is steeds te
snel op.  
(Cześć, szukam nowego abonamentu komórkowego, bo mój pakiet danych szybko się
kończy.)

Medewerker T-Mobile: 1._______________________________________________________________________________ 

Klant: Ik werk drie dagen per week thuis, ik bel veel via Teams en ik stream soms Netflix
in de trein, dus ik denk dat ik een grotere bundel nodig heb.  
(Pracuję trzy dni w tygodniu z domu, dużo dzwonię przez Teams i czasami oglądam Netflix w
pociągu, więc myślę, że potrzebuję większego pakietu.)

Medewerker T-Mobile: 2._______________________________________________________________________________ 

Klant: Klinkt goed, wat is dan het maandtarief en hoe lang is de contractduur en de
opzegtermijn?  
(Brzmi dobrze — ile wynosi wtedy miesięczna opłata i na jak długo jest umowa oraz jaki jest
okres wypowiedzenia?)

Medewerker T-Mobile: 3._______________________________________________________________________________ 

Klant: Prima, dan neem ik die, en wilt u de simkaart meteen activeren en het mobiele
internet instellen op mijn telefoon?  
(W porządku, wezmę ten pakiet. Czy może pani od razu aktywować kartę SIM i ustawić
mobilny internet na moim telefonie?)

Medewerker T-Mobile: 4._______________________________________________________________________________ 

 

b. Wi-Fi en dataverbruik bespreken met huisgenoot 

Huisgenoot Anna: 5._______________________________________________________________________________ 

Huisgenoot Mark: Ja, vooral ’s avonds als jij werkt en ik aan het streamen ben, lijkt het alsof de snelheid
ineens gehalveerd wordt.  
(Tak, zwłaszcza wieczorami, kiedy ty pracujesz, a ja oglądam coś na streamie — wydaje się, że
prędkość nagle spada o połowę.)
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Przykładowe odpowiedzi:
1. Oké, hoeveel data verbruik je ongeveer per maand, en stream je veel video als je onderweg bent? 2. Dan zou ik een bundel
van 20 of 40 GB aanraden, met hoge snelheid en goede dekking in heel Nederland, en je kunt later altijd opschalen als het
toch te weinig is. 3. Voor 20 GB betaal je 25 euro per maand, het contract is één jaar en je kunt na die twaalf maanden
maandelijks opzeggen. 4. Ja hoor, ik zet nu je oude sim uit, ik zet de nieuwe aan en ik zorg dat je automatisch met ons wifi-
netwerk in de winkel wordt verbonden voor de eerste updates. 5. Mark, heb jij ook last van die trage wifi? Als ik een groot
bestand upload voor mijn werk, valt de verbinding steeds weg. 6. Misschien is onze bundel gewoon te klein; we hebben nu
maar 100 Mbit en geen goede dekking in mijn werkkamer. 7. Lijkt me slim, maar dan wil ik wel eerst de maandtarieven
vergelijken bij verschillende providers, en kijken of er een flexibele contractduur en korte opzegtermijn is.

Huisgenoot Anna: 6._______________________________________________________________________________ 

Huisgenoot Mark: Zullen we het abonnement opschalen naar glasvezel met hogere snelheid en een
betere router, ook met een extra wifi-punt boven?  
(Czy przerzucimy się na światłowód z wyższą prędkością i lepszym routerem, a do tego dodatkowy
punkt Wi‑ Fi na górze?)

Huisgenoot Anna: 7._______________________________________________________________________________ 

Huisgenoot Mark: Prima, ik zoek vanavond drie opties op, met onbeperkt dataverbruik voor thuis, en dan
beslissen we samen welke verbinding we nemen.  
(Dobrze, dziś wieczorem sprawdzę trzy opcje z nielimitowanym zużyciem danych w domu i wtedy
razem zdecydujemy, które łącze weźmiemy.)

5. E-mail 

Geachte heer/mevrouw,

Uw mobiele abonnement bij NLConnect loopt op 30 april af. Als u niets doet, volgt er een
automatische verlenging van 1 jaar met dezelfde databundel (10 GB) en hetzelfde bedrag (€32
per maand).

U kunt nu ook kiezen:

Upgraden naar 20 GB voor €38 per maand
Downgraden naar 5 GB voor €26 per maand

Uw huidige roaming in de EU blijft hetzelfde in alle opties.

Wilt u uw abonnement verlengen, opzeggen of wijzigen? Reageer dan uiterlijk 20 april per e-
mail.

Met vriendelijke groet,
Marijke de Boer
KLantenservice NLConnect

Napisz odpowiednią odpowiedź:  Ik wil mijn abonnement graag... / Kunt u mij uitleggen hoe... ? / Verder
heb ik nog een vraag over... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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