B1.38 Leiderschap in het team
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De leidinggevende

De teamspeler

Het leiderschap
De verantwoordelijkheid

De motivatie

De samenwerking
De besluitvorming

De betrokkenheid

De
samenwerkingsovereenkomst

Besluitvaardig
Empathisch

Doelgericht

(Kierownik / Osoba . .
Zarzqdzejgca) Prestatiegericht
g:g;iizzgg/ Comn?unicatief
vaardig
(Przywédztwo) Aanpassen (zich
aanpassen)
(Odpowiedzialnosc) Het initiatief
nemen
(Motywacja) Vertrouwen
opbouwen
(Wspétpraca) Prioriteiten stellen
(Podejmowanie decyzji) Taak delegeren
(Zaangazowanie) Een vergadering
leiden
(Umowa o wspdiprace) Feedback geven
(Zdecydowany) Feedback
ontvangen
(Empatyczny) Conflict oplossen
(Skoncentrowany na Coachend
celu) leidinggeven

(Ukierunkowany na rezultaty)

(Komunikatywny /
posiadajgcy umiejetnosci
komunikacyjne)
(Dostosowywac sie)

(Przejmowac inicjatywe)

(Budowac zaufanie)

(Ustalac priorytety)
(Delegowac¢ zadanie)
(ProwadZzi¢ zebranie)

(Udziela¢ informacji
zwrotnej)

(Otrzymywac informacje
zwrotngq)

(Rozwigqzywac konfflikt)
(Przywddztwo coachingowe)
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1.€wiczenia

1. E-mail
Otrzymujesz e-mail od swojego kierownika projektu dotyczacy stylu przywddztwa i podziatu et
rol w nowym projekcie zespotowym i musisz odpowiedzie¢, wyrazajgc swojg opinie i zyczenia.

Beste collega,

Volgende maand starten we een nieuw project. De directie wil dat we meer letten op onze
teamdynamiek en betrokkenheid. Daarom wil ik de rolverdeling in het team nu al goed
bespreken.

Ik denk aan een meer empathische en open leiderschapsstijl. Ik wil taken duidelijk delegeren,
maar iedereen moet ook zelf verantwoordelijkheid nemen voor zijn deel.

Kun je mij per mail laten weten:

- welke rol jij in het team wilt hebben;

- hoe jij het liefst samenwerkt en constructieve feedback geeft en krijgt.

Alvast bedankt,

Saskia de Vries

Projectleider Marketing

Napisz odpowiednig odpowiedZ: Graag zou ik in het project de rol van ... hebben, omdat ... / Voor mij
werkt het goed als we in het team ... / Ik geef en ontvang het liefst feedback wanneer ...

2. Uzupetnij dialogi

a. Teamvergadering over een vastgelopen project

Leidinggevende Mark: Oké, laten we even eerlijk zijn: het ~ (Dobrze, bqdZmy szczerzy: projekt utkngt, a
project loopt vast en de dynamika grupy jest staba, wiec musimy
groepsdynamiek is niet goed, dus we 29€/d0wac, co naprawde jest teraz
moeten beslissen wat nu echt priorytetem.)
prioriteit heefft.

Projectmedewerker Sara: 7. (Zauwazam, ze wszyscy silnie koncentrujq sie

na wynikach, ale za mato ze sobq
rozmawiamy; wspétpraca i styl komunikacji
teraz nam nie pomagajq.)
Leidinggevende Mark: Dat herken ik, en dat is ook mijn (Rozumiem to i to takze moja
verantwoordelijkheid; ik wil vaker odpowiedzialnos¢; chce czesciej petnic role
coachend begeleiden in plaats van coacha zamiast tylko delegowac zadania.)

alleen maar taken te delegeren.
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Projectmedewerker Sara:

Leidinggevende Mark:

Projectmedewerker Sara:

Leidinggevende Mark:

Projectmedewerker Sara:

2.

Laten we vanmiddag een korte sessie
doen voor feedback en zelfreflectie,
zodat iedereen kan zeggen wat hij
nodig heeft om weer gemotiveerd en
betrokken te zijn.

3.

Ja, we spreken af dat ik de knoop
doorhak als we er na tien minuten
nog niet uit zijn, maar dat ik eerst
actief om ieders mening vraag.

4.

(To by pomogto, bo niektdrzy koledzy
przejawiajgq zachowania utrudniajqce prace,
ale nie méwiq o tym wprost, przez co
atmosfera sie zaognia.)

(Zrébmy dzis po potudniu krotkq sesje
feedbacku i autorefleksji, zeby kazdy mdgt
powiedzie¢, czego potrzebuje, zeby znéw by¢
zmotywowanym i zaangazowanym.)

(Dobry pomyst, ale czy mozemy tez ustali¢
spos6b podejmowania decyzji, Zzeby szybciej
dochodzi¢ do konsensusu i nie utknq¢ w
dyskusjach?)

(Tak — ustalmy, ze jesli po dziesieciu
minutach nie znajdziemy rozwigzania,
podejme decyzje, ale najpierw aktywnie
poprosze kazdego o opinie.)

(Wtedy kazdy poczuje sie powazniej
wystuchany i fatwiej bedzie reagowac
asertywnie, a jednoczesnie empatycznie.)

1. Ik merk dat iedereen heel prestatiegericht werkt, maar we praten te weinig met elkaar; de samenwerking en de
communicatiestijl helpen nu niet echt. 2. Dat zou helpen, want sommige collega’s vertonen een beetje belemmerend gedrag,
maar zeggen dat niet hardop, en dan wordt de sfeer gespannen. 3. Goed idee, maar kunnen we dan ook afspreken hoe we
besluiten nemen, zodat we sneller consensus bereiken en niet blijven hangen in discussies? 4. Dan voelt iedereen zich
serieuzer genomen, en wordt het makkelijker om assertief maar toch empathisch te reageren op elkaar.

3. Napisz okoto 120 stéw o tym, co uwazasz za wazne u dobrego lidera zespotu i jak
przywédztwo wptywa na wspétprace w Twoim (przysztym) zespole.

Naar mijn mening is een goede leider iemand die... / In mijn ideale team zou de leider... / Dit heeft invioed op
de samenwerking, omdat... / Een voorbeeld uit mijn eigen werk- of studie-ervaring is dat...
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