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De veelgestelde vragen
(Najczęściej zadawane
pytania)

De effectiviteit
(Skuteczność)

De
arbeidsomstandigheden

(Warunki pracy)
De samenwerking

(Współpraca)

De beloning (Wynagrodzenie) Het rooster (Grafik)

De arbeidsovereenkomst (Umowa o pracę) Het patiëntenbestand (Baza pacjentów)

De verwachtingen
(Oczekiwania) De professionele

ontwikkeling
(Rozwój
zawodowy)

De uitdagingen (Wyzwania) Reageren (Reagować)

De beoefenaar (Praktyk / wykonawca)

1. Dialog: Interview met een tandartspraktijk

Interviewer Dana: Goedemorgen, Louis! Jij bent tandarts in je
eigen praktijk. Waarom heb je voor een
eigen praktijk gekozen? 

(Dzień dobry, Louis! Jesteś stomatologiem we
własnym gabinecie. Dlaczego zdecydowałeś się
prowadzić własną praktykę?)

Tandarts Louis: Dat is een persoonlijke keuze. Ik hou van
uitdaging en ik werk graag met mijn eigen
patiëntenbestand. 

(To była decyzja osobista. Lubię wyzwania i
chętnie pracuję z własną listą pacjentów.)

Interviewer Dana: Hoe gaat u om met patiënten die bang zijn
voor de behandeling? 

(Jak radzisz sobie z pacjentami, którzy boją się
zabiegu?)

Tandarts Louis: Ik neem de tijd, maak een praatje en leg
rustig uit wat ik ga doen. Zo help ik hen
door hun angst heen. 

(Poświęcam im czas, rozmawiam chwilę i
spokojnie wyjaśniam, co zamierzam zrobić. W
ten sposób pomagam im pokonać lęk.)

Interviewer Dana: Kunt u uitleggen wat u doet als de patiënt
binnenkomt? 

(Czy możesz wyjaśnić, co robisz, gdy pacjent
przychodzi na wizytę?)

Tandarts Louis: Eerst doe ik een kort mondonderzoek.
Daarna maak ik, als het nodig is,
röntgenfoto’s. 

(Najpierw przeprowadzam krótkie badanie
jamy ustnej. Jeśli to konieczne, robię potem
zdjęcia rentgenowskie.)

Interviewer Dana: Wat doet u als u problemen constateert bij
het klinisch onderzoek? 

(Co robisz, gdy podczas badania klinicznego
stwierdzisz problemy?)

Tandarts Louis: Dan bespreek ik samen met de patiënt de
mogelijkheden voor behandeling. 

(Wtedy omawiam z pacjentem możliwości
leczenia.)

Interviewer Dana: Wat vindt u het belangrijkste in uw werk
als tandarts? 

(Co uważasz za najważniejsze w swojej pracy
jako stomatolog?)

Tandarts Louis: Voor mij staat de patiënt centraal. Ik wil
dat de patiënt de beste zorg krijgt. 

(Dla mnie pacjent jest najważniejszy. Chcę,
żeby otrzymał najlepszą opiekę.)
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Interviewer Dana: Voelt u zich gelukkig in uw beroep als
tandarts? 

(Czy czujesz się szczęśliwy w zawodzie
stomatologa?)

Tandarts Louis: Ja, zeker. Het is een mooie beloning als
patiënten dankbaar zijn en zich goed
voelen. 

(Tak, zdecydowanie. To miłe uczucie, gdy
pacjenci są wdzięczni i czują się dobrze.)

1. Wat is voor Louis een belangrijk voordeel van een eigen praktijk?

a. Hij heeft geen arbeidsovereenkomst nodig. b. Hij hoeft geen röntgenfoto’s te maken.

c. Hij kan werken met zijn eigen
patiëntenbestand.

d. Hij heeft geen uitdagingen op zijn werk.

2. Hoe reageert Louis op patiënten die angstig zijn?

a. Hij stuurt de patiënt naar een andere tandarts. b. Hij neemt de tijd, maakt een praatje en legt
rustig uit.

c. Hij zegt dat angst in de tandartspraktijk niet is
toegestaan.

d. Hij werkt sneller zodat de behandeling korter
is.

1-c 2-b
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2.Ćwiczenia

1. Rozmowa kwalifikacyjna w gabinecie stomatologicznym (Audio dostępne w
aplikacji) 
Słowa do użycia: samenwerking, ontwikkeling, verwachtingen, patiëntenbestand, reageren,
arbeidsomstandigheden, professionele, rooster, uitdagingen

Dr. Ahmed is tandarts en woont sinds een jaar in Nederland. Hij heeft een sollicitatiegesprek in
een middelgrote tandartspraktijk in Utrecht. In de kamer zitten de praktijkhouder en de
assistente. Ze willen meer weten over zijn ervaring en over zijn manier van werken.

De praktijkhouder legt uit dat er een groot en gevarieerd ______________________ is, met veel
volwassenen en ook kinderen. Hij vertelt dat de praktijk veel aandacht heeft voor
______________________ in het team. Daarna vraagt hij of Dr. Ahmed flexibel kan werken, omdat het
______________________ soms verandert. Dr. Ahmed stelt zelf ook vragen. Hij vraagt naar de
______________________ , de mogelijkheid voor ______________________ ______________________ en of er
duidelijke ______________________ zijn over de behandelingen en de tijd per patiënt. Aan het eind
van het gesprek zegt hij dat hij graag in deze praktijk wil werken en dat hij snel kan
______________________ op nieuwe ______________________ .

Dr Ahmed jest dentystą i od roku mieszka w Holandii. Ma rozmowę kwalifikacyjną w średniej wielkości gabinecie
stomatologicznym w Utrechcie. W pokoju siedzą właściciel gabinetu i asystentka. Chcą dowiedzieć się więcej o jego
doświadczeniu i o jego sposobie pracy.

Właściciel gabinetu wyjaśnia, że istnieje duża i zróżnicowana baza pacjentów, z wieloma dorosłymi i także dziećmi.
Mówi, że gabinet przykłada dużą wagę do współpracy w zespole. Potem pyta, czy Dr Ahmed może pracować
elastycznie, ponieważ grafik czasami się zmienia. Dr Ahmed sam również zadaje pytania. Pyta o warunki pracy,
możliwości rozwoju zawodowego i czy istnieją jasne oczekiwania dotyczące zabiegów oraz czasu przeznaczanego na
pacjenta. Na koniec rozmowy mówi, że chętnie będzie pracował w tym gabinecie i że potrafi szybko reagować na
nowe wyzwania.

1. Waarom is het belangrijk dat Dr. Ahmed flexibel kan werken in deze tandartspraktijk?

____________________________________________________________________________________________________
2. Welke onderwerpen zijn voor Dr. Ahmed belangrijk om te vragen tijdens het sollicitatiegesprek?

____________________________________________________________________________________________________

2. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Ik ______________________ tandarts en ik werk al vijf jaar in
een kliniek.

(Jestem dentystą i pracuję już od pięciu lat w
klinice.)

a.  bent  b.  zijn  c.  is  d.  ben
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2. In deze praktijk ______________________ we de
arbeidsomstandigheden duidelijk.

(W tej praktyce jasno omawiamy warunki
pracy.)

a.  bespreek  b.  besprak  c.  bespreken  d.  bespreekt

3. We ______________________ altijd naar uw verwachtingen en
motivatie tijdens het gesprek.

(Zawsze pytamy o Państwa oczekiwania i
motywację podczas rozmowy.)

a.  vragen  b.  vraagt  c.  gevraagd  d.  vraag

4. Kunt u uitleggen hoe u ______________________ op
uitdagingen in het werk?

(Czy może Pan/Pani wyjaśnić, jak reaguje
Pan/Pani na wyzwania w pracy?)

a.  reageren  b.  reageert  c.  reageer  d.  gereageerd

1. ben 2. bespreken 3. vragen 4. reageert

3. Uzupełnij dialogi 

a. Sollicitatiegesprek in de tandartspraktijk 

Recruiter: Goedemorgen, bedankt dat u vandaag bij
ons bent voor het gesprek. 

(Dzień dobry, dziękujemy, że dziś jesteś na
rozmowie.)

Kandidaat: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Dzień dobry, dziękuję za zaproszenie. Jestem
ciekawy warunków pracy tutaj.)

Recruiter: We vinden een prettig rooster en goede
samenwerking tussen collega’s erg
belangrijk. 

(Bardzo zależy nam na przyjaznym grafiku oraz
dobrej współpracy między kolegami.)

Kandidaat: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Brzmi dobrze. Czy może Pan opowiedzieć coś o
pacjentach i wyzwaniach z tym związanych?)

Recruiter: Onze patiënten zijn heel verschillend, wat
soms voor complexe situaties zorgt, maar
ook het werk interessant maakt. 

(Nasi pacjenci są bardzo różnorodni, co czasem
powoduje skomplikowane sytuacje, ale sprawia
też, że praca jest interesująca.)

Kandidaat: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Jestem elastyczny i szybko się uczę. Myślę, że
dobrze dostosuję się do wymagań tutaj.)

b. Gesprek over werktijden en beloning 

Kandidaat: Mag ik vragen hoe het rooster hier meestal
werkt? 

(Czy mogę zapytać, jak zwykle wygląda tutaj
grafik?)

Manager: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Oczywiście, pracujemy w systemie zmianowym,
aby zwiększyć efektywność.)

Kandidaat: En hoe zit het met de beloning en de
arbeidsovereenkomst? 

(A jak wygląda wynagrodzenie i umowa o pracę?)

Manager: 5.________________________________________
__________________________________________ 

(Oferujemy wynagrodzenie zgodne z rynkiem
oraz umowę na czas określony, z możliwością
przedłużenia.)

Kandidaat: Zijn er ook mogelijkheden voor
professionele ontwikkeling en trainingen? 

(Czy są też możliwości rozwoju zawodowego i
szkoleń?)
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1. Goedemorgen, dank u voor de uitnodiging. Ik ben benieuwd naar de arbeidsomstandigheden hier. 2. Dat klinkt goed.
Kunt u iets vertellen over het patiëntenbestand en de uitdagingen die daarbij horen? 3. Ik ben flexibel en leer snel. Ik denk
dat ik me goed kan aanpassen aan de verwachtingen hier. 4. Natuurlijk, wij werken met een wisselend rooster om de
effectiviteit te verhogen. 5. We bieden een marktconform salaris en een contract voor bepaalde tijd, met kans op verlenging.
6. Ja, die stimuleren we graag, want goede samenwerking en ontwikkeling zijn belangrijk voor onze praktijk.

Manager: 6.________________________________________
__________________________________________ 

(Tak, chętnie je wspieramy, ponieważ dobra
współpraca i rozwój są ważne dla naszego
gabinetu.)

4. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 
1. U heeft een sollicitatiegesprek bij een tandartspraktijk in Nederland. De praktijk vraagt: “Kunt u kort

iets over uzelf en uw ervaring als tandarts vertellen?” Wat zegt u?

__________________________________________________________________________________________________________

2. De praktijk werkt met wisselende roosters, soms ook één avond per week. Hoe reageert u als men
vraagt: “Bent u flexibel qua werktijden?”

__________________________________________________________________________________________________________

3. Noem twee vragen die u tijdens het gesprek zou stellen over de arbeidsomstandigheden,
bijvoorbeeld over het team, het aantal patiënten per dag of de ondersteuning door assistenten.

__________________________________________________________________________________________________________

4. De praktijkleider vraagt: “Wat vindt u belangrijk in een arbeidsovereenkomst bij een Nederlandse
tandartspraktijk?” Noem twee punten en leg kort uit waarom.

__________________________________________________________________________________________________________

5. Napisz 5 lub 6 zdań o tym, co Ty uważasz za ważne podczas rozmowy kwalifikacyjnej w
gabinecie stomatologicznym w Holandii. 

Voor mij is het belangrijk dat... / Ik wil graag weten hoe... / Ik heb ervaring met... / Ik vind goede
samenwerking in het team belangrijk omdat...

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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