A2.39.1 Teamwork im Unternehmen
Praca zespotowa w firmie

Person kann als Koordinator arbeiten: Sie sorgt fur Struktur und leitet die Gesprache. Gute
Kommunikation hilft, Probleme zu vermeiden. Bei Konflikten soll man ruhig bleiben und
Uber Fakten sprechen. Gib es mir bitte kurz, dann kann ich helfen.

W wielu firmach praca zespotowa jest wazna, szczegdlnie przy trudnych zadaniach. Ludzie z réznq wiedzq
specjalistyczng uczq sie od siebie nawzajem i czesto znajdujg lepsze pomysty. Jedna osoba moze pracowac
jako koordynator: dba o strukture i prowadzi rozmowy. Dobra komunikacja pomaga unika¢ probleméw. W
razie konfliktéw nalezy zachowa¢ spokdj i rozmawiac o faktach. Powiedz mi to prosze krétko, wtedy moge
poméc.

1. Warum ist Teamarbeit besonders wichtig?
a. Weil schwierige Aufgaben oft Kreativitat b. Weil alle immer die gleiche Meinung haben.
brauchen.
c. Weil dann niemand mehr allein arbeiten darf. d. Weil man dann weniger Pausen machen muss.
2. Welche Aufgabe hat der Koordinator im Team?
a. Er macht alle Aufgaben alleine. b. Er sorgt fur Struktur und leitet die
Diskussionen.

c. Er entscheidet, wer befordert wird. d. Er schreibt nur E-Mails an Kunden.
1-a 2-b

2. Przeczytaj dialog i odpowiedz na pytania.
Teamarbeit im Marketing-Projekt
Praca zespotowa w projekcie marketingowym

Jurgen: Heute geht es um Teamarbeit. Sie ist wichtig, (Dzis chodzi o prace zespotowq. Jest

besonders bei dieser schwierigen Aufgabe, die ~ W0Zna, szczegdinie przy tym trudnym
Kreativitat erfordert zadaniu, ktére wymaga kreatywnosci.)

Anne: Wie sollen wir bei uns so viele Aufgaben (Jak mamy u nas skoordynowac tak wiele zadari?)
koordinieren?

Jurgen: Ihr seid ein Team von sechs Personen. (Jestescie zespotem szescioosobowym. Rozne
Verschiedene Fachkenntnisse und die kompetencje fachowe i doswiadczenia kazdego z

Erfahrungen jedes Einzelnen helfen dabei. was w tym pomagajq.)

Anne: Das macht Sinn. Und wie kdnnen wir das in (To ma sens. A jak mozemy to osiqgng¢ w tym
diesem Marketing-Projekt erreichen? projekcie marketingowym?)
Jurgen: Mit guter Kommunikation. Gute Kommunikation  (Dzigki dobrej komunikacji. Dobra komunikacja w

im Team ist sehr wichtig. Seid offen und ehrlich. ~ Zespole jest bardzo wazna. Bgdzcie otwarci i
szczerzy.)
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Anne: Ich verstehe, aber es gibt ein Problem in der (Rozumiem, ale jest problem w komunikacji.

Kommunikation. Manche Teammitglieder geben  Niektdrzy czionkowie zespotu nie przekazujq
keine Arbeitsupdates. aktualizacji dotyczgcych pracy.)

Jurgen: Bei Konflikten sollte der Fokus auf den Fakten (W przypadku konfliktéw nalezy skupic sie na
liegen, nicht auf den Beziehungen. faktach, a nie na relacjach.)

Anne: Und wie I6sen wir das konkret? (A jak rozwiqzemy to konkretnie?)

Jurgen: Ein Koordinator sorgt fur Struktur und leitet die  (Koordynator dba o strukture i prowadZzi dyskusje.
Diskussionen. Es ist wichtig, dass du diese Wazne jest, Zebys przejefa to zadanie.)
Aufgabe Ubernimmst.

Anne: Okay, ich werde mein Bestes geben und als (Okej, dam z siebie wszystko i wniose swéj wktad
Teamplayerin beitragen. jako cztonkini zespotu.)

1. Was ist laut Jirgen besonders wichtig, um die Aufgabe im Marketing-Projekt zu schaffen? (Co wedtg
Jiirgena jest szczegdlnie wazne, aby wykona¢ zadanie w projekcie marketingowym?)
a. Gute Kommunikation im Team b. Dass nur die Leitung entscheidet
¢. Mehr Pausen und weniger Verantwortung d. Dass jeder alles alleine macht
2. Welche Aufgabe soll Anne im Team Ubernehmen? (Jakie zadanie ma przejgc¢ Anne w zespole?)
a. Sie soll den Respekt im Team kontrollieren b. Sie soll Fehler im Projekt verstecken
c. Sie soll als Koordinatorin fur Struktur sorgen  d. Sie soll neue Mitarbeiter einstellen

und Diskussionen leiten
1-a 2-c
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