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# Ubung 1t Gesprachsiibung

Anleitung:

1. Beschreiben Sie die Situation in jedem Bild. (Opisz sytuacje na kazdym obrazku.)

2. Simulieren Sie ein Gesprach zwischen dem Autovermietungsunternehmen und dem Kunden. (Symuluj

rozmowe miedzy firmg wynajmujgcq samochody a klientem.)

Przykiadowe zwroty:

Kannst du das Auto online reservieren?

Kénnen Sie mir Ihren Fihrerschein geben?

Das Auto ist kaputt.

Ich mochte ein Auto mieten.

Wann muss das Auto zurtickgegeben werden?

e Gibt es Pannenhilfe?

e Wie hoch ist die Kaution?
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¢ Ubung 2. Dpialogkarten

Anleitung: Schreibe einen kurzen Dialog fur jede Situation.

1. Am Schalter: Fahrrad mieten

Przeprowadz rozmowe, w ktdrej wynajmujesz rower na jeden dzien i pytasz o ubezpieczenie.

Guten Tag, ich mdchte gern heute ein Fahrrad mieten.
Dzien dobry, chciatbym dzisiaj wynajqc rower.

Naturlich, mochten Sie eine Versicherung dazu buchen?
Oczywiscie, czy chciatbys wykupic ubezpieczenie?

Ja, bitte. Was kostet die Versicherung?

Tak, poprosze. lle kosztuje ubezpieczenie?

Die Versicherung kostet funf Euro extra.

Ubezpieczenie kosztuje dodatkowo piec euro.

In Ordnung, ich nehme das Fahrrad mit Versicherung.
W porzqdku, wezme rower z ubezpieczeniem.

Super, hier ist der SchlUssel. Viel Spaf3!

Super, oto klucz. Mitej zabawy!

Hallo, kann ich ein Fahrrad fur heute mieten?
Czes¢, czy moge wynajqc rower na dzisiaj?

Ja, sicher. Haben Sie lhren Ausweis dabei?
Tak, oczywiscie. Czy masz przy sobie dowdd tozsamosci?
Ja, hier ist mein Personalausweis.

Tak, oto méj dowdd osobisty.

Mochten Sie eine Kaution hinterlegen?

Czy chciatbys wpftaci¢ kaucje?

Wie hoch ist die Kaution?

Jak wysoka jest kaucja?

Die Kaution betragt 100 Euro.

Kaucja wynosi 100 euro.
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2. Am Verleih: Auto reservieren

Cwicz rozmowe o wynajmie samochodu oraz ustalanie kaugji i ubezpieczenia.

Guten Morgen, ich mdchte ein Auto flr zwei Tage mieten.
Dzieni dobry, chciatbym wynajqc samochéd na dwa dni.
Gerne, fur welches Modell interessieren Sie sich?

Prosze bardzo, jaki model Pana interesuje?

Ein Kompaktwagen, bitte. Welche Versicherungen gibt es?
Kompaktowy, prosze. Jakie ubezpieczenia sq dostepne?
Unsere Vollkaskoversicherung ist ohne Selbstbeteiligung.
Nasze petne ubezpieczenie jest bez udziatu wtasnego.

Wie hoch ist die Kaution?

Jak wysoka jest kaucja?

Die Kaution betragt 300 Euro und wird bei Riickgabe erstattet.

Kaucja wynosi 300 euro i zostanie zwrécona przy zwrocie

samochodu.

Hallo, ich brauche ein Auto vom 5. bis 7. Juli.
Czes¢, potrzebuje samochodu od 5 do 7 lipca.
Haben Sie eine Kreditkarte fur die Kaution?

Czy masz karte kredytowq do zabezpieczenia kaucji?
Ja, ich kann die Kaution damit bezahlen.

Tak, moge zaptacic kaucje kartq.

Mochten Sie eine zusatzliche Versicherung?

Czy chciatbys dodatkowe ubezpieczenie?

Ja, bitte die Vollkasko ohne Selbstbeteiligung.

Tak, poprosze petne ubezpieczenie bez udziatu wtasnego.
Perfekt, hier sind Ihre Unterlagen.

Swietnie, oto twoje dokumenty.
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3. Fahrzeug abholen und zuriickgeben

Cwicz dialog podczas odbioru i zwrotu pojazdu z wypozyczalni.

Guten Tag, ich habe ein Auto reserviert.

Dzieni dobry, zarezerwowatem samochdd.

Ihr Auto steht bereit. Haben Sie die Papiere dabei?
Samochdd jest gotowy. Czy masz przy sobie dokumenty?
Ja, hier sind mein Fihrerschein und Ausweis.

Tak, oto méj prawo jazdy i dowdd tozsamosci.

Bitte Uberprufen Sie den Zustand vor der Fahrt.
Prosze sprawdzic stan pojazdu przed jazdq.

Alles in Ordnung. Kann ich losfahren?

Wszystko w porzqdku. Czy moge juz jechac?

Ja, viel Spal3 und gute Fahrt!

Tak, mitej jazdy i powodzenia!

Hallo, ich mochte mein Fahrrad zurtickgeben.
Czes¢, chciatbym zwrdci¢ méj rower.

In Ordnung, wie war die Fahrt?

W porzqdku, jak przebiegta jazda?

Sehr gut, es gab keine Probleme.

Bardzo dobrze, nie byto zadnych problemdw.
Hat alles funktioniert?

Czy wszystko dziatato prawidtowo?

Ja, das Fahrrad ist unbeschadigt.

Tak, rower jest bez uszkodzer.

Danke, die Kaution wird Ihnen gleich zurtckgezahlt.

Dziekujemy, kaucja zostanie zaraz zwrécona.
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¢ Ubung3:  Mehrfachauswahl

Anleitung: Wahlen Sie die richtige Losung

1. Ich ____ heute einen Motorroller fir die Fahrt im Stadtzentrum.
a. leihen b. leiht c. leihst d. leihe
2. Hast du den Mietwagen schon ___ ?
a. zuruckgebt b. zuruckgegeben C. zuruckgeben
zuruckgibt
3. Wir ___den Vertrag morgen im Verleihburo zurick.
a. geben b. gebt C. gegeben d. gibt
4. Er ____ die Versicherung fur den Mietwagen abgeschlossen.
a. habe b. haben c. hat d. ist

Rozwigzania:
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K4 Ubung 4: Wynajac Srodek transportu

Anleitung: Fulle die Lucken, um diese kurze Geschichte zu vervollstandigen

Am Montag ich mir einen Motorroller bei einer kleinen Firma in der
Stadt. Vorher ich meinen Fuhrerschein und den
Vertrag. Die Mitarbeiterin mich nach der Versicherung. Ich

ihr, dass ich eine Kreditkarte habe. Am Samstag

ich den Motorroller . Die Mitarbeiterin den

Motorroller gepruft und mir das Formular als Beleg.

W poniedziatek pozyczam (Leihen - Prasens) sobie skuter w matej firmie w miescie. Przedtem pokazuje (Zeigen - Prasens) méj prawo jazdy i
podpisuje (Unterschreiben - Prasens) umowe. Pracownica pyta (Fragen - Prasens) mnie o ubezpieczenie. MOwie jej, ze mam karte kredytowa. W

sobote oddali$my (Haben - Perfekt) skuter. Pracownica sprawdzita (Haben - Perfekt) skuter i data mi formularz jako potwierdzenie.

Leihen Zeigen Unterschreiben Fragen
Leihen-Prasens Zeigen-Prasens Unterschreiben-Prasens Fragen-Prasens
ich leihe ich zeige ich unterschreibe ich frage

du leihst du zeigst du unterschreibst du fragst
er/sie/es leiht er/sie/es zeigt er/sie/es unterschreibt er/sie/es fragt
wir leihen wir zeigen wir unterschreiben wir fragen

ihr leiht ihr zeigt ihr unterschreibt ihr fragt
sie/Sie leihen sie/Sie zeigen sie/Sie unterschreiben sie/Sie fragen
Sagen Zuriickgeben

Sagen-Prasens Zurlckgeben-Perfekt

ich sage ich habe zurickgegeben

du sagst du hast zurtickgegeben

er/sie/es sagt er/sie/es hat zurlickgegeben

wir sagen wir haben zuritickgegeben

ihr sagt ihr habt zurlickgegeben

sie/Sie sagen sie/Sie haben zurlickgegeben
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