
A2.11 Notdienste 
Służby ratunkowe
https://app.colanguage.com/pl/niemiecki/program/a2/11  

Der Notfall (Nagły wypadek) Die Feuerwehr (Straż pożarna)

Der Notruf (Numer alarmowy) Das Rote Kreuz (Czerwony Krzyż)

Die Notaufnahme (Oddział ratunkowy) Einen Krankenwagen rufen (Wezwać karetkę)

Der Notarzt (Lekarz pogotowia) Retten (Ratować)

Der Krankenwagen (Karetka pogotowia)

1. Dialog: Notruf am Bahnhof

Thomas: Hallo, hier ist der Notruf. (Dzień dobry, tu numer alarmowy.)

Luna: Hallo, ich brauche dringend Hilfe. (Dzień dobry, potrzebuję pilnej pomocy.)

Thomas: Bitte bleiben Sie ruhig. Was ist genau passiert? (Proszę zachować spokój. Co dokładnie się stało?)

Luna: Ein Mann ist plötzlich bewusstlos geworden und
auf den Boden gefallen. 

(Mężczyzna nagle stracił przytomność i upadł na
ziemię.)

Thomas: Atmet er noch? (Czy on nadal oddycha?)

Luna: Ja, er atmet, aber die Situation ist ernst. (Tak, oddycha, ale sytuacja jest poważna.)

Thomas: Wo sind Sie im Moment? (Gdzie się Pani teraz znajduje?)

Luna: In Köln, am Hauptbahnhof, vor der
Bratwurstbude. 

(W Kolonii, na dworcu głównym, przed budką z
kiełbaskami.)

Thomas: Gut, wir schicken sofort einen Krankenwagen und
einen Notarzt. 

(Dobrze, natychmiast wyślemy karetkę i lekarza
pogotowia.)

Luna: Soll ich bei ihm bleiben und versuchen zu helfen? (Czy mam przy nim zostać i próbować pomóc?)

Thomas: Ja, bleiben Sie bei ihm und helfen Sie so gut Sie
können. Der Krankenwagen bringt ihn später in
die Notaufnahme. 

(Tak, proszę zostać przy nim i pomagać najlepiej,
jak potrafi Pani. Karetka zabierze go później na
oddział ratunkowy.)

1. instruction

a. Lies den Dialog und beantworte die Fragen.
Wähle jeweils eine richtige Antwort aus vier
Möglichkeiten.

2. Wo ist Luna während des Notrufs?

a. Zu Hause in Köln, in der Küche. b. In Köln am Hauptbahnhof, vor der
Bratwurstbude.

c. Im Krankenhaus, in der Notaufnahme. d. Bei der Feuerwehr in Köln.
1-a 2-b
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2. Gramatyka: Präteritum: czasowniki nieregularne 
Niestety, nieregularne formy czasu przeszłego prostego trzeba zazwyczaj po prostu
zapamiętać.

1. Czasowniki nieregularne w czasie przeszłym prawie zawsze zmieniają temat.

Person (Osoba) sein (być) kommen (przyjść) rufen (wołać) helfen (pomagać)

ich (ja)
war (byłem/byłam
)

kam (
przyszedłem/przyszłam)

rief (wołałem/wołałam
)

half (pomogłem/pomogłam)

du (ty)
warst (
byłeś/byłaś)

kamst (
przyszedłeś/przyszłaś)

riefst (wołałeś/wołałaś
)

halfst (pomogłeś/pomogłaś)

er/sie/es (
on/ona/ono)

war (był/była/było
)

kam (
przyszedł/przyszła/przyszło)

rief (
wołał/wołała/wołało)

half (
pomógł/pomogła/pomogło)

wir (my)
waren (
byliśmy/byłyśmy)

kamen (
przyszliśmy/przyszłyśmy)

riefen (
wołaliśmy/wołałyśmy)

halfen (
pomogliśmy/pomogłyśmy)

ihr (wy)
wart (
byliście/byłyście)

kamt (
przyszliście/przyszłyście)

rieft (
wołaliście/wołałyście)

halft (
pomogliście/pomogłyście)

sie/Sie (
oni/one/Państwo)

waren (byli/ były/
byli (forma
grzecznościowa))

kamen (
przyszli/przyszły/przyszli
(forma grzecznościowa))

riefen (
wołali/wołały/wołali
(forma grzecznościowa)
)

halfen (
pomogli/pomogły/pomogli
(forma grzecznościowa))

https://www.colanguage.com

1. Gestern Nacht ________________ es sehr laut bei Ihnen, deshalb rief ich fast den Notruf.
a.   warst  b.   ist  c.   war  d.   waren

2. Als unser Sohn plötzlich keine Luft bekam, ________________ wir sehr nervös und riefen sofort den
Notarzt.

a.   wären  b.   sind  c.   waren  d.   war

3. Vor einer Stunde ________________ ein Patient mit starken Schmerzen, und wir halfen ihm direkt.
a.   kamen  b.   kamm  c.   kam  d.   kommt

4. Als der Feueralarm losging, ________________ alle schnell aus dem Gebäude, und die Feuerwehrleute
halfen einer verletzten Frau.

a.   ward  b.   kommen  c.   kamen  d.   kamst

1. war 2. waren 3. kam 4. kamen
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3.Ćwiczenia

1. Tekst informacyjny: Służby ratunkowe w Kolonii (Audio dostępne w aplikacji) 
Słowa do użycia: Notfälle, Roten, Notarzt, Feuerwehr, Krankenwagen, 112, bewusstlos,
Notaufnahme, Unfall, Feuer, Notfall

In Köln hängen an vielen öffentlichen Orten gelbe Infotafeln mit wichtigen Telefonnummern für
______________________ . Auf den Tafeln steht, wann man die ______________________ anruft: bei
______________________ , bei einem schweren ______________________ oder wenn eine Person
______________________ ist. Dann kommen der ______________________ und manchmal auch ein
______________________ ; die Person wird in die ______________________ gebracht.

Für weniger dringende medizinische Probleme steht auf der Tafel die Nummer des ärztlichen
Bereitschaftsdienstes. Dort erhält man abends und am Wochenende Hilfe, wenn es kein akuter
______________________ ist. Außerdem sind die Telefonnummern von ______________________ , Polizei
und dem Deutschen ______________________ Kreuz angegeben, damit neu zugezogene Personen
schnell wissen, welche Notdienste es gibt.

W Kolonii w wielu miejscach publicznych wiszą żółte tablice informacyjne z ważnymi numerami telefonów na wypadek
nagłych zdarzeń. Na tablicach jest napisane, kiedy należy dzwonić pod numer 112: przy pożarze, przy poważnym
wypadku lub gdy osoba jest nieprzytomna. Wtedy przyjeżdża karetka, a czasami także lekarz dyżurny; osoba zostaje
przewieziona na oddział ratunkowy.

W przypadku mniej pilnych problemów medycznych na tablicy znajduje się numer lekarskiej służby dyżurnej. Tam
otrzymuje się pomoc wieczorami i w weekendy, jeśli nie jest to nagły przypadek. Ponadto podane są numery telefonu
straży pożarnej, policji i Niemieckiego Czerwonego Krzyża, aby osoby niedawno przybyłe szybko wiedziały, jakie służby
ratunkowe są dostępne.

1. Wann ruft man laut Text die 112 an?

____________________________________________________________________________________________________
2. Welche Telefonnummern stehen sonst noch auf den Infotafeln in Köln?

____________________________________________________________________________________________________

2. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Gestern war auf der Autobahn ein Unfall, aber die
Feuerwehr ____________________ alle Menschen aus den
Autos.

(Wczoraj na autostradzie był wypadek, ale straż
pożarna uratowała wszystkich ludzi z
samochodów.)

a.  hat gerettet  b.  rettetest  c.  retten  d.  rettete
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2. Als ich den Notruf wählte, ____________________ der
Krankenwagen schnell und die Sanitäter halfen mir sofort.

(Kiedy wybrałem numer alarmowy, karetka
przyjechała szybko, a ratownicy pomogli mi od
razu.)

a.  kammen  b.  kam  c.  gekommen  d.  kommt

3. Letzte Woche war mein Sohn im Notfall, aber die Ärztin im
Krankenhaus ____________________ ihm sehr gut.

(W zeszłym tygodniu mój syn miał nagły
wypadek, ale lekarka w szpitalu bardzo mu
pomogła.)

a.  half  b.  helfte  c.  hilft  d.  hat geholfen

4. Die Sanitäter vom Roten Kreuz ____________________ das
Kind nach dem Unfall ____________________ und zum
Krankenhaus gebracht.

(Ratownicy Czerwonego Krzyża uratowali
dziecko po wypadku i zabrali je do szpitala.)

a.  sind – gerettet  b.  hat – gerettet  c.  haben – retten

d.  haben – gerettet
1. rettete 2. kam 3. half 4. haben – gerettet

3. Uzupełnij dialogi 

a. Notruf nach Fahrradunfall 

Anrufer: Guten Tag, ich brauche Hilfe – mein
Kollege ist mit dem Fahrrad gestürzt. 

(Dzień dobry, potrzebuję pomocy – mój kolega
przewrócił się na rowerze.)

Notrufzentrale: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Czy jest przytomny i może mówić? Gdzie
dokładnie się znajdujecie?)

Anrufer: Er ist ansprechbar, aber hat starke
Schmerzen. Wir stehen vor dem Büro in
der Friedrichstraße 20. Bitte schicken Sie
einen Krankenwagen. 

(Reaguje, ale ma silny ból. Stoimy przed biurem
na Friedrichstraße 20. Proszę wysłać karetkę.)

Notrufzentrale: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Rozumiem. Karetka i lekarz są w drodze.
Pozostań przy nim i uspokajaj go, aż przyjedzie
pomoc.)

b. Rauch in der Nachbarwohnung 

Mieterin: Guten Abend, hier ist ein Notruf: In
der Wohnung über mir ist starker
Rauch. 

(Dobry wieczór, tu zgłoszenie alarmowe: w
mieszkaniu nade mną jest gęsty dym.)

Feuerwehr-Leitstelle: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(Czy widzi Pani płomienie i jaki jest Pani adres?)

Mieterin: Ich sehe Rauch aus dem Balkon,
meine Adresse ist Schillerstraße 8 in
München. Bitte schicken Sie die
Feuerwehr. 

(Widzę dym wychodzący z balkonu, mój adres to
Schillerstraße 8 w Monachium. Proszę wysłać
straż pożarną.)

Feuerwehr-Leitstelle: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Straż pożarna i Czerwony Krzyż są w drodze.
Natychmiast opuść budynek i udaj się w
bezpieczne miejsce.)
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1. Ist er bei Bewusstsein und kann er sprechen? Wo genau befinden Sie sich? 2. Verstanden. Krankenwagen und Notarzt sind
unterwegs. Bleiben Sie bei ihm und beruhigen Sie ihn, bis Hilfe kommt. 3. Können Sie sehen, ob es Flammen gibt, und wie
lautet Ihre Adresse? 4. Die Feuerwehr und das Rote Kreuz sind unterwegs. Verlassen Sie das Haus sofort und bringen Sie sich
in Sicherheit.

4. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 
1. Stellen Sie sich vor, Sie sehen auf der Straße einen Unfall. Was machen Sie zuerst? Was sagen Sie

am Telefon, wenn Sie den Notruf wählen?

__________________________________________________________________________________________________________

2. In Ihrer Wohnung brennt es in der Küche. Welche Notdienste rufen Sie an und welche
Informationen geben Sie der Feuerwehr?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Ein Kollege im Büro klagt plötzlich über starke Brustschmerzen. Was tun Sie? Wen rufen Sie an und
was sagen Sie kurz?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Berichten Sie von einem Notfall, den Sie erlebt oder im Fernsehen gesehen haben. Was ist passiert
und wer hat geholfen?

__________________________________________________________________________________________________________

5. Napisz 4 lub 5 zdań: Podaj numery alarmowe, które znasz, i opisz sytuację, w której
zadzwonił(a)byś kiedyś po służby ratunkowe. 

In einem Notfall rufe ich ... an. / Bei Feuer oder Unfall ... / Wenn ich unsicher bin, frage ich ... an. / In meiner
Stadt gibt es ...

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

4. Ważne czasowniki
Retten Retten

ich rette habe gerettet

du rettest hast gerettet

er/sie/es rettet hat gerettet

wir retten haben gerettet

ihr rettet habt gerettet

sie retten haben gerettet
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