B1.7 Plany taryfowe i internet
Modul 1 Komunikacja

B1.7 Datentarife und Internet
O Grundlegende Nutzung des Webs und des Internets

O Internet-, WLAN- und Mobilfunktarife finden und vergleichen
O Sprechen Sie Uber lhren Handyvertrag und digitale Dienste

das Abonnement (abonament) im Internet (w internecie)
der Link (link) die WLAN-Verbindung  (pofgczenie WLAN)
der Antwortbogen (formularz odpowiedzi)  die Glasfaser (Swiattowdd)

das Passwort

(hasto)

automatisch

(automatycznie)

der Benutzername (nazwa uzytkownika) aktualisieren (aktualizowac)
der Datentarif (plan danych) herunterladen (pobierac)
die monatliche Gebuhr  (miesieczna optata) aufladen (dotadowac)
. . operator telefonii szukiwaé w Google,
der Mobilfunkanbieter (op ) . / googeln wy: gle)
komérkowej)
. . (taryfa mobilna) Das ist doch pure (To jest zwykte
der Mobilfunktarif Abzockel naciqganie!)
der Datenverbrauch (zuzycie danych) Fragen kostet nichts!  (Pytanie nic nie kosztuje!)

die elektronische (faktura elektroniczna) (Nie ma za co!)

Gern geschehen!
Rechnung

1. Zeskanuj kod QR, aby obejrze¢ wideo, lub przeczytaj tekst.

bekommen. Anbieter versuchen, bestehende Kunden zu halten, weil neue Kunden mehr
kosten. Wenn der Preis niedriger wdre, wirden viele Menschen nicht wechseln. Deshalb lohnt
es sich, die Konkurrenz zu vergleichen und ruhig zu verhandeln.

Wielu klientédw zauwaza dopiero przy podwyzce, Ze ich umowa stata sie drozsza. Kto wtedy mysli o
wypowiedzeniu, czesto moze dostac lepszq oferte albo rabat. Dostawcy starajq sie zatrzymac obecnych

klientéw, poniewaz nowi klienci kosztujg wiecej. Gdyby cena byta nizsza, wiele oséb nie zmieniatoby dostawcy.
Dlatego warto poréwna¢ konkurencje i spokojnie negocjowac.\/p>

1. Warum mochte der Kunde seinen Internetvertrag kindigen?
a. Weil er keinen Rabatt bekommen hat. b. Weil er ins Ausland umzieht.

c. Weil die Preise um dreiRig Prozent erhéht d. Weil die Internetgeschwindigkeit zu langsam
wurden. ist.

2. Wie reagiert der Anbieter zuerst auf die Beschwerde Uber den Preis?

a. Er verlangt eine zusatzliche Gebuhr. b. Er beendet das Gesprach sofort.

c. Er bietet dem Kunden zehn Prozent Rabatt an. d. Er sagt, dass Kiindigungen nicht moglich sind.
1-c2-c
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2. Gramatyka: Zdanie warunkowe typ Il: nierealna terazniejszos¢
Za pomocg wenn + Konjunktiv Il wyrazasz nierealny lub bardzo mato
prawdopodobny warunek, np. ,Wenn ich Zeit hatte".

1. Warunki nierzeczywiste: wenn + Konjunktiv Il + wirde + bezokolicznik.
2. Brak realnej mozliwosci: wenn + Konjunktiv II.

Struktur (Struktura) Formel (Wzor) Beispiel (Przyktad)

wenn + Konjunktiv Il Wenn ich Zeit hatte, wiirde ich dich besuchen.

Bedingung (Warunek) . N . o .
+ wdrde + Infinitiv  (Gdybym miat czas, odwiedzitbym cie.)

Hypothetischer Fakt ( wirde + Infinitiv+  Ich wiirde den Tarif wechseln, wenn er glinstiger
Hipotetyczny fakt) wenn + Konjunktiv Il ware. (Zmieniatbym taryfe, gdyby byta tarsza.)

Wenn du genug Daten hattest, wirdest du alles

Unwabhrscheinlichkeit (Mate ~ wenn + Konjunktiv 11 o ) )
herunterladen. (Gdybys miat wystarczajgco duzo danych,

prawdopodobieristwo) +wdlrde + Infinitiv i
pobratbys wszystko.)

Unwahrscheinlichkeit (Mafe ~ wiirde + Infinitiv+  Ich wiirde dir helfen, wenn ich kénnte. (Pomégtbym
prawdopodobieristwo) wenn + Konjunktiv Il ci, gdybym mégt.)

Warunek jest zawsze w Konjunktiv Il, a zdanie gtéwne z wiirde.

1. Wenn ich ein glnstigeres Abonnement , wurde ich sofort den
Datentarif wechseln. (Gdybym miat tariszy abonament, natychmiast zmienitbym taryfe danych.)
a. wiirde haben b. hatte ¢. habe d. hdtte

2. Ich wirde mehr im Internet arbeiten, wenn die WLAN-Verbindung im Buro stabiler
(Pracowatbym wiecej w internecie, gdyby pofgczenie Wi Fi w biurze

byto bardziej stabilne.)
a. wire b. war c st d. wiirde sein

1. hdtte 2. wére
Przepisz zwroty

1. Ich kann heute nicht langer bleiben. Ich habe morgen einen frihen Termin.

(Gdybym jutro nie miaf(a) wczesnego terminu, zostat(a)bym dzis dtuzej.)
2. Wir wechseln den Anbieter nicht. Das Angebot ist nicht glinstiger.

(Zmienilibysmy dostawce, gdyby oferta byta korzystniejsza.)
3. Ich helfe dir nicht beim Umzug. Ich habe keinen Fihrerschein.

(Gdybym miat(a) prawo jazdy, pomdégtbym/pomogtabym ci przy przeprowadzce.)

1. Wenn ich morgen keinen friihen Termin hdtte, wiirde ich heute ldnger bleiben. 2. Wir wiirden den Anbieter wechseln,
wenn das Angebot glinstiger wdre. 3. Wenn ich einen Fiihrerschein hdtte, wiirde ich dir beim Umzug helfen.
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Popraw bitad
1. Ich wiirde den Tarif wechseln, wenn er glinstiger ist.

Zmienitbym taryfe, gdyby byta tansza.
2. Wenn ich mehr Daten habe, wirde ich unterwegs streamen.

Gdybym miat wiecej danych, streamowatbym w drodze.
1. Ich wiirde den Tarif wechseln, wenn er gtinstiger wdre. 2. Wenn ich mehr Daten hdtte, wiirde ich unterwegs streamen.
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3.€wiczenia

1. Dopasuj kazde stowo do jego definicji.

a. der Datentarif 1. Wenn mein Guthaben leer ware, wirde ich mein Handy sofort aufladen.
b. das Passwort 2. Wenn ich das Passwort wisste, wirde ich mich sofort einloggen.

c. aufladen 3. Wenn er glnstiger ware, wirde ich den Datentarif wechseln.
a-3 b-2 c-1

2. Aktualizacja ustugi: taryfa komérkowa i faktura online

Wypetnij luki: Passwort, Datentarif, elektronische Rechnung, WLAN-Verbindung, Datenverbrauch,
Daten, Benutzername

Ab nachstem Monat stellt lhr Mobilfunkanbieter die (1) nur noch im
Kundenkonto bereit. Daflr brauchen Sie (2) und (3) . Unter,,
(4) “ sehen Sie, wie viel mobiles Internet Sie genutzt haben. Wenn Sie viel
unterwegs arbeiten, lohnt sich ein (5) mit mehr Volumen oder EU-Roaming

ohne Aufpreis.

Bei schlechter (6) kann mobiles Internet schnell teuer werden. Prifen Sie
aulRerdem, ob sich |hr Vertrag automatisch verlangert. Wenn der Preis steigt, kdnnen Sie oft
kiindigen oder einen Rabatt aushandeln. Wenn Sie genug (7) hatten, wirden

Sie Updates und Dateien unterwegs herunterladen, statt spater im Buro.

Od przysztego miesigca Twdj operator telefonii komdérkowej udostepnia fakture elektroniczng wytqcznie na koncie
klienta. Do tego potrzebujesz nazwy uzytkownika i hasta. W sekcji ,Zuzycie danych” zobaczysz, ile mobilnego internetu
wykorzystates(-as). Jesli duzo pracujesz w terenie, opfaca sie taryfa danych z wiekszym limitem lub roaming w UE bez
dopftaty.

Przy stabym potqgczeniu Wi Fi mobilny internet moze szybko stac sie drogi. SprawdZ tez, czy Twoja umowa
aqutomatycznie sie przedtuza. Jesli cena rosnie, czesto mozesz wypowiedzie¢ umowe lub wynegocjowac rabat. Gdybys
miat(a) wystarczajgco duzo danych, pobierat(a)bys aktualizacje i pliki w drodze, zamiast péZniej w biurze.

(1) elektronische Rechnung, (2) Benutzername, (3) Passwort, (4) Datenverbrauch, (5) Datentarif, (6) WLAN-Verbindung,
(7) Daten

1. Welche zwei Dinge sollten Sie laut Text prifen, bevor Sie Ihren Tarif wechseln oder kindigen, und
warum?
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3. Postuchaj fragmentu audio i wybierz poprawng odpowiedz.
Prawda Fatsz
1. Der Sprecher merkt, dass sein aktueller Tarif zu wenig Daten hat, weil er

plotzlich viel mehr verbraucht. =
2. Er bleibt beim alten Tarif und kauft nur gelegentlich zusatzliches

Datenvolumen. = =
3. Nach dem Telefonat erhalt er die Rechnung automatisch in elektronischer

Form. =
1-V2-X3-V

4. Wybierz poprawne rozwigzanie

1. Wenn ich genug Daten hétte, wirde ich die App sofort (Gdybym miat(a) wystarczajqco duzo danych,
natychmiast zaktualizowal(a)bym aplikacje.)

a. aktualisieren b. aktualisierst ¢. aktualisierte d. aktualisiere

2. Wenn mein Datentarif guinstiger ware, wirde ich mein (Gdyby méj pakiet danych byt tariszy, czesciej
Prepaid-Guthaben 6fter dotadowywat(a)bym swoje saldo prepaid.)

a. ladst auf b. aufgeladen ¢. aufladen d. auflud

3. Ich mein Handy heute Abend noch auf, (Nataduje dzis wieczorem telefon, zanim
bevor ich die elektronische Rechnung herunterlade. pobiore e-fakture.)
a. lade b. ldde ¢. ladst d. ladet

1. aktualisieren 2. aufladen 3. lade

5. Odgrywanie rél - dialogi

Datentarif im Shop vergleichen

Kundin (Laura): Guten Tag, ich glaube, mein Mobilfunkanbieter hat die monatliche Gebiihr
erh6ht - das ist doch pure Abzocke!
(Dzieri dobry, mysle, ze méj operator komdrkowy podniést miesiecznq opfate - to
przeciez czyste zdzierstwo!)

Verkaufer (Herr Das kann ich verstehen. Haben Sie die elektronische Rechnung dabei oder

Ozdemir): wissen Sie, wie hoch Ihr Datenverbrauch im letzten Monat war?
(Rozumiem to. Czy ma Pani przy sobie rachunek elektroniczny albo wie Pani, jakie byto
zuzycie danych w zeszfym miesigcu?)

Kundin (Laura): Ja, ich habe die Rechnung. Letzten Monat waren es fast 12 GB, aber mein

Datentarif umfasst nur 8 GB im Abonnement.
(Tak, mam rachunek. W zesztym miesigcu byto to prawie 12 GB, ale méj pakiet danych
obejmuje tylko 8 GB w abonamencie.)
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Verkaufer (Herr Dann haben Sie wahrscheinlich Nachbuchungen bezahlt. Fragen kostet
Ozdemir): nichts: Mdchten Sie lieber mehr Inklusivvolumen oder einen Tarif, der
automatisch nachbucht, wenn das Volumen aufgebraucht ist?
(W takim razie prawdopodobnie zaptacita Pani za dodatkowe pakiety. Pytanie nic nie
kosztuje: woli Pani wiekszy limit w pakiecie czy taryfe, ktéra automatycznie dokupuje
dane, gdy limit sie wyczerpie?)
Kundin (Laura): Mehr Daten wéren gut, und ich méchte auch eine klare Ubersicht der
monatlichen Geblihr - kbnnen Sie mir zwei Tarife vergleichen?
(Wiecej danych bytoby dobrze, i chce tez miec jasny przeglqd miesiecznej optaty - czy
moze mi Pan poréwnac dwie taryfy?)

1. Warum ist Laura unzufrieden mit ihrer Rechnung und was vermutet sie?

6. Méwienie (SI+)

Wenn ich mehr Daten hdtte, wiirde ich ... / Ich nutze meistens WLAN, aber unterwegs brauche ich 1
.../ Mir ist wichtig, dass der Datentarif zuverldssig ist, weil ...

1. Sie mdchten lhren Mobilfunktarif wechseln: Welche Punkte sind lhnen wichtig (z. B.
Datenvolumen, monatliche Gebuhr, Netzabdeckung) und warum?

2. Stellen Sie sich vor, lhr Internet zu Hause ist sehr langsam: Was wurden Sie zuerst tun, und wie
wurden Sie das Problem dem Anbieter kurz erklaren?

7. Pisanie: WhatsApp (Si+)

Hey! Hast du kurz Zeit?

Ich habe heute die elektronische Rechnung von meinem Mobilfunkanbieter
bekommen und war echt Giberrascht: Mein Datenverbrauch war schon nach zwei
Wochen aufgebraucht, und danach war alles sehr langsam. Ich zahle jetzt 24 €
monatliche Gebiihr fir 8 GB. Das fuhlt sich langsam wie pure Abzocke an...

Wie machst du das: WLAN zu Hause, oder hast du einen groReren Datentarif? Kennst
du einen Anbieter, bei dem man online den Tarif leicht aktualisieren kann?

Jonas

Napisz odpowiednia odpowiedz: /ch wiirde an deiner Stelle ..., weil ... / Wenn ich du wire, wiirde ich ... /
Kannst du mir noch kurz sagen, ob ...?
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Wazne czasowniki

ich

du
er/sie/es
wir

ihr

sie
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aufladen
(natadowac)
Prasens

lade auf
ladst auf
ladt auf
laden auf
ladet auf
laden auf

aufladen
(natadowac)
Konjunktiv Il
Prasens
lude auf
ludest auf
lude auf
luden auf
ludet auf
luden auf

B1.7 Plany taryfowe i internet

aktualisieren
(aktualizowad)
Prasens

aktualisiere
aktualisierst
aktualisiert
aktualisieren
aktualisiert
aktualisieren

Modul 1 Komunikacja

aktualisieren
(aktualizowad)
Konjunktiv Il Prasens

aktualisierte
aktualisiertest
aktualisierte
aktualisierten
aktualisiertet
aktualisierten
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