Stomatologia.19 Obowiagzki prawne jako dentysta
Modul 5 Narodowy system opieki zdrowotnej i ustawodawstwo

Stomatologia 19 Rechtliche Verpflichtungen als Zahnarzt

O Verstehen, wie das nationale Gesundheitssystem funktioniert

werden
O Die gesetzlichen Verpflichtungen eines zugelassenen Zahnarztes

Die (Ubezpieczenie zdrowotne) (Ubezpieczenie
. Der Haftpflichtschutz odpowiedzialnosci
Krankenversicherung _
cywilnej)
(Przejecie kosztéw / (Obowigzek zachowania
Die Kosteniibernahme pokrycie kosztéw) Die Schweigepflicht tajemnicy (tajemnica
zawodowa))

(Wspdtptacenie (doptata (Oswiadczenie zgody

Die Zuzahlung Die Einwilligungserklarung

pacjenta)) (zgoda pacjenta))
Die Abrechnung (Rozliczenie) Die Fristsetzung (Wyznaczenie terminu)
Die Gebuhrensatzung (Taryfa opiat versichern (sich {Upewnfé Sle / zapewnic
versichern) (upewniac sie))
i i (Tabela opfat) Melden (einen Fall (Zgtaszac (zgtosi¢
Die Gebuhrenordnung melden) oraypadel)

(Praktyka stomatologiczna Abrechnen (Rozlicza¢ (rozlicza¢

na kontrakcie (przychodnia lei b h Swiadczenia))
kontraktowa) (leistungsabrechnen)

(Swiadczenie ustug)

Die
Vertragszahnarztpraxis

(Kierowac¢ / skierowac

Die Uberweisen (an eine - ’ o
. . e ) (skierowac do kliniki
Leistungserbringung Fachklinik Giberweisen) L )
specjalistycznej))
Die (Obowiqzek ) Aufbewahren (Unterlagen (Przechowy Wac,
. A dokumentowania) (przechowywac
Dokumentationspflicht aufbewahren)
dokumenty))
Der (Umowa o leczenie)

Behandlungsvertrag
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Stomatologia.19 Obowiagzki prawne jako dentysta
Modul 5 Narodowy system opieki zdrowotnej i ustawodawstwo

1.¢wiczenia

1. Dopasuj elementy o powigzanym znaczeniu.

a. die Krankenversicherung 1. die Kasse zahlt

b. die Kostenubernahme 2. die Patient:iinnenversicherung

c. die Zuzahlung 3. der Patient zahlt einen Teil

d. die Abrechnung 4. die Rechnung an die Krankenkasse

a-2 b-1c-3d-4 e-?

2. Ogloszenie w gabinecie stomatologicznym: rozliczenia i obowiagzki (Audio dostepne w
aplikacji)

Wypetnij luki: Einwilligungserklarung, Vertragszahnarztpraxis,

Kostenubernahme, bewahren, Zuzahlung, Krankenversicherung,

Abrechnung, Schweigepflicht

Aushang fur Patientinnen und Patientenin unserer rechnen wir
Behandlungen mit der ab. Ob die gilt, hangt von lhrer
Versicherung und von der Behandlung ab. Manche Leistungen sind privat: Dann erhalten Sie eine
Rechnung. Bei einigen Behandlungen ist eine moglich. Vor Beginn

informieren wir Sie schriftlich Gber die voraussichtlichen Kosten.

Wichtig fur die Behandlung: Wir bendtigen lhre und dokumentieren die
durchgefiihrte Behandlung. Diese Unterlagen wir sicher auf. lhre Daten
bleiben vertraulich: Es gilt die . Bei Fragen zur oder

wenn Sie eine Kopie Ihrer Unterlagen méchten, melden Sie sich bitte am Empfang.
Ogfoszenie dla pacjentek i pacjentéw (Niemcy)

W naszej praktyce stomatologicznej dziatajgcej na podstawie uméw rozliczamy zabiegi z ubezpieczeniem
zdrowotnym. Czy koszty zostanq pokryte, zalezy od Panstwa ubezpieczenia oraz od rodzaju zabiegu. Niektdre
Swiadczenia sq prywatne: wowczas otrzymajg Panstwo rachunek. Przy niektdrych zabiegach mozliwa jest dopfata.
Przed rozpoczeciem poinformujemy Paristwa na pismie o przewidywanych kosztach.

Wazne dla leczenia: potrzebujemy Paristwa oswiadczenia zgody i dokumentujemy przeprowadzony zabieg. Te
dokumenty przechowujemy w bezpieczny sposéb. Paristwa dane pozostajq poufne: obowiqzuje tajemnica zawodowa.
W sprawach dotyczqcych rozliczen lub jesli chcq Paristwo otrzymac kopie swoich dokumentdw, prosimy zgtosic¢ sie do
recepgji.

1. Welche Unterlagen bewahrt die Praxis sicher auf und warum?
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3. Postuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy ponizsze stwierdzenia sa prawdziwe czy
falszywe.

Prawda Fatsz
Die Patientin wollte wissen, ob ihre Krankenversicherung die Behandlung

Ubernimmt und ob sie selbst etwas zahlen muss. -
Der Zahnarzt hat mit der Behandlung begonnen, ohne den Vertrag oder die O
Einwilligung zu erklaren.
Aufgrund der Dokumentationspflicht muss der Zahnarzt die Unterlagen O
aufbewahren, er darf sie nicht sofort wegwerfen.
4. Wybierz poprawne rozwigzanie
1. Als Ve rtragszahna rzt ich die (Jako lekarz kontraktowy rozliczam leczenie
Behandlung nach der Geblhrenordnung ab. zgodnie z taryfq opfat.)
a. gerechnet b. rechnest c. rechne d. rechnen
2. Vor dem Eingriff die Zahnarztin die (Przed zabiegiem dentystka wyjasnia ryzyka, a
Risiken, und der Patient unterschreibt die pacjent podpisuje zgode.)
Einwilligungserklarung.
a. erkldrst b. erkldren c. erkldre d. erkldrt
3. Nach der Behandlung wir die (Po zabiegu przechowujemy dokumentacje ze

Unterlagen wegen der Dokumentationspflicht mindestens W2gledu na obowiqzek dokumentacyjny co
zehn Jahre auf najmniej dziesiec¢ lat.)

a. bewahrt b. bewahren ¢. aufbewahren d. bewahre

1. rechne 2. erkldrt 3. bewahren

5. Odegraj role: Uzupetnij dialogi

a. Kosten und Einwilligung kléren

Zahnarztin Dr. Kaya: Frau Neumann, bevor wir beginnen: Ich brauche Ihre Einwilligungserkldrung
und wir kldren kurz Ihre Krankenversicherung und die Kostentibernahme.
(Pani Neumann, zanim zaczniemy: potrzebuje Pani oswiadczenia zgody i krétko
wyjasnimy Pani ubezpieczenie zdrowotne oraz pokrycie kosztéw.)

Patientin Frau Neumann: 7.

Zahnaérztin Dr. Kaya: In unserer Vertragszahnarztpraxis rechnen wir nach der Gebtihrenordnung
ab; die Krankenkasse libernimmt den Regelsatz, fiir die Krone kann eine
Zuzahlung anfallen.
(W naszej kontraktowej praktyce rozliczamy sie wedtug taryfy; kassa chorych pokrywa
stawke podstawowq, na korone moze przypasc dopfata.)

Patientin Frau Neumann: 2.

b. Beschwerde, Unterlagen aufbewahren

Praxismanagerin Frau Seidel: 3.
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Zahnarzt Dr. Weber: Ja, wir haben die Leistungserbringung dokumentiert, und ich bewahre die
Unterlagen sicher auf; wegen der Schweigepflicht gebe ich nichts ohne
Einwilligung weiter.
(Tak, udokumentowalismy wykonanie swiadczenia i przechowuje dokumenty w
bezpiecznym miejscu; ze wzgledu na tajemnice zawodowq niczego nie przekazuje
bez zgody.)
Praxismanagerin Frau Seidel: 4.

Zahnarzt Dr. Weber: Ja, melden Sie bitte heute den Vorfall, und setzen Sie eine Fristsetzung fiir
die schriftliche Antwort an die Patientin.
(Tak, prosze dzi$ zgtosic ten incydent i wyznaczy¢ termin na pisemngq odpowiedZ dla
pacjentki.)

Przyktadowe odpowiedzi:

1. Ich bin gesetzlich versichert, aber ich habe Angst vor einer Zuzahlung - wissen Sie schon, was die Krone kostet? 2. Gut,
dann unterschreibe ich die Einwilligungserkldrung - bitte informieren Sie mich vorher, falls zusdtzliche Kosten entstehen. 3.
Dr. Weber, es gab eine Beschwerde nach einer Behandlung - haben wir wegen der Dokumentationspflicht alle Informationen
im Behandlungsvertrag und in der Akte? 4. Gut. Wie ist es mit dem Haftpflichtschutz: Sollen wir den Fall jetzt melden, damit
die Versicherung informiert ist?

6. Odpowiedz na pytania, uzywajac stownictwa z tego rozdziatu.

In der Regel iibernimmt die Krankenversicherung ... / Bei einer Zuzahlung erklért der Patient ... / Es fdllt eine
Zuzahlung an, wenn ... / Ich dokumentiere ... und bewahre die Unterlagen ... auf.

1. Ein Patient fragt: ,Ubernimmt meine Krankenversicherung die Kosten fir diese Behandlung?” Was
antworten Sie kurz, und was tun Sie, wenn eine Zuzahlung nétig ist?

2. Was mussen Sie als Zahnarztin oder Zahnarzt nach einer Behandlung dokumentieren, und wie
lange bewahren Sie die Unterlagen ungefahr auf?
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7. E-Mail

Betreff: Ruckfrage zur Abrechnung - Patient Herr Yilmaz (GKV)
Hallo Dr. Novak,

ich habe eine Frage zur Abrechnung von Herrn Yilmaz (Behandlung am 03.03.). Er hat
heute angerufen und fragt nach einer Zuzahlung von 20 €.

Kannst du mir bitte kurz schreiben:

e Welche Leistung wurde gemacht (z. B. Fillung oder Zahnreinigung)?
e War es eine Kassenleistung oder privat?

e Wurdest du den Patienten vorher informieren und hat er zugestimmt (Einwilligung
7?

Danke!
Viele Grife
Lea Richter
Abrechnung

Napisz odpowiednig odpowiedz: /ch kann Ihnen dazu Folgendes sagen: ... / Es war eine Kassenleistung /
eine private Leistung, weil ... / Der Patient wurde vorher informiert und hat zugestimmt.
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