Pielegniarstwo 12 Sterbebegleitung

O Besprechen Sie die Patientenw(insche zur Betreuung am Lebensende

Pielegniarstwo.12 Opieka na koricu zycia
Modul 2 opieka nad pacjentem

O Beileid aussprechen und emotionale Unterstiitzung anbieten

O Respektiere kulturelle und religiése Unterschiede

O palliative Versorgung, Hospiz, Tod und Religion, Emotionen, Empathie, Beileidsformeln

o ddziat paliat
Der Palliativdienst (oddZziat paliatywny)

3 (hospicjum)
Das Hospiz

. L (opieka paliatywna)
Die Palliativversorgung

(leczenie bélu)
Die Schmerzbehandlung

. . towarzyszenie umieraniu,
Die Sterbebegleitung ( 4 )
(petnomocnictwo
(petnomocnictwo na
wypadek niezdolnosci))

Die Vollmacht
(Vorsorgevolimacht)

(oméwic opieke
hospicyjnq)
(zapytac o ostatniq wole)

Hospizpflege besprechen

Den letzten Willen
erfragen

Religiése Uberzeugung
respektieren
Kulturelle Unterschiede (uwzglednic réznice
beriicksichtigen kulturowe)

(uszanowac przekonania
religijne)

(wspétczujqcy
(empatyczny))

(by¢ smutnym / by¢
wstrzqsnietym)

Mitfihlend (empathisch)

Traurig sein / betroffen
sein

. ) i (dyspozyqa‘pa‘qenta Kondolieren (beileiden) - (skfada,c kond(?/enqe -
Die Patientenverfliigung (testament Zycia)) A K sktada¢ komus
jemanden kondolieren % .
ondolencje)
Der Wille (wola (w dyspozycji pacjenta)) Mein Beileid (wyrazi¢ moje
(Patientenverfiigung) aussprechen kondolencje)
Der Sterbeplan (plan umierania)
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1.¢wiczenia

1. Dopasuj elementy o powigzanym znaczeniu.

a. Der Palliativdienst 1. jemandem kondolieren

b. Das Hospiz 2. die Palliativversorgung

c. Die Patientenverfliigung 3. die stationdre Palliativpflege
d. Mein Beileid aussprechen 4. der schriftliche Wille

a-2 b-3 c-4 d-1e-?

2. Informator: Oddziat opieki paliatywnej w szpitalu (Audio dostepne w aplikacji)

Wypetnij luki: Tod, Trost, Beileid, Palliativpflegedienst, Abschiedsrede,
Lebensqualitdt, Vorsorgevollmacht, Trauerkarte, Patientenverfigung,

religiose

Der im Stadtischen Klinikum hilft schwer kranken Menschen in der letzten
Lebensphase. Das Team spricht mit Patientinnen, Patienten und Familien GUber Winsche und
Angste, zum Beispiel Uber Schmerzen, Rituale oder die Atmosphare im

Zimmer. Ziel ist es, Schmerzen zu verringern und mehr zu geben.
Im Beratungsgesprach erklart die Pflegekraft auch Dokumente wie und
. So kann der Patient sagen, welche Behandlungen er noch mdéchte und
welche nicht. Angehdrige bekommen Informationen und . Nach dem
einer Patientin oder eines Patienten kann die Familie eine
oder eine kurze erhalten. Die Mitarbeitenden driicken
ihr aus und respektieren kulturelle Unterschiede und personliche

Entscheidungen.

Opieka paliatywna w Miejskim Szpitalu pomaga ciezko chorym osobom w ostatnim etapie Zycia. Zespét rozmawia z
pacjentkami, pacjentami i ich rodzinami o Zyczeniach i obawach, na przyktad o bdlu, rytuatach religijnych czy
atmosferze w sali. Celem jest zmniejszenie bélu i poprawa jakosci Zycia.

W trakcie rozmowy doradczej personel wyjasnia takze dokumenty takie jak dyspozycja dotyczqca pacjenta
(Patientenverfiigung) oraz petnomocnictwo opiekuricze (Vorsorgevollmacht). Dzieki temu pacjent moze okreslic, jakich
zabiegdw lub leczenia jeszcze Zyczy sobie, a jakich nie. Bliscy otrzymujq informacje i wsparcie. Po Smierci pacjentki lub
pacjenta rodzina moze otrzymac kartke kondolencyjnq lub krétkqg mowe pozegnalng. Pracownicy sktadajq wyrazy
wspbfczucia i szanujq réznice kulturowe oraz osobiste decyzje.

1. Was ist das Ziel vom Palliativpflegedienst im Stadtischen Klinikum?
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3. Postuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy ponizsze stwierdzenia sa prawdziwe czy
falszywe.

Prawda Fatsz

Die Tochter brachte Papiere mit, die den letzten Willen der Patientin erklaren. O O
Die Familie mochte ausdrticklich, dass Frau Keller auf jeden Fall zu Hause
. . . O
bleibt und lehnt ein Hospiz ab.
Die Pflegekraft zeigt MitgefUhl und respektiert die religiosen Werte der O -
Familie.
4. Wybierz poprawne rozwigzanie
1. Im Gesprach mit der Patientin ich (W rozmowie z pacjentkq szanuje jej wole i
ihren Willen und erklare ruhig den Pflegeplan. spokojnie wyjasniam plan opieki.)
a. respektiert b. respektierst c. respektiere d. respektieren
2. Die Tochter ist sehr traurig, und ich (Corka jest bardzo smutna i pocieszam jq, jak
sie, so gut ich kann. tylko potrafie.)
a. trostest b. trostet c. trosten d. troste
3. Im Hospizteam Wirjeden Morgen Uber (W zespole hospicjum rozmawiamy kazdego
die Schmerzen der Patienten und planen die ranka o bélach pacjentow i planujemy terapie
Schmerztherapie. przeciwbdlowq.)
a. sprecht b. spricht ¢. Ssprichst d. sprechen
1. respektiere 2. troste 3. sprechen
5. Odegraj role: Uzupetnij dialogi
a. Gesprach uber Palliativversorgung im Krankenzimmer
Pflegekraft Anna: Frau Becker, Ihr Vater kommt jetzt in die Palliativversorgung, das heifSt, wir

konzentrieren uns auf seine Lebensqualitdt und lindern seine Schmerzen.
(Pani Becker, pariski ojciec przechodzi teraz na opieke paliatywng, czyli koncentrujemy sie na
jakosci jego zycia i fagodzeniu bélu.)

Tochter des Patienten: 7.

Pflegekraft Anna: Genau, und wir sprechen mit lhnen tiber seine letzten Wiinsche, damit wir ihn
und Sie gut begleiten kénnen.
(Doktadnie. Rozmawiamy z Paniq o jego ostatnich Zyczeniach, bysmy mogli dobrze
towarzyszy¢ jemu i Paristwu.)

Tochter des Patienten: 2.

b. Beileid aussprechen nach dem Tod eines Patienten

Pflegekraft Thomas: 3.

Ehefrau des Verstorbenen: Danke, es ist sehr schwer fiir mich, aber ich bin froh, dass er im Hospiz keine
Schmerzen mehr hatte.
(Dziekuje, to dla mnie bardzo trudne, ale ciesze sie, ze w hospicjum juz nie cierpiat.)
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Pflegekraft Thomas: 4.

Ehefrau des Verstorbenen: Das habe ich gemerkt, das tréstet mich und meine Familie ein bisschen.
(To zauwazytam, to troche pociesza mnie i mojq rodzine.)

Przyktadowe odpowiedzi:

1. Also geht es nicht mehr um Heilung, sondern darum, dass er in Wiirde sterben kann, ja? 2. Danke, das beruhigt mich, ich
hatte grofSe Angst vor diesem Wort Palliativversorgung. 3. Frau Yilmaz, es tut mir sehr leid, mein herzliches Beileid zum Tod
Ihres Mannes. 4. Wir haben sehr darauf geachtet, seine Schmerzen zu lindern und auch seine religiésen Uberzeugungen zu
respektieren.

6. Odpowiedz na pytania, uzywajac stownictwa z tego rozdziatu.

Das tut mir sehr leid, ich fiihle mit Ihnen. / Wenn Sie méchten, besprechen wir Ihre Wiinsche am Lebensende.

/ Ich respektiere Ihren Glauben und unterstiitze Sie dabei.

1. Sie arbeiten auf einer Station. Ein Patient ist sehr krank und fragt nach Palliativversorgung. Wie
erklaren Sie ihm kurz in einfachen Worten, was das bedeutet?

2. Die Tochter eines sterbenden Patienten mdchte Uber Hospizpflege sprechen. Was sagen Sie ihr
kurz in diesem Gesprach, um zu helfen?

3. Ein Angehoriger ist nach dem Tod seines Vaters sehr traurig. Wie kondolieren Sie kurz und zeigen
MitgefUihl? Sagen Sie zwei Satze.

4. Ein Patient sagt: ,Meine Religion ist mir am Ende des Lebens sehr wichtig.” Wie reagieren Sie kurz,
um seine religivse Uberzeugung zu respektieren?
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7. E-Mail

Betreff: Patientenverfiigung Herr Kaya, Zimmer 12

Liebe Frau Schneider,

Herr Kaya ist heute sehr mide und hat wieder starke Schmerzen. Seine Tochter hat mir eine
Kopie von seiner Patientenverfliigung und der Vorsorgevollmacht gebracht. Dort steht, dass er
keine Reanimation mdchte und eine palliative Behandlung wiinscht.

Kénnen Sie bitte kurz schreiben, wie Sie weiter vorgehen wollen (Arzt informieren,
Schmerzmanagement, evtl. Hospiz-Beratung)? Dann lege ich lhre Antwort zur Akte.

Viele GriiRe

Anna Mdiller, Pflegekraft

Napisz odpowiednig odpowiedz: vielen Dank fiir Ihre E-Mail. / ich werde zuerst ... und danach ... / bitte
legen Sie meine Antwort zu den Unterlagen.
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