
A2.8 Vacanza disastrosa? 

☐ Segnalare oggetti rubati o smarriti presso la stazione di polizia.
☐ Richiesta di assistenza per documenti presso l'ambasciata o il consolato.
☐ Contatta i servizi di emergenza.

 

L'incidente (Wypadek) Chiedere aiuto (Prosić o pomoc)

La truffa (Oszustwo) Il numero d'emergenza (Numer alarmowy)

La dichiarazione (Oświadczenie, zgłoszenie) L'assicurazione di viaggio (Ubezpieczenie podróżne)

Denunciare un furto (Zgłosić kradzież) L'ambasciata (Ambasada)

Perdere qualcosa (Zgubić coś) La pagina web (Strona internetowa)

Il portafoglio (Portfel) Guardare la mappa (Patrzeć na mapę)

Rubare (Ukraść) Pensare (Myśleć)

Utile (Przydatny) L'ombrello (Parasol)

Qualcuno (Ktoś) La truffa (Oszustwo)

Perdersi (Zgubić się)

1. Gramatyka: Zaimek nieokreślony: 'qualcuno', 'qualcosa', 'nessuno' 
Zaimek nieokreślony oznacza nieokreśloną liczbę osób lub rzeczy.

1. Qualcuno i nessuno odnoszą się do osób, qualcosa do rzeczy.
2. Qualcuno i qualcosa występują w zdaniach twierdzących.
3. Nessuno używa się w zdaniach przeczących.
4. Altro stosuje się zarówno w odniesieniu do osób, jak i rzeczy.

Pronome (Zaimek) Esempio (Przykład)

Qualcuno (Ktoś) Ho visto qualcuno alla stazione.

Qualcosa (Coś) Cerco qualcosa da mangiare.

Nessuno (Nikt) Non c'è nessuno in casa.

Altro/a/i/e (Inny/a/i/e)
Non c'è altro da dire.

Aspetto altre persone.
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1. Ha visto ________________________________ vicino alla sua auto prima del furto?
a.   qualcuno  b.   nessuno  c.   qualcosa  d.   altro

2. Non conosco ________________________________ in questa città e ho bisogno di aiuto per la
dichiarazione.

a.   qualcuno  b.   altra  c.   nessuno  d.   qualcoso

Wybierz poprawne zdanie, które używa odpowiedniego zaimka nieokreślonego w
podanym kontekście. 

1.  Qualcosa ha rubato il mio portafoglio ieri.
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 Nessuno ha rubato il mio portafoglio ieri.
 Qualcuno ha rubato il mio portafoglio ieri.

2.  Non c'è nessuno in ufficio oggi.
 Non c'è qualcuno in ufficio oggi.
 Non c'è qualcosa in ufficio oggi.

1. Qualcuno ha rubato il mio portafoglio ieri. 2. Non c'è nessuno in ufficio oggi.

Przepisz zwroty 

1. (nessuno) In questo ufficio ci sono molte persone, ma non conosco le persone nella stanza accanto.
_______________________________________________

2. (qualcuno) Vedo una persona alla porta, ma non so chi è.
_______________________________________________
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2.Ćwiczenia

1. Dopasuj elementy o powiązanym znaczeniu. 

a. Denunciare un furto 1. fare una denuncia alla polizia

b. Chiedere aiuto 2. non riuscire a trovare un oggetto

c. Perdere qualcosa 3. rivolgersi a qualcuno per avere supporto

d. Perdersi 4. non sapere più dove si è sulla mappa
a-1 b-3 c-2 d-4 e-?

2. E-mail z ambasady: skradzione dokumenty podczas wakacji (Audio dostępne w aplikacji) 
Wypełnij luki: denuncia, portafoglio, assicurazione, dichiarazione, qualcuno,
pagina, numero, ambasciata

Gentile signora Rossi,
abbiamo ricevuto la sua ______________________ online sul furto del passaporto e del
______________________ avvenuto ieri in hotel a Napoli. Per emettere un nuovo documento di
viaggio, deve venire in ______________________ con una foto tessera, una copia della
______________________ fatta alla polizia e, se possibile, una copia del vecchio passaporto.

La preghiamo di prenotare un appuntamento tramite la nostra ______________________ web o di
chiamare il ______________________ d’emergenza solo se deve viaggiare oggi o domani. In caso di
altri documenti rubati, come carta di credito o ______________________ di viaggio, deve contattare
direttamente la banca o la sua compagnia di assicurazione. Se ______________________ trova i suoi
documenti, la contatteremo immediatamente via e-mail.

Szanowna Pani Rossi,
otrzymaliśmy Pani zgłoszenie online dotyczące kradzieży paszportu i portfela, do której doszło wczoraj w hotelu w
Neapolu. Aby wydać nowy dokument podróżny, musi Pani przyjść do ambasady z fotografią paszportową, kopią
zgłoszenia na policji oraz, jeśli to możliwe, kopią starego paszportu.

Prosimy o umówienie wizyty przez naszą stronę internetową lub o telefon pod numer alarmowy tylko wtedy, gdy musi
Pani podróżować dzisiaj lub jutro. W przypadku kradzieży innych dokumentów, takich jak karta kredytowa czy polisa
ubezpieczeniowa, powinna Pani skontaktować się bezpośrednio z bankiem lub swoją firmą ubezpieczeniową. Jeśli
ktoś znajdzie Pani dokumenty, niezwłocznie skontaktujemy się z Panią e-mailem.

1. Perché la signora Rossi scrive all’ambasciata?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Posłuchaj fragmentu audio i zaznacz, czy poniższe stwierdzenia są prawdziwe czy
fałszywe. 

Prawda Fałsz

 

La persona ha chiamato i servizi d'emergenza prima di andare alla polizia. ☐ ☐
Il portafoglio è stato perso a causa di un incidente, non perché è stato rubato. ☐ ☐
Non ha ancora ricevuto nuovi documenti dall'ambasciata. ☐ ☐

4. Wybierz poprawne rozwiązanie 

1. Mi scusi, agente, qualcuno mi ____________________ sempre
il portafoglio in metropolitana.

(Przepraszam, proszę pana, ktoś mi ciągle
kradnie portfel w metrze.)

a.   rubo  b.   ruba  c.   rubare  d.   rubano 

2. Ieri ____________________ ____________________ che fosse
meglio chiamare subito il numero d’emergenza.

(Wczoraj pomyślałem, że lepiej od razu
zadzwonić na numer alarmowy.)

a.   ho pensatoo  b.   ho pensato  c.   ha pensato  d.   sono pensato 

3. Alla stazione mi ____________________ sempre e non trovo
mai l’uscita giusta.

(Na dworcu zawsze się gubię i nigdy nie
znajduję właściwego wyjścia.)

a.   perdiamo  b.   perdo  c.   perdono  d.   perde 

1. ruba 2. ho pensato 3. perdo

5. Odegraj rolę: Uzupełnij dialogi 

a. Portafoglio rubato in metropolitana 

Turista: Buongiorno, voglio denunciare un furto: qualcuno ha rubato il mio portafoglio in
metropolitana.  
(Dzień dobry, chcę zgłosić kradzież: ktoś ukradł mój portfel w metrze.)

Agente di polizia: 1._______________________________________________________________________________ 

Turista: È successo sulla linea gialla, non avevo l’ombrello, guardavo la mappa sul telefono e
non ho visto niente.  
(Stało się to na żółtej linii, nie miałem parasola, patrzyłem na mapę w telefonie i nic nie
zauważyłem.)

Agente di polizia: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Passaporto perso al consolato 

Viaggiatrice: 3._______________________________________________________________________________ 

Impiegato del consolato: Buongiorno signora, stia tranquilla, compili questa dichiarazione di
smarrimento e poi chiamiamo insieme la polizia per denunciare la perdita.  
(Dzień dobry, proszę się nie martwić — proszę wypełnić to oświadczenie o zagubieniu, a
potem razem zadzwonimy na policję, żeby zgłosić utratę.)

Viaggiatrice: 4._______________________________________________________________________________ 
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Przykładowe odpowiedzi:
1. Mi dispiace, signore; può compilare questa dichiarazione con i suoi dati e dire dove è successo l’incidente? 2. Va bene,
dopo la denuncia può chiamare l’assicurazione di viaggio, è utile avere il numero d’emergenza con sé. 3. Buongiorno, ho
perso il passaporto e non so cosa fare, ho visto sulla pagina web che devo venire al consolato. 4. Penso di averlo perso ieri
sera sul tram, ho guardato la mappa e forse l’ho lasciato sul sedile.

Impiegato del consolato: Capisco, dopo la denuncia possiamo prepararLe un documento provvisorio, è
utile anche avvisare la sua assicurazione di viaggio.  
(Rozumiem. Po zgłoszeniu możemy przygotować dla pani dokument tymczasowy; warto
też powiadomić ubezpieczenie podróżne.)

6. Odpowiedz na pytania, używając słownictwa z tego rozdziału. 

Mi hanno rubato… / Ho perso… / Vorrei denunciare / Vorrei fare una dichiarazione / È successo (ieri/questa
mattina/in vacanza)…

1. Sei in vacanza in Italia e ti rubano il portafoglio. Cosa fai subito e chi contatti?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Hai perso il passaporto e devi andare all’ambasciata. Come spieghi brevemente la situazione
all’impiegato?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Racconta un piccolo incidente avvenuto in viaggio (anche inventato): cosa è successo e cosa hai
fatto dopo?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Devi chiamare il numero d’emergenza. Quali informazioni essenziali dai al soccorritore al telefono?

__________________________________________________________________________________________________________

A2.8  Katastrofa wakacyjna? 
Modulo 1  Podróżowanie: w dzicz!

https://app.colanguage.com/pl/wloski/program/a2/8 Cinque | 5

https://app.colanguage.com/pl/wloski/program/a2/8


7. Email 

Oggetto: Furto di documenti – informazioni necessarie

Gentile Signora / Gentile Signore,

abbiamo ricevuto la sua segnalazione di furto durante la vacanza a Roma. Per aiutarla, abbiamo
bisogno di qualche informazione in più.

Per favore ci scriva:

che cosa hanno rubato (documenti, portafoglio, telefono...)
dove e quando è successo l’incidente
se ha già fatto la denuncia alla polizia

Se è una emergenza, può anche chiamare il nostro numero d’emergenza sulla pagina web
dell’ambasciata.

Cordiali saluti,
Paolo Rizzi
Consolato del suo Paese a Roma

Napisz odpowiednią odpowiedź:  Le scrivo perché... / Mi hanno rubato... / Avrei bisogno di aiuto per... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Ważne czasowniki 
Rubare (kraść)

Presente

Pensare (myśleć)

Passato prossimo

Perdersi (zgubić się)

Presente

io rubo ho pensato mi perdo

tu rubi hai pensato ti perdi

lui/lei ruba ha pensato si perde

noi rubiamo abbiamo pensato ci perdiamo

voi rubate avete pensato vi perdete

loro rubano hanno pensato si perdono
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