A2.8 Vacanza disastrosa?
Katastrofa wakacyjna?
https://app.colanguage.com/pl/wloski/program/a2/8

L'incidente (Wypadek) Chiedere aiuto (Prosi¢ 0 pomoc)

La truffa (Oszustwo) Il numero d'emergenza (Numer alarmowy)

La dichiarazione (Oswiadczenie, zgloszenie) L'assicurazione di viaggio (Ubezpieczenie podrézne)
Denunciare un furto (Zgfosi¢ kradziez) L'ambasciata (Ambasada)

Perdere qualcosa (Zgubic cos) La pagina web (Strona internetowa)

Il portafoglio (Portfel) Guardare la mappa (Patrze¢ na mape)
Rubare (Ukras¢) Pensare (Myslec)

Utile (Przydatny) L'ombrello (Parasol)

Qualcuno (Ktos) La truffa (Oszustwo)

Perdersi (Zgubic sie)

1. Dialog: Denunciare un furto in hotel

Il turista:

La poliziotta:

Il turista:

La poliziotta:

Il turista:

La poliziotta:

Il turista:

La poliziotta:

Il turista:

La poliziotta:

Il turista:

La poliziotta:

Buongiorno, vorrei denunciare un furto
avvenuto nel mio hotel.

Buongiorno, mi puo dire che cosa hanno
rubato esattamente?

Mi hanno rubato un orologio e una collana
ieri sera.

Ha awvisato la reception dell'hotel?

Si, I'ho gia avvisata. E previsto un
risarcimento per il furto?

Dipende. E stato attento a non lasciare la
porta della stanza aperta?

Si, certamente.

Va bene. Ha dichiarato questi beni alla
reception, al momento dell'arrivo?

In realta no, non li ho dichiarati.

Capisco. In questo caso, di solito non &
previsto il risarcimento da parte dell'hotel.
Accidenti... che cosa posso fare allora?

Le consiglio di contattare la sua

(Dzien dobry, chciatbym zgtosi¢ kradziez, ktdra
miata miejsce w moim hotelu.)

(Dzien dobry, czy moze mi pan powiedziec, co
doktadnie zostato skradzione?)

(Wczoraj wieczorem skradziono mi zegarek i
naszyjnik.)

(Czy powiadomit pan recepcje hotelu?)

(Tak, juz ich powiadomitem. Czy przystuguje mi
odszkodowanie za kradziez?)

(To zalezy. Czy byt pan ostrozny i nie zostawit drzwi
pokoju otwartych?)

(Tak, oczywiscie.)

(Dobrze. Czy zgtosit pan te przedmioty w recepcji
podczas meldowania?)

(W rzeczywistosci nie, nie zgtositem ich.)

(Rozumiem. W takim przypadku zazwyczaj hotel nie
wyptaca odszkodowania.)

(O kurcze... co wiec moge teraz zrobic?)

(Radzitabym skontaktowac sie z ubezpieczeniem

assicurazione di viaggio e vedere se questo PodréZnym i sprawazic, czy tego rodzaju kradziez

tipo di furto e coperto.
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1. Dove & avvenuto il furto denunciato dal turista?
a. In unristorante
¢. In metropolitana

2. Che cosa hanno rubato al turista?
a. Il telefono e 'ombrello

c. Il passaporto e il portafoglio
1-d 2-b

2. Gramatyka: Zaimek nieokreslony: 'qualcuno’, 'qualcosa’, 'nessuno’
Zaimek nieokreslony wskazuje na liczbe oséb lub rzeczy nieokreslonych.

b. In ambasciata
d. In hotel

b. Un orologio e una collana

d. La carta di credito e la mappa

1. Qualcuno i nessuno odnoszg sie do oséb, qualcosa do rzeczy.

2. Qualcuno i qualcosa uzywa sie w zdaniach oznajmujacych.

3. Nikt jest uzywany w zdaniach przeczacych.

4. Altro uzywa sie zaréwno do oséb, jak i do rzeczy.

Pronome (Zaimek) Esempio (Przyktad)
Qualcuno (ktos) Ho visto qualcuno alla stazione. (Widziatem kogos na stacji.)
Qualcosa (Cos) Cerco qualcosa da mangiare. (Szukam czegos do jedzenia.)

Nessuno (Nikt) Non c'é nessuno in casa. (Nie ma nikogo w domu.)

Non c'é altro da dire. (Nie ma wiecej do powiedzenia.)

Altro/ali/e (Inny/inna/inni/inne)

Aspetto altre persone. (Czekam na inne osoby.)

1. Ha visto vicino alla sua auto prima del furto?

Q

2. Non conosco
dichiarazione.

qualcuno b. nessuno ¢. qualcosa d. altro

in questa citta e ho bisogno di aiuto per la

a. qualcuno b. altra C. nessuno d. qualcoso
3. Le serve per fare la denuncia online? Posso mostrarle la pagina web
utile.
a. nessuno b. altro ¢. qualcosa d. qualcuno
4, Quinonc'e che parla inglese; devo spiegare tutto in italiano.
a. qualcuno b. nessuno ¢. qualcosa d. altri

1. qualcuno 2. nessuno 3. qualcosa 4. nessuno
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3.¢wiczenia

1. Email

Ricevi questa email dal Consolato del tuo paese in Italia dopo che hai segnalato un furto di [k
documenti; rispondi per spiegare cosa & successo e chiedere aiuto concreto.

Oggetto: Furto di documenti - informazioni necessarie

Gentile Signora / Gentile Signore,

abbiamo ricevuto la sua segnalazione di furto durante la vacanza a Roma. Per aiutarla, abbiamo
bisogno di qualche informazione in piu.

Per favore ci scriva:

e che cosa hanno rubato (documenti, portafoglio, telefono...)
e dove e quando e successo l'incidente
« se ha gia fatto la denuncia alla polizia

Se & una emergenza, pud anche chiamare il nostro numero d’'emergenza sulla pagina web
dellambasciata.

Cordiali saluti,

Paolo Rizzi

Consolato del suo Paese a Roma

Napisz odpowiednig odpowiedz: Le scrivo perché... / Mi hanno rubato... / Avrei bisogno di aiuto per...

2. Wybierz poprawne rozwigzanie
1. Mi scusi, agente, qualcuno mi sempre  (Przepraszam, prosze pana, ktos mi ciggle
il portafoglio in metropolitana. kradnie portfel w metrze.)
a. rubo b. rubare ¢. rubano d. ruba
2. leri che fosse (Wczoraj pomyslatem, ze lepiej od razu
meglio chiamare subito il numero d’emergenza. zadzwoni¢ na numer alarmowy.)
a. ho pensato b. ha pensato C. sono pensato d. ho pensatoo
3. Alla stazione mi sempre e non trovo (Na dworcu zawsze sig gubie i nigdy nie
mai I'uscita giusta. znajduje wiasciwego wyjscia.)
a. perdo b. perde c. perdono d. perdiamo
4. Quando arrivo allambasciata che (Kiedy docieram do ambasady, mysle, ze ktos
qualcuno ha gia denunciato la truffa online. Juz zgtosit oszustwo online.)
a. penso b. pensa c. pensavo d. pensano
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1. ruba 2. ho pensato 3. perdo 4. penso

3. Uzupetnij dialogi

a. Portafoglio rubato in metropolitana

Turista: Buongiorno, voglio denunciare un furto: (Dzieri dobry, chce zgtosi¢ kradziez: ktos ukradf
qualcuno ha rubato il mio portafoglio in Mdj portfel w metrze.)

metropolitana.
Agente di polizia: 1.

Turista: E successo sulla linea gialla, non avevo
l'ombrello, guardavo la mappa sul
telefono e non ho visto niente.

Agente di polizia: 2.

b. Passaporto perso al consolato

(Przykro mi, prosze pana; czy moze pan wypetnic¢
to oswiadczenie danymi i powiedzie¢, gdzie
miato miejsce zdarzenie?)

(Stato sie to na Z6ttej linii, nie miatem parasola,
patrzytem na mape w telefonie i nic nie
zauwazytem.)

(Dobrze, po zgtoszeniu moze pan zadzwoni¢ do
ubezpieczenia podréznego — warto miec przy
sobie numer alarmowy.)

Viaggiatrice: Buongiorno, ho perso il passaporto e (Dzieri dobry, zgubitam paszport i nie wiem, co

non so cosa fare, ho visto sulla
pagina web che devo venire al

consolato.
Impiegato del consolato: 3.

robi¢, na stronie internetowej przeczytatam, ze
musze zgtosic sie do konsulatu.)

(Dzieri dobry, prosze sie nie martwi¢ — prosze

wypetnic to oswiadczenie o zagubieniu, a

Viaggiatrice: Penso di averlo perso ieri sera sul

potem razem zadzwonimy na policje, Zzeby
zgtosic utrate.)
(Mysle, ze zgubitam go wczoraj wieczcorem w

tram, ho guardato la mappa e forse tramwaju — patrzytam na mape i by¢ moze

I'ho lasciato sul sedile.

Impiegato del consolato: 4.

zostawitam go na siedzeniu.)

(Rozumiem. Po zgfoszeniu mozemy

przygotowac dla pani dokument tymczasowy;

warto tez powiadomic ubezpieczenie
podrézne.)

1. Mi dispiace, signore; pud compilare questa dichiarazione con i suoi dati e dire dove é successo l'incidente? 2. Va bene,
dopo la denuncia puo chiamare l'assicurazione di viaggio, é utile avere il numero d’emergenza con sé. 3. Buongiorno
signora, stia tranquilla, compili questa dichiarazione di smarrimento e poi chiamiamo insieme la polizia per denunciare la
perdita. 4. Capisco, dopo la denuncia possiamo prepararLe un documento prowvisorio, é utile anche awvisare la sua

assicurazione di viaggio.

4. Odpowiedz na pytania, uzywajac stownictwa z tego rozdziatu.

1. Seiin vacanza in Italia e perdi il portafoglio con i documenti. Cosa fai? A chi chiedi aiuto per primo?
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2. Racconta un piccolo incidente in viaggio (vero o inventato): che cosa € successo e come ti sei
sentito?

3. Ti hanno rubato qualcosa in albergo. Cosa dici alla polizia per denunciare il furto? Indica almeno
due informazioni importanti.

4. Sei in una citta nuova di notte e ti sei perso/a. Come chiedi aiuto a qualcuno per trovare la strada o
per chiamare il numero d'emergenza?

5. Napisz 6-8 zdan opisujacych, co robisz, jesli zgubisz paszport lub inny wazny dokument
podczas wakacji za granica.

Mi hanno rubato... / Ho fatto una denuncia alla polizia. / Ho chiamato I'ambasciata per chiedere aiuto. /
Devo contattare la banca e l'assicurazione di viaggio.

4. Wazne czasowniki

Rubare Pensare Perdersi
io rubo ho pensato mi perdo
tu rubi hai pensato ti perdi
lui/lei ruba ha pensato si perde
noi rubiamo abbiamo pensato ci perdiamo
VOi rubate avete pensato vi perdete
loro rubano hanno pensato si perdono
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