Pielegniarstwo.2 Codzienna praca i zmiany
Modulo 1 Miejsce pracy i komunikacja

Pielegniarstwo 2 Lavoro quotidiano e turni

O Descrivi le attivita quotidiane, le responsabilita e I'orario
O Spiega il lavoro a turni e il lavoro di squadra

O Descrivere l'organizzazione e la pianificazione in ospedale
O Pianificazione e programmazione dei turni

Il turno (Zmiana (dyzur)) Lo straordinario (NadgodZziny)
A (Zmiana dyzuru) Assegnare (un (Przydzielac (dyzur))
Il cambio turno
turno)
La rotazione (Rotagja) Coprirsi (un turno) (Zastepowac sie (dyzur))
La pianificazione (Planowanie) Fare il turno di notte(Petni¢ nocny dyzur)
Il calendario (Kalendarz) Essere di passaggio (By¢ przejsciowo obecnym)
La riunione di (Narada oddziatu) Anticipare (un (Przesunqc¢ na wczesniejszy termin
reparto turno) (dyzur))
. Osoba . Opdznic,
Il responsabile ( oo Ritardare ©p )
odpowiedzialna)
La reperibilita (Dyzur dostepnosci)  Coordinare (Koordynowac)
A X (Zastepstwo) Gestire (il (Zarzgdzac ( personelem))
La sostituzione
personale)
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1.¢wiczenia

1. Dopasuj elementy o powigzanym znaczeniu.

a. Il turno 1. dare un turno

b. Il cambio turno 2. I'orario di lavoro

c. Lo straordinario 3. ore extra di lavoro
d. Assegnare un turno 4. lo scambio di turno
a-2 b-4 c-3d-1

2. Komunikat wewnetrzny: planowanie dyzuréw (QR: Audio)

Wypetnij luki: turni, straordinario, reperibilita, sostituzione, rotazione, ritardare

Awviso interno - Reparto di Medicina: entro venerdi inviate la disponibilita per il calendario dei (1)

della prossima settimana. Il responsabile organizza la (2) e
assegna i turni di notte; la (3) € a rotazione. Chi ha una riunione di reparto o un
corso pud chiedere di anticipare o (4) il turno.

Per il cambio turno, awvisate almeno 24 ore prima e trovate una (5) con un
collega. Lo (6) va concordato con il coordinatore. In caso di urgenza, chiamate la

segreteria: gestisce le richieste e aggiorna la pianificazione.

Komunikat wewnetrzny - Oddziat Medycyny: do piqtku przeslijcie swojq dyspozycyjnos¢ do grafiku dyzuréw na przyszly
tydzier. Osoba odpowiedzialna organizuje rotacje i przydziela dyzury nocne; dyzury pod telefonem sq rotacyjne. Kto ma
zebranie oddziatowe lub kurs, moze poprosi¢ o wczesniejsze rozpoczecie albo opéZnienie dyzuru.

W przypadku zamiany dyzuru powiadomcie co najmniej 24 godziny wczesniej i znajdZcie zastepstwo z kolegq.
Nadgodziny nalezy uzgodni¢ z koordynatorem. W razie pilnej potrzeby zadzworicie do sekretariatu: przyjmuje
zgtoszenia i aktualizuje plan.

(1) turni, (2) rotazione, (3) reperibilita, (4) ritardare, (5) sostituzione, (6) straordinario

1. Chi deve inviare la disponibilita e cosa bisogna fare almeno 24 ore prima di un cambio turno?

3. Postuchaj fragmentu audio i wybierz poprawng odpowiedz. (QR: Audio)
Prawda Fatsz
1. La speaker guarda il calendario dei turni insieme al responsabile. O O

2. Venerdi la speaker lavora nel turno del pomeriggio. O O
3. Per il cambio turno, la speaker sostituisce Marta per circa mezz'ora perché
Marta arriva tardi.

1-V2-X3-V
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4. Wybierz poprawne rozwigzanie
1. Oggi il responsabile i turni sul (Dzi$ kierownik przydziela dyzury w kalendarzu

calendario del reparto. oddziatu.)

a. assegna b. assegnano ¢. assegniamo d. assegnare

2. Domani il turno di notte e poivado a  (Jutro mam nocny dyzur, a potem ide do domu

casa a dormire. spac.)

a. fanno b. faccio ¢ fai d. facevo

3. Noi il cambio turno durante la riunione (My koordynujemy zmiane dyzuru podczas

di reparto. zebrania oddziatu.)

a. coordina b. coordinare ¢. coordiniamo d. coordinano

1. assegna 2. faccio 3. coordiniamo

5. Odgrywanie rél - dialogi (QR: Audio)
Cambio turno all'ultimo minuto

Laura Ciao Marco, scusa il disturbo: stasera ho un imprevisto e non riesco a fare il

(infermiera): turno di notte.
(Czes¢ Marco, przepraszam, ze przeszkadzam: dzis wieczorem mam nieprzewidziang
sytuacje i nie dam rady petni¢ nocnego dyzuru.)

Marco Capisco, preferisci scambiare il turno con qualcuno o vuoi che organizzi una

(responsabile sostituzione?

turno): (Rozumiem, wolisz zamienic sie dyzurem z kims czy chcesz, zebym zorganizowat
zastepstwo?)

Laura Se é possibile, vorrei anticipare il turno di domani e coprire oggi con un

(infermiera): collega.

(Jesli to mozliwe, chciatabym przyjs¢ wczesniej na jutrzejszy dyzur, a dzisiejszq noc niech
przejmie kolega.)

Marco Va bene, controllo il calendario e la rotazione, poi chiedo a Chiara se puo

(responsabile  coprire la tua notte.

turno): (Dobrze, sprawdze kalendarz i rotacje, a potem zapytam Chiare, czy moze przejq¢ twojq
noc.)

Laura Grazie, fammi sapere appena puoi cosi mi organizzo.

(infermiera): (Dziekuje, daj mi znac, jak tylko bedziesz mogt, zebym mogta sie zorganizowac.)

1. Perché Laura chiede un cambio turno e quale soluzione propone Marco?
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6. Méwienie (QR: Al+)
By
Di solito nel mio turno mi occupo di... / Secondo il calendario, questa settimana sono di... / Per un &

cambio turno mi coordino con...

1. Com'é la tua giornata tipo in ospedale e quali sono le responsabilita principali durante il
turno?

2. Se c'e¢ un cambio turno o una sostituzione, come vi organizzate con il calendario e con il
responsabile del reparto?

7. Pisanie: WhatsApp (QR: Al+)

Ciao Giulia, sono Paola (caposala). Per domani abbiamo un problema con i turni:
Marco € malato e non puo venire.

Puoi coprire il suo turno in reparto dalle 7:00 alle 13:00? Se per te & difficile, dimmi se
puoi anticipare o fare un cambio turno con qualcuno. Oggi alle 15:30 facciamo una
breve riunione di reparto per la pianificazione della settimana.

Grazie!
Paola

Napisz odpowiednig odpowiedz: Posso coprire il turno dalle ... alle ... / Per me domani é difficile perché
..., pero posso ... / Va bene anche uno scambio: posso fare ... e poi ...
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