
A2.5 Mieten Sie Ihr Transportmittel 

☐ Mieten Sie ein Auto, ein Fahrrad oder einen Roller.
☐ Verwalten Sie Ihre Kfz‑ Versicherung und Ihre Anzahlung.
☐ Holen Sie Ihr Transportmittel ab und geben Sie es zurück.

 

Der Mietwagen (o carro alugado) Die Kreditkarte (o cartão de crédito)

Der Motorroller (a motoneta) Der Führerschein (a carteira de motorista)

Das Formular (o formulário) Leihen (alugar/emprestar)

Der Vertrag (o contrato) Zurückgeben (devolver)

Die Versicherung (o seguro)

1. Digitalize o código QR para ver o vídeo, ou leia o texto. (QR: Áudio)

In einer Autovermietung gibt es viel Arbeit, besonders am Wochenende. Stationsleiter Jens
verwaltet viele Fahrzeuge und erlebt oft Stress. Bei der Rückgabe muss das Auto ohne
Schaden sein, zum Beispiel ohne Lackschaden. Ein Kunde holt sein reserviertes Auto ab
und fragt nach der Versicherung. Jens erklärt, dass es Vollkasko oder günstigere Pakete
gibt, damit man sicher fährt.

Numa locadora de carros há muito trabalho, especialmente no fim de semana. O gerente da agência, Jens,
administra muitos veículos e frequentemente passa por estresse. Na devolução, o carro precisa estar sem
dano, por exemplo sem dano na pintura. Um cliente pega o carro reservado e pergunta sobre o seguro. Jens
explica que existe seguro total ou pacotes mais baratos, para que se dirija com segurança.\/p>

1. Warum ist die Versicherung beim Mietwagen wichtig?

a. Damit man sicher ist, wenn etwas passiert b. Damit man schneller tanken kann 

c. Damit das Auto immer neu ist d. Damit man keine Reservierung braucht 
2. Was darf bei der Rückgabe nicht am Auto sein?

a. Ein neuer Kindersitz b. Ein voller Tank 

c. Ein Navigationsgerät d. Ein Lackschaden 
1-a 2-d

 

2. Gramática: A diferença entre „viel" e „sehr" 

 
„Viel“ e „sehr“ são palavras usadas em contextos diferentes para expressar
quantidade ou intensidade.

1. „Sehr“ é um advérbio que intensifica algo, por exemplo: „sehr schön“.
2. „Viel“ é usado para descrever uma grande quantidade ou número, como em „viel Wasser“ ou
„viel Arbeit“.

A2.5  Alugue o seu transporte 
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Verwendung (Uso) Beispiel (Exemplo)

viel + unzählbar (muito + incontável)
Ich habe viel Geld für die Versicherung. (Eu tenho muito dinheiro
para o seguro.)

viele + zählbar (muitos/muitas +
contável)

Sie zeigt viele Mietwagen im Parkhaus. (Ela mostra muitos carros
alugados no estacionamento.)

sehr + Adjektiv/Adverb (muito +
adjetivo/advérbio)

Der Mietwagen ist sehr teuer. (O carro alugado é muito caro.)

„sehr" não vem antes de substantivos.
„viel" não vem antes de advérbios/adjetivos.
„sehr" e „viel" também podem ser combinados como „sehr viel" para indicar quantidade antes de
substantivos.
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1. Ich brauche __________________ Geld für die Kaution, also zahle ich mit der Kreditkarte.   (Preciso de
muito dinheiro para o depósito de caução, então pago com o cartão de crédito.)  

a.   viel  b.   sehr  c.   viele  d.   sehr viele

2. Im Vertrag stehen __________________ Regeln zur Versicherung.   (No contrato estão escritas muitas
regras sobre o seguro.)  

a.   sehr  b.   viel  c.   viele  d.   sehr viel

1. viel 2. viele

Rewrite the phrases (QR: IA+) 

1. (viel) Ich habe Arbeit im Büro.
____________________________________________________________________________________________________
(Eu tenho muito trabalho no escritório.)

2. (viele) Wir bekommen E-Mails jeden Tag.
____________________________________________________________________________________________________
(Nós recebemos todos os dias muitos e-mails.)

3. (sehr) Der Mietwagen ist teuer.
____________________________________________________________________________________________________
(O carro alugado é muito caro.)

1. Ich habe viel Arbeit im Büro. 2. Wir bekommen jeden Tag viele E-Mails. 3. Der Mietwagen ist sehr teuer.
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3.Exercícios

1. Associe os itens que têm um significado relacionado. 

a. der Mietwagen 1. das Auto zum Mieten

b. das Formular 2. die Karte zum Bezahlen

c. die Kreditkarte 3. das Blatt zum Ausfüllen

d. viel Geld 4. eine große Summe
a-1 b-3 c-2 d-4

2. Informações para alugar: carro, bicicleta ou scooter (QR: Áudio) 

 Preencha as lacunas: Kreditkarte, Miettag, Führerschein, Servicegebühr, Vollkasko,
geschützt, Vertrag, Formular

CityMobil Berlin: Für die Anmietung brauchen Sie (1) ____________________ und (2) ____________________
. Vor Ort unterschreiben Sie den (3) ____________________ und füllen ein kurzes (4) ____________________
aus. Die Kaution wird auf der Kreditkarte blockiert. Sie können zwischen Basis-Schutz und (5)
____________________ wählen. Vollkasko ist teurer, aber bei Schäden sind Sie besser (6)
____________________ .

Abholung täglich 7 bis 21 Uhr, Rückgabe am gleichen Standort. Bitte bringen Sie das Fahrzeug mit
vollem Tank zurück, sonst fällt eine (7) ____________________ an. Prüfen Sie bei der Abholung den Lack
und melden Sie Schäden sofort. Bei Verspätung wird ein weiterer (8) ____________________ berechnet.
CityMobil Berlin: Para o aluguel, você precisa de carteira de motorista e cartão de crédito. No local, você assina o
contrato e preenche um formulário curto. O depósito caução é bloqueado no cartão de crédito. Você pode escolher
entre proteção básica e seguro total (cobertura completa). O seguro total é mais caro, mas em caso de danos você fica
melhor protegido.

Retirada diária das 7 às 21 horas, devolução no mesmo local. Por favor, devolva o veículo com o tanque cheio; caso
contrário, será cobrada uma taxa de serviço. Ao retirar, verifique a pintura e comunique danos imediatamente. Em
caso de atraso, será cobrado mais um dia de aluguel.

(1) Führerschein, (2) Kreditkarte, (3) Vertrag, (4) Formular, (5) Vollkasko, (6) geschützt, (7) Servicegebühr, (8) Miettag 

1. Welche Dokumente und Schritte nennt der Text für die Anmietung, und welche Punkte müssen Sie
bei Abholung und Rückgabe besonders beachten?
____________________________________________________________________________________________________

3. Ouça o fragmento de áudio e escolha a resposta correta. (QR: Áudio) 

Verdadeiro Falso

 

1. Die Person mietet das Fahrzeug, weil sie einen Termin außerhalb der
Stadt hat.

☐ ☐

2. Die Kaution bezahlt die Person in bar und nicht mit Karte. ☐ ☐
3. Das Auto wird am Samstag spätestens um 18 Uhr zurückgebracht. ☐ ☐
1-V 2-X 3-V
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4. Escolha a solução correta 

1. Für den Ausflug am Wochenende ____________________ ich
mir heute einen Motorroller.

(Para o passeio no fim de semana, hoje alugo
uma motoneta.)

a.   leiht  b.   geliehen  c.   leihst  d.   leihe 

2. Gestern ____________________ ____________________ ich bei der
Abholung den Mietwagen und das Formular
unterschrieben.

(Ontem, na retirada, aluguei o carro e assinei o
formulário.)

a.   habe / geliehen  b.   habe / leihe  c.   hat / geliehen 

d.   bin / geliehen 

3. Wenn der Vertrag fertig ist, ____________________ ich Ihnen
den Führerschein sofort zurück.

(Quando o contrato estiver pronto, devolvo-lhe
a carta de condução imediatamente.)

a.   gebe  b.   gibst  c.   gab  d.   gibt 

1. leihe 2. habe / geliehen 3. gebe

5. Roleplay - diálogos (QR: Áudio) 

 Mietwagen abholen am Flughafen 

Mitarbeiterin
Autovermietung:

Guten Tag! Sie holen den Mietwagen ab, richtig? Haben Sie bitte Ihren
Führerschein und die Kreditkarte dabei?  
(Bom dia! Você vai retirar o carro alugado, certo? Você tem sua carteira de motorista e
o cartão de crédito, por favor?)

Kunde: Ja, genau. Hier sind Führerschein und Kreditkarte. Ich habe die Miete online
schon bezahlt.  
(Sim, isso mesmo. Aqui estão a carteira de motorista e o cartão de crédito. Eu já paguei
o aluguel online.)

Mitarbeiterin
Autovermietung:

Perfekt. Dann füllen wir noch kurz dieses Formular aus und hier ist der
Vertrag. Möchten Sie die Basisversicherung oder Vollkasko?  
(Perfeito. Então vamos preencher rapidamente este formulário e aqui está o contrato.
Você quer o seguro básico ou o seguro total?)

Kunde: Ich nehme Vollkasko, bitte. Wie hoch ist die Kaution, die auf der Karte
blockiert wird?  
(Eu quero o seguro total, por favor. Qual é o valor da caução que será bloqueada no
cartão?)

Mitarbeiterin
Autovermietung:

Die Kaution beträgt 300 Euro und wird nur blockiert. Bitte geben Sie das
Auto am Sonntag bis 18 Uhr mit vollem Tank zurück. Bei Problemen rufen
Sie uns an.  
(A caução é de 300 euros e será apenas bloqueada. Por favor, devolva o carro no
domingo até as 18h com o tanque cheio. Em caso de problemas, ligue para nós.)

1. Welche Dokumente braucht der Kunde laut Gespräch?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Falar: traduzir e responder (QR: IA+) 

Ich möchte gern … mieten und mit Karte bezahlen. / Können Sie mir bitte den Vertrag und die
Versicherung kurz erklären? / Ich gebe das Fahrzeug morgen zurück, aber ich habe ein Problem
mit …

1. Sie sind zwei Tage in Berlin und brauchen ein Transportmittel. Was mieten Sie und warum?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Sie holen den Mietwagen oder Motorroller ab und merken, dass etwas nicht stimmt. Was sagen Sie
im Büro und was tun Sie danach?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Escrita: E-mail (QR: IA+) 

Guten Tag Frau Keller,

Ihre Reservierung ist bestätigt: Motorroller von Fr, 10:00 bis Sa, 18:00 Uhr.

Bitte bringen Sie Ihren Führerschein und eine Kreditkarte mit.
Vor Ort unterschreiben Sie den Vertrag und füllen ein kurzes Formular aus.
Die Versicherung können Sie an der Station wählen.

Frage: Möchten Sie den Roller am Samstag um 18:00 Uhr zurückgeben oder lieber
früher?

Viele Grüße
Anna Vogt
CityRoller Berlin

 

Escreva uma resposta apropriada:  Ich bestätige die Abholung am … um … Uhr. / Können Sie mir bitte
sagen, wie hoch die Kaution ist? / Welche Versicherung empfehlen Sie für die Stadt? 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Verbos importantes 
Leihen (emprestar)

Präsens

Leihen (emprestar)

Perfekt

Zurückgeben (devolver)

Präsens

ich leihe habe geliehen gebe zurück

du leihst hast geliehen gibst zurück

er/sie/es leiht hat geliehen gibt zurück

wir leihen haben geliehen geben zurück

ihr leiht habt geliehen gebt zurück

sie leihen haben geliehen geben zurück
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