A2.11 Servicos de emergéncia
Modul 2 Sociedade e governo

A2.11 Notdienste

O Kennen Sie die Namen der Rettungsdienste lhres neuen Landes.
O Anrufe und Beratung in Notfallen.

Der Notfall (A emergéncia) Einen Krankenwagen rufen (Chamar uma ambulancia)
Der Notruf (0 nimero de emergéncia) Die Feuerwehr (O corpo de bombeiros)
Die Notaufnahme (A sala de emergéncia) Das Rote Kreuz (A Cruz Vermelha)

Der Notarzt (O médico de emergéncia) Retten (Resgatar)

Der Krankenwagen (A ambulancia)

1. Digitalize o cédigo QR para ver o video, ou leia o texto. (QR: Audio)

Ein RTW-Team fahrt zu einem Einsatz und entscheidet, ob ein Notarzt kommen muss. Flr ','
manche Situationen gibt es klare Regeln, zum Beispiel bei Brustschmerzen oder wenn eine ;%
Person bewusstlos ist. Manchmal kommt der Notarzt erst spater dazu, wenn die Lage
schlimmer wird. Dann reichen Medikamente und Mafnahmen nicht aus und der Notarzt
wird nachgefordert.

Uma equipe de RTW vai a uma ocorréncia e decide se um médico de emergéncia precisa vir. Para algumas
situagdes, hd regras claras, por exemplo em caso de dores no peito ou quando uma pessoa estd inconsciente.
As vezes, 0o médico de emergéncia sé chega mais tarde, quando a situacdo piora. Entdo, medicamentos e
medidas néo séo suficientes e o médico de emergéncia é solicitado.\/p>

1. In welchen Fallen wird oft direkt ein Notarzt gerufen?
a. Nur bei kleinen Schnittwunden b. Bei Brustschmerzen oder bei bewusstlosen
Personen
c. Wenn der Patient schon im Krankenhaus ist ~ d. Nur wenn die Fahrt sehr weit ist
2. Warum kommt der Notarzt manchmal erst spater?
a. Weil niemand den Notarzt erreichen kann b. Weil der Patient keine Hilfe mochte
c. Weil der Rettungswagen immer alleine d. Weil die Situation schlimmer ist als gedacht

arbeiten muss
1-b 2-d

2. Gramatica: Pretérito: verbos irregulares (war, kam, rief, half)
As formas irregulares no Prateritum normalmente precisam ser
simplesmente memorizadas.

1. Os verbos irregulares no Prateritum quase sempre mudam o radical.
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Person (Pessoa) sein (ser/estar) kommen (vir) rufen (chamar) helfen (ajudar)
ich (eu) war (eu era/estava) kam (eu vim) rief (eu chamei) half (eu ajudei)
du (tu) warst (tu eras/estavas)  kamst (tu vieste) riefst (tu chamaste) halfst (tu ajudaste)
er/sie/es (ele/ela) war (ele/ela era/estava)  kam (ele/ela veio) rief (ele/ela chamou) half (ele/ela ajudou)
wir (nés) \{varen (né,s kamen (nés riefep (nés hglf,en (nés
éramos/estavamos) viemos) chamdmos) ajuddmos)

ihr (vés) wart (vs éreis/estdveis) kamt (vGs viestes) rieft (vds chamastes) halft (vés ajudastes)
sie/Sie (eles/elas / o waren (eles/elas kamen (eles/elas riefen (eles/elas halfen (eles/elas
senhor/a senhora) eram/estavam) vieram) chamaram) ajudaram)
1. Als ich den Unfall sah, ich sofort den Notruf 112 an. (Quando vi o acidente, liguei

imediatamente para o niimero de emergéncia 112.)

a. riefst b. rufte ¢ rief d. rufe

2. Der Notarzt nach zehn Minuten am Unfallort an. (O médico de emergéncia chegou

ao local do acidente apds dez minutos.)

a. komme b. gekommen ¢ kam d. kamen

1. rief 2. kam

Rewrite the phrases (QR: I1A+)

1. Heute bin ich im Buro.

(Ontem eu estava no escritorio.)
2. Heute kommst du um 9 Uhr zur Besprechung.

(Ontem vocé veio as 9 horas para a reunidéo.)
3. Heute ist er wegen des Staus zu spat.

(Ontem ele estava atrasado por causa do engarrafamento.)

1. Gestern war ich im Biiro. 2. Gestern kamst du um 9 Uhr zur Besprechung. 3. Gestern war er wegen des Staus zu spdt.
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3.Exercicios

1. Associe os itens que tém um significado relacionado.

a. der Notfall 1. ich rief einen Notarzt

b. der Notruf 2. der Anruf bei 112

c. die Notaufnahme 3. die Notsituation

d. ich rief den Notarzt 4. die Aufnahme im Krankenhaus
a-3b-2 c-4d-1

2. Aviso no corredor do prédio: servicos de urgéncia e namero de ;
emergéncia (QR: Audio) i

Preencha as lacunas: Krankenwagen, Notruf, Feuerwehr, Notfall, Notarzt, Notaufnahme

Aushang fur Bewohnerinnen und Bewohner: Bei einem (1) rufen Sie den (2)
112. Dort bekommen Sie sofort Hilfe von der (3) und dem
Rettungsdienst; bei Bedarf kommt auch ein (4) . Warten Sie nicht, wenn jemand

bewusstlos ist oder starke Brustschmerzen hat.

Bei leichten Beschwerden gehen Sie zuerst zur Hausarztpraxis oder zum arztlichen
Bereitschaftsdienst. Die (5) ist nur fir ernste Notfalle. Halten Sie Adresse,
Stockwerk und wichtige Medikamente bereit, wenn Sie einen (6) rufen.

Aviso para moradoras e moradores: Em caso de emergéncia, ligue para o nimero de emergéncia 112. Ld vocé recebe

ajuda imediata do corpo de bombeiros e do servico de resgate; se necessdrio, um médico de emergéncia também vai.
Néo espere se alguém estiver inconsciente ou com fortes dores no peito.

Em caso de sintomas leves, procure primeiro o consultdrio do clinico geral ou o servico médico de plantdo. O pronto-
socorro é apenas para emergéncias graves. Tenha em mdos o endereco, o andar e os medicamentos importantes
quando chamar uma ambuléncia.

(1) Notfall, (2) Notruf, (3) Feuerwehr, (4) Notarzt, (5) Notaufnahme, (6) Krankenwagen

1. Welche Informationen sollen Sie bereithalten, bevor Sie einen Krankenwagen rufen?

3. Ouca o fragmento de dudio e escolha a resposta correta. (QR: Audio)
Verdadeiro Falso [E#s%E
wr Pl

1. Die Sprecherin rief die 112 an, weil ein Kollege Brustschmerzen hatte. 0O |
2. Der Krankenwagen kam nach etwa zehn Minuten an. O |
3. Am Ende hat die Feuerwehr den Kollegen ins Krankenhaus gebracht. O O
1-V2-V3-X
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4. Escolha a solugdo correta
1. Gestern ich mit meinem Nachbarn in (Ontem eu estive com o meu vizinho no pronto-
der Notaufnahme. socorro.)
a. war b. waren c. warst d. bin
2. Als der Notfall passierte, meine (Quando a emergéncia aconteceu, a minha
Kollegin sofort den Notruf. colega ligou imediatamente para o servico de
emergéncia.)
a. riefst b. rief c. gerufen d. ruft
3. Zum Gllck der Krankenwagen nach (Felizmente, a ambuldncia chegou depois de

zehn Minuten.

dez minutos.)

a. kam b. gekommen ¢. kommt d. kamen

1. war 2. rief 3. kam

5. Roleplay - didlogos (QR: Audio)

Sturz im Treppenhaus

Notruf 112
(Mitarbeiterin):
Anrufer
(Nachbar):

Notruf 112
(Mitarbeiterin):
Anrufer
(Nachbar):

Notruf 112
(Mitarbeiterin):

Notruf 112, was ist passiert?
(Emergéncia 112, o que aconteceu?)

Hallo, ich habe einen Notfall im Treppenhaus: Mein Nachbar ist gestiirzt und
blutet am Kopf.

(Old, tenho uma emergéncia na escada do prédio: meu vizinho caiu e estd sangrando na
cabeca.)

Sind Sie bei ihm? Atmet er und ist er ansprechbar? Wie lautet die Adresse?
(Vocé estd com ele? Ele estd respirando e responde? Qual é o endere¢o?)

Ja, ich bin bei ihm. Er atmet, aber er ist sehr blass und spricht kaum. Adresse:
LindenstrafSe 18, dritter Stock, K6In.

(Sim, estou com ele. Ele estd respirando, mas estd muito pdlido e quase néo fala.
Endereco: LindenstrafSe 18, terceiro andar, Colbnia.)

Verstanden. Wir schicken sofort einen Krankenwagen und einen Notarzt.
Bleiben Sie bitte am Telefon und leisten Sie Erste Hilfe, wenn maéglich, bis wir
eintreffen.

(Entendido. Vamos enviar imediatamente uma ambuldncia e um médico de emergéncia.
Por favor, permaneca na linha e preste primeiros socorros, se possivel, até chegarmos.)

1. Welche Informationen nennt der Anrufer am Telefon (Ort und Zustand des Nachbarn)?
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6. Falar: traduzir e responder (QR: IA+)

und half sofort. / Ich war nervés, aber ich erkldrte die Situation klar.

1. Sie sehen auf der Stral3e einen Unfall. Was tun Sie zuerst und wen rufen Sie an?

2. Hatten Sie schon einmal einen Notfall - hier in Deutschland oder in Ihrem Heimatland? Beschreiben
Sie kurz, was passiert ist und wer geholfen hat.

7. Escrita: WhatsApp (QR: I1A+)

Hi Anna, ich bin's, Miriam aus 3B. Im Treppenhaus liegt ein Mann auf dem Boden. Er
war kurz bewusstlos, jetzt atmet er wieder, aber er sieht sehr blass aus. Ich habe
schon den Notruf 112 angerufen. Der Krankenwagen ist unterwegs. Kannst du kurz
runterkommen und helfen? Ich bin gerade allein.

Escreva uma resposta apropriada: /ch komme sofort runter, ich bin in 2 Minuten da. / Ist er bei
Bewusstsein? Hat er Schmerzen oder spricht er? / Bleib bitte bei ihm, warte auf den Krankenwagen und sag
dem Rettungsdienst unsere Adresse: ...

. Sein (ser) Haben (haben) Retten (resgatar) Retten (resgatar)

Verbos importantes o o )
Prateritum Prateritum Prasens Perfekt

ich war hatte rette habe gerettet
du warst hattest rettest hast gerettet
er/sie/es war hatte rettet hat gerettet
wir waren hatten retten haben gerettet
ihr wart hattet rettet habt gerettet
sie waren hatten retten haben gerettet
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