
A2.8.1 ¡He perdido mi pasaporte! 
Perdi o meu passaporte!

 

Perder el pasaporte en España puede causar problemas, pero hay solución. Primero, es
importante poner una denuncia en la comisaría de policía. Si tienes nacionalidad
española, después puedes pedir cita para renovar el pasaporte en la comisaría. Si eres
extranjero, debes pedir cita en el consulado del lugar donde vives. Con este trámite puedes
seguir viajando.

Perder o passaporte na Espanha pode causar problemas, mas há solução. Primeiro, é importante registrar
uma denúncia na delegacia de polícia. Se você tem nacionalidade espanhola, depois pode agendar um
horário para renovar o passaporte na delegacia. Se você for estrangeiro, deve agendar um horário no
consulado do lugar onde você mora. Com esse procedimento, você pode continuar viajando.

1. ¿Qué se debe hacer primero si se pierde el pasaporte en España?

a. Llamar al consulado y pedir un nuevo
pasaporte 

b. Poner una denuncia en una comisaría de
policía 

c. Comprar un billete y viajar a tu país d. Ir al aeropuerto para preguntar en
información 

2. ¿Dónde se pide la cita para renovar el pasaporte si tienes nacionalidad española?

a. En una comisaría b. En tu consulado 

c. En el hospital d. En la oficina de turismo 
1-b 2-a

 

2. Leia o diálogo e responda às perguntas. 

Un extranjero va a la comisaría de policía porque ha perdido su pasaporte en el autobús.
Um estrangeiro vai à delegacia de polícia porque perdeu o passaporte no ônibus.

Mario: Buenos días, agente. He perdido mi pasaporte
y no sé qué hacer. 

(Bom dia, agente. Perdi meu passaporte e
não sei o que fazer.)

La
policía:

Buenos días. ¿Dónde lo perdió? ¿Está seguro
de que no se lo han robado? 

(Bom dia. Onde o senhor o perdeu? Tem certeza de
que não o roubaram?) 

Mario: No estoy seguro. Hoy, en el autobús, ha
desaparecido de mi mochila. 

(Não tenho certeza. Hoje, no ônibus, ele desapareceu
da minha mochila.) 

La
policía:

Entiendo. Entonces vamos a poner una
denuncia aquí, en la comisaría. 

(Entendo. Então vamos registrar um boletim de
ocorrência aqui, na delegacia.) 

Mario: De acuerdo, quiero denunciarlo. ¿Necesita mis
datos? 

(De acordo, quero registrá-lo. Precisa dos meus
dados?) 

La
policía:

Sí, por favor: nombre, nacionalidad y la
dirección donde vive ahora en España. 

(Sim, por favor: nome, nacionalidade e o endereço
onde mora agora na Espanha.) 

Mario: Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en
Valencia, en la calle Colón 38. 

(Sou italiano, me chamo Marco Rossi e moro em
Valência, na rua Colón 38.) 
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La
policía:

Perfecto. Cuando esté hecha la denuncia, debe
pedir una cita en su embajada para un nuevo
pasaporte. 

(Perfeito. Quando o boletim estiver feito, o senhor
deve agendar um horário na sua embaixada para um
novo passaporte.) 

Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la
embajada? 

(Onde posso encontrar o endereço da embaixada?) 

La
policía:

La puede comprobar en la página web. (O senhor pode verificar no site.) 

Mario: Muchas gracias. También tengo seguro de
viaje, ¿es útil? 

(Muito obrigado. Também tenho seguro de viagem, é
útil?) 

La
policía:

Sí, es útil. Tranquilo: con la denuncia y la
embajada lo solucionará todo. 

(Sim, é útil. Fique tranquilo: com o boletim de
ocorrência e a embaixada, o senhor resolverá tudo.) 

Mario: Gracias, agente. (Obrigado, agente.) 

1. ¿Qué hace la policía después de escuchar lo que ha pasado?   (O que a polícia faz depois de ouvir o que

aconteceu?)  

a. Le pide que llame a emergencias (112)
inmediatamente.

b. Le recomienda ir al hotel para preguntar en
recepción.

c. Le propone poner una denuncia en la
comisaría.

d. Le dice que mire un mapa para buscar el
pasaporte.

2. ¿Qué datos le pide la policía a Mario?   (Que dados a polícia pede a Mario?)  

a. La dirección de su hotel y el número de su
seguro médico.

b. Su número de cuenta y cuánto dinero gastó en
el viaje.

c. Nombre, nacionalidad y la dirección donde vive
en España.

d. Solo su nombre y la página web de la
embajada.

1-c 2-c

3. Estás de férias na Espanha e roubaram o teu celular e a tua carteira; precisas denunciá-
lo para o seguro. 

Tarefa:  Escribe qué debes hacer para denunciar el robo y qué tres documentos o datos debes llevar a
la comisaría, usando lo + adjetivo en una frase.

URL:  Policía Nacional

Use in your answer: denunciar / comisaría / DNI / pasaporte / NIE / objetos sustraídos / número de
serie / IMEI / 091 o 112
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