Enfermagem 5 Réunions et réles

O Participer aux réunions pluridisciplinaires

[0 Donnez votre avis

Enfermagem.5 Reunides e fun¢des

Module 1 Local de trabalho e comunicagdo

O Comprendre les réles des autres professionnels

O Vocabulaire : intitulés de poste et hiérarchie dans le secteur de la santé, roles au sein des équipes

pluridisciplinaires

Le médecin
L'infirmier /
L'infirmiére
Le pharmacien

Le physiothérapeute
Le chirurgien

Le praticien
ambulatoire

Le psychologue
Le directeur d'hopital

Le chef de service

(O médico)

(O enfermeiro /A
enfermeira)

(O farmacéutico)

(O fisioterapeuta)
(O cirurgidio)
(O profissional de
ambulatério)

(O psicélogo)

(O diretor do hospital)
(O chefe de servico)

Le coordinateur
d'équipe

Présenter son avis

Donner son point de
vue

Proposer une solution
Contester poliment

Se mettre d'accord

Clarifier une
responsabilité
Prendre la décision
Demander des
précisions

(O coordenador de equipe)

(Apresentar a sua opiniéio)

(Dar o seu ponto de vista)

(Propor uma solugéo)
(Contestar educadamente)
(Entrar em acordo)

(Esclarecer uma
responsabilidade)

(Tomar a deciséo)
(Pedir esclarecimentos)
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Module 1 Local de trabalho e comunicagdo

1.Exercicios

1. Associe os itens que tém um significado relacionado.

a. Donner son point de vue 1. Poser une question

b. Demander des précisions 2. Présenter son avis

c. Proposer une solution 3. Suggérer une solution
d. Se mettre d'accord 4, Etre d'accord

a-2 b-1c-3d-4

2. Nota de servigo: reunido de coordenagao dos cuidados (QR: Audio)

Preencha as lacunas: chirurgien, infirmiére, contestez poliment, pharmacien, coordinateur
d'équipe, demandez des précisions, psychologue, physiothérapeute, donnez votre point de
vue

Service de chirurgie - Réunion de coordinationMerci d'étre a I'heure : la réunion dure 30 minutes.

Objectif : organiser la sortie de M. L. et clarifier qui fait quoi. Le (1) fait le point

médical. L' (2) présente l'état du patient et les besoins a domicile. Le (3)
propose le plan de rééducation. Le (4) vérifie les traitements

et les ordonnances. Le (5) peut signaler une difficulté.

Le (6) note les décisions et les responsabilités. Si vous n'étes pas d'accord, (7)
et (8) avec une solution. Si une tache n'est pas claire, (9)

pendant la réunion. Le chef de service valide la décision finale.

Servico de cirurgia - Reunidio de coordenagdo (terca-feira, 8h30)

Obrigado por ser pontual: a reuniéo dura 30 minutos. Objetivo: organizar a alta do Sr. L. e esclarecer quem faz o qué.
O cirurgido faz o ponto da situacdo médica. A enfermeira apresenta o estado do paciente e as necessidades em casa. O
fisioterapeuta propée o plano de reabilitagdo. O farmacéutico verifica os tratamentos e as prescrigbes. O psicélogo
pode sinalizar uma dificuldade.

O coordenador de equipa anota as decisdes e as responsabilidades. Se ndo estiver de acordo, conteste com educagdo e
dé o seu ponto de vista com uma solugdo. Se uma tarefa néo estiver clara, peca esclarecimentos durante a reuniéo. O
chefe de servico valida a decisdo final.

(1) chirurgien, (2) infirmiére, (3) physiothérapeute, (4) pharmacien, (5) psychologue, (6) coordinateur d'équipe, (7)
contestez poliment, (8) donnez votre point de vue, (9) demandez des précisions

1. Quels professionnels participent a la réunion et que fait chacun d'eux ?

2. Comment devez-vous réagir si vous n'étes pas d'accord ou si une tache n’est pas claire ? Donnez un
exemple simple.
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Module 1 Local de trabalho e comunicagdo

3. Ouga o fragmento de audio e escolha a resposta correta. (QR: Audio)

Verdadeiro Falso
1. Le chef de service demande a tous les membres de I'équipe de donner

) O

leur avis.
2. Le chirurgien et le pharmacien sont d’accord sur la premiére action a -
faire.
3. Le coordinateur d'équipe précise les taches de chaque personne. O d
1-V2-X3-V
4. Escolha a solucdo correta
1. Enréunion, le coordinateur d'équipe (Na reunido, o coordenador da equipe prop&e

une solution pour mieux organiser les soins. uma solugto para organizar melhor os

cuidados.)
a. proposent b. proposer C. proposais d. propose

2. Le médecin des précisions au (O médico pede esclarecimentos ao

pharmacien sur le dosage. farmacéutico sobre a dosagem.)

a. demander b. demandent ¢. demandé d. demande

3. Le chiru rgien poliment la décision du (O cirurgidio contesta educadamente a decisdo

chef de service. do chefe de servi¢o.)

a. contestent b. conteste ¢. contestes d. contestait

1. propose 2. demande 3. conteste
5. Roleplay - didlogos (QR: Audio)
Briefing au service
Julie Docteur Martin, je donne mon avis : le patient a trés mal apres l'opération, on
(infirmiére): peut appeler le pharmacien pour vérifier les antalgiques.

(Doutor Martin, eu dou minha opinido: o paciente estd com muita dor apds a operagéo,
podemos chamar o farmacéutico para verificar os analgésicos.)
Dr Martin (chef D'accord, mais j'ai besoin de précisions : qui contacte le pharmacien et qui
de service): note cela dans le dossier ?
(Certo, mas preciso de esclarecimentos: quem entra em contato com o farmacéutico e
quem registra isso no prontudrio?)
Julie Je peux appeler le pharmacien tout de suite, et I'infirmiére de nuit notera
(infirmieére): dans le dossier ; ¢a vous convient ?
(Eu posso ligar para o farmacéutico agora mesmo, e a enfermeira da noite registrard no
prontudrio; isso lhe convém?)
Dr Martin (chef Oui, on se met d'accord : tu appelles le pharmacien, et je prends la décision
de service): avec le médecin de garde pour adapter le traitement.
(Sim, vamos combinar: vocé liga para o farmacéutico, e eu tomo a deciséo com o
médico de plantdo para ajustar o tratamento.)
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1. Quel est le probléme du patient et quelle solution propose Julie ?

6. Falar: traduzir e responder (QR: I1A+)

A mon avis, ... / Je propose de ... / Pouvez-vous préciser qui s'occupe de ... ?
1. Vous assistez a une réunion a I'hdpital avec le médecin et l'infirmiere : quel est votre avis

sur la prise en charge du patient ?

2. Lors de la réunion, une responsabilité n'est pas claire : que demandez-vous et quelle solution

simple proposez-vous ?

7. Escrita: (QR: I1A+)
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