
A2.8.1 ¡He perdido mi pasaporte! 
¡He perdido mi pasaporte!

 

Perder el pasaporte en España puede causar problemas, pero hay solución. Primero, es
importante poner una denuncia en la comisaría de policía. Si tienes nacionalidad
española, después puedes pedir cita para renovar el pasaporte en la comisaría. Si eres
extranjero, debes pedir cita en el consulado del lugar donde vives. Con este trámite puedes
seguir viajando.

Losing your passport in Spain can cause problems, but there is a solution. First, it’s important to file a report at
the police station. If you have Spanish nationality, you can then make an appointment at the police station to
renew your passport. If you’re a foreign national, you must make an appointment at the consulate in the place
where you live. With this procedure, you can keep traveling.

1. ¿Qué se debe hacer primero si se pierde el pasaporte en España?

a. Comprar un billete y viajar a tu país b. Ir al aeropuerto para preguntar en
información 

c. Llamar al consulado y pedir un nuevo
pasaporte 

d. Poner una denuncia en una comisaría de
policía 

2. ¿Dónde se pide la cita para renovar el pasaporte si tienes nacionalidad española?

a. En el hospital b. En tu consulado 

c. En la oficina de turismo d. En una comisaría 
1-d 2-d

 

2. Read the dialogue and answer the questions. 

Un extranjero va a la comisaría de policía porque ha perdido su pasaporte en el autobús.
A foreigner goes to the police station because he has lost his passport on the bus.

Mario: Buenos días, agente. He perdido mi pasaporte y
no sé qué hacer. 

(Good morning, officer. I’ve lost my
passport and I don’t know what to do.)

La
policía:

Buenos días. ¿Dónde lo perdió? ¿Está seguro de
que no se lo han robado? 

(Good morning. Where did you lose it? Are you
sure it wasn’t stolen from you?) 

Mario: No estoy seguro. Hoy, en el autobús, ha
desaparecido de mi mochila. 

(I’m not sure. Today, on the bus, it disappeared
from my backpack.) 

La
policía:

Entiendo. Entonces vamos a poner una denuncia
aquí, en la comisaría. 

(I understand. Then we’re going to file a report
here, at the police station.) 

Mario: De acuerdo, quiero denunciarlo. ¿Necesita mis
datos? 

(Alright, I want to report it. Do you need my
details?) 

La
policía:

Sí, por favor: nombre, nacionalidad y la dirección
donde vive ahora en España. 

(Yes, please: name, nationality, and the address
where you live now in Spain.) 

Mario: Soy italiano, me llamo Marco Rossi y vivo en
Valencia, en la calle Colón 38. 

(I’m Italian, my name is Marco Rossi, and I live in
Valencia, at 38 Colón Street.) 
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La
policía:

Perfecto. Cuando esté hecha la denuncia, debe
pedir una cita en su embajada para un nuevo
pasaporte. 

(Perfect. Once the report is done, you must
request an appointment at your embassy for a
new passport.) 

Mario: ¿Dónde puedo encontrar la dirección de la
embajada? 

(Where can I find the address of the embassy?) 

La
policía:

La puede comprobar en la página web. (You can check it on the website.) 

Mario: Muchas gracias. También tengo seguro de viaje,
¿es útil? 

(Thank you very much. I also have travel
insurance— is that useful?) 

La
policía:

Sí, es útil. Tranquilo: con la denuncia y la
embajada lo solucionará todo. 

(Yes, it’s useful. Don’t worry: with the report and
the embassy you’ll get everything sorted out.) 

Mario: Gracias, agente. (Thank you, officer.) 

1. ¿Qué hace la policía después de escuchar lo que ha pasado?   (What does the police do after hearing what

happened?)  

a. Le recomienda ir al hotel para preguntar en
recepción.

b. Le propone poner una denuncia en la
comisaría.

c. Le pide que llame a emergencias (112)
inmediatamente.

d. Le dice que mire un mapa para buscar el
pasaporte.

2. ¿Qué datos le pide la policía a Mario?   (What details does the police ask Mario for?)  

a. La dirección de su hotel y el número de su
seguro médico.

b. Solo su nombre y la página web de la
embajada.

c. Su número de cuenta y cuánto dinero gastó en
el viaje.

d. Nombre, nacionalidad y la dirección donde
vive en España.

1-b 2-d

3. You are on vacation in Spain and your phone and wallet have been stolen; you need to
report it for the insurance. 

Task:  Escribe qué debes hacer para denunciar el robo y qué tres documentos o datos debes llevar a la
comisaría, usando lo + adjetivo en una frase.

URL:  Policía Nacional

Use in your answer: denunciar / comisaría / DNI / pasaporte / NIE / objetos sustraídos / número de
serie / IMEI / 091 o 112
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