
B1.4.1 Presente de subjuntivo: deseos y valoraciones - «espero que,
quiero que, ojalá, te pido que, etc...» 
Presente de subjuntivo: deseos y valoraciones - "espero que, quiero que, ojalá, te pido que, etc..."
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The present subjunctive is used with expressions of desire, will and personal judgement, such as
quiero que, ojalá or es importante que.

1. The main verb (espero, quiero, es importante…) is in the indicative; the verb that follows is in the
subjunctive.

Expresiones frecuentes Uso Ejemplos

Espero que, quiero que,
deseo que

Deseo y
voluntades

Espero que el servicio de atención al cliente responda hoy. (I
hope the customer service team responds today.)

Tengo ganas de
Intención
personal

Tengo ganas de que confirmen el plazo de entrega. (I want
them to confirm the delivery timeframe.)

Ojalá
Deseos
intensos

Ojalá que el paquete no llegue dañado. (I hope the package
doesn’t arrive damaged.)

Te pido que, te ruego
que

Peticiones
Te ruego que revises el número de seguimiento. (I beg you to
check the tracking number.)

Que Deseo directo
Que confirmen la fecha estimada de entrega. (May they confirm
the estimated delivery date.)

Es importante que, es
bueno que

Juicio
valorativo

Es importante que guardes el comprobante de compra. (It’s
important that you keep the proof of purchase.)

1. Fill in the correct word. 
solicites, revisen, reembolsen, guardes, presentes, llegue, compruebes, gestiones
1.  Comprobar: Te ruego que ____________________ el embalaje antes del envío.
(Please check the packaging before dispatch.)

2.  Llegar: Espero que el envío estándar ____________________ pronto.
(I hope the standard shipment arrives soon.)

3.  Presentar: Es importante que ____________________ una reclamación formal.
(It is important that you submit a formal complaint.)

4.  Gestionar: Te pido que ____________________ la devolución del paquete dañado.
(Please arrange the return of the damaged parcel.)

5.  Revisar: Deseo que ____________________ la queja hoy mismo.
(I would like you to review the complaint today.)

6.  Solicitar: Es recomendable que ____________________ información al servicio al cliente.
(You should contact customer service for information.)

7.  Reembolsar: Quiero que ____________________ el importe del pedido.
(I would like a refund for the order amount.)

8.  Guardar: Es necesario que ____________________ la etiqueta de devolución.
(You must keep the return label.)
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1. compruebes 2. llegue 3. presentes 4. gestiones 5. revisen 6. solicites 7. reembolsen 8. guardes

2. Reescribe las oraciones usando una expresión de deseo, petición o valoración y el
presente de subjuntivo (por ejemplo: espero que, quiero que, tengo ganas de que, ojalá, te
pido que, es importante que, que…). 

1. (Espero que) Mañana confirmáis la fecha de entrega.

⇒  _______________________________________________

2. (Te pido que) Miras bien los datos del cliente.

⇒  _______________________________________________

3. (Ojalá que) Hoy responden a mi reclamación.

⇒  _______________________________________________

4. (Es importante que) Guardas siempre el recibo de la compra.

⇒  _______________________________________________

5. (Que) Confirman el número de seguimiento.

⇒  _______________________________________________

6. (Tengo ganas de que) Necesito hablar con el responsable del servicio técnico.

⇒  _______________________________________________
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