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We use the passive voice to talk about actions without saying who does
them.

1. Active voice: person + verb + thing ⇒  Passive voice: thing + se + verb in third person (singular or
plural)

Verb tense Active voice Passive voice

Present
El banco verifica la transferencia hoy. (The
bank checks the transfer today.)

La transferencia se verifica hoy. (The transfer is
checked today.)

Past simple
Ellos aprobaron el préstamo la semana
pasada. (They approved the loan last week.)

El préstamo se aprobó la semana pasada.
(The loan was approved last week.)

Imperfect
past

Ellas gestionaban los pagos manualmente.
(They managed the payments manually.)

Los pagos se gestionaban manualmente.
(The payments were managed manually.)

Future
simple

El banco revisará la hipoteca. (The bank will
review the mortgage.)

La hipoteca se revisará. (The mortgage will be
reviewed.)

1. Translate and choose the correct answer 

1. En esta ventanilla solo ________________ los impuestos municipales en efectivo.
a.   se paga  b.   pagan  c.   se pagan  d.   se pagan los

2. La transferencia al extranjero ________________ ayer por la tarde.
a.   se verificó  b.   se verificaron  c.   ha verificado  d.   verificó

3. Antes, los intereses de esta cuenta ________________ cada tres meses.
a.   se calculaba  b.   eran calculados  c.   calculaban  d.   se calculaban

4. Su nueva clave de seguridad ________________ por mensaje de texto en unos minutos.
a.   se enviará  b.   se envía  c.   enviará  d.   se enviarán

1. se pagan 2. se verificó 3. se calculaban 4. se enviará

2. Rewrite the phrases 

1. El director revisa los contratos cada mes.
__________________________________
(Los contratos se revisan cada mes.)

2. El banco bloqueó mi tarjeta ayer por la tarde.
________________________________________
(Mi tarjeta se bloqueó ayer por la tarde.)

3. El departamento de riesgos analizaba todas las solicitudes de crédito.
_______________________________________________
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(Todas las solicitudes de crédito se analizaban.)
4. La empresa pagará las facturas mañana por la mañana.

_____________________________________________
(Las facturas se pagarán mañana por la mañana.)

3. Habla con tu compañero y explica qué operaciones se hacen o se harán. 

Situación

En una reunión de vecinos informan sobre cambios bancarios y fiscales.

Discutir

¿Qué operaciones bancarias se hacen automáticamente en tu banco y cuáles no?

¿Cómo se pagan normalmente los impuestos en tu ciudad y qué se verifica? (online, ventanilla…?)

Palabras y frases útiles

Las transferencias bancarias se hacen online.

Los pagos automáticos se cargan a la cuenta de ahorros.

Los impuestos se pagan en la sucursal o por internet.

Usar en conversación

Se + verbo en presente para normas generales

Se + verbo en pasado para decisiones ya tomadas

Se + verbo en futuro para cambios anunciados
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