
A2.4 En el aeropuerto y en el avión 

☐ El facturación para su vuelo: en el aeropuerto y en línea.
☐ Solicitar información sobre los horarios de los vuelos y las terminales.
☐ Pasar por seguridad y comprender las instrucciones de seguridad.

 

El aeropuerto (The airport) El piloto (The pilot)

El control de seguridad (The security checkpoint) La instrucción (The instruction)

El mostrador (The check-in desk) Viajar en avión (To travel by plane)

La tarjeta de embarque (The boarding pass) Facturar (To check in (luggage))

El equipaje de mano (Carry-on luggage) Abrocharse (To fasten (one's seat belt))

El cinturón de seguridad (The seat belt) Seguir (To follow)

El pasaporte (The passport) Aterrizar (To land)

El carné de identidad (The ID card) Ponerse cómodo (To get comfortable)

La azafata (The flight attendant)

1. Grammar: The difference between "Mucho" and "Muy" 
Learn how to tell the difference between the intensifiers "mucho" and "muy".

1. "Muy" only goes with adjectives or adverbs.
2. "Mucho" only goes with verbs or nouns.
3. "Mucho" answers the question "¿Cuánto/a/os/as?"; "muy" answers "¿Cómo?".

Intensificador Va con Ejemplo

Muy
Adjetivo / adverbio (Adjective /
adverb)

El control de seguridad está muy lleno hoy. (Security
control is very crowded today.)

Llegamos muy tarde al aeropuerto. (We arrived very
late at the airport.)

Mucho
Verbo / adverbio + intensificador
(Verb / adverb + intensifier)

Viajo mucho por trabajo. (I travel a lot for work.)

El aeropuerto es mucho más grande que el otro.
(The airport is much bigger than the other one.)

Mucho/a/

Muchos/as
Sustantivo (Noun)

Para el viaje necesitamos mucho equipamiento.
(For the trip we need a lot of equipment.)

Hay muchos vuelos retrasados. (There are many
delayed flights.)

Tengo mucha prisa para llegar al mostrador. (I’m in
a lot of hurry to get to the check-in counter.)

Hay muchas personas en la puerta de embarque.
(There are many people at the boarding gate.)

A2.4  At the airport and in the plane 
Módulo 1  Travelling: into the wild!

https://app.colanguage.com/spanish/syllabus/a2/4 Uno | 1

https://app.colanguage.com/spanish/syllabus/a2/4
https://app.colanguage.com/spanish/grammar/la-diferencia-entre-mucho-y-muy
https://app.colanguage.com/spanish/syllabus/a2/4


A2.4  At the airport and in the plane 
Módulo 1  Travelling: into the wild!

https://app.colanguage.com/spanish/syllabus/a2/4

1. Este coche es ________________ cómodo para un viaje largo de trabajo.
a.   mucho  b.   muchos  c.   muy  d.   mucha

2. Necesito ________________ gasolina porque voy a conducir hasta Valencia.
a.   muchas  b.   mucho  c.   mucha  d.   muy

Choose the correct sentence according to the use of "mucho" and "muy". Remember that
"muy" is used with adjectives and adverbs, and "mucho" with verbs and nouns. 

1.  El coche está mucho sucio después del viaje.
 El coche está sucio muy después del viaje.
 El coche está muy sucio después del viaje.

2.  Nos gusta muy alquilar coches para las vacaciones.
 Nos gusta mucho alquilar coches para las vacaciones.
 Nos gusta alquilar mucho coches para las vacaciones.

1. El coche está muy sucio después del viaje. 2. Nos gusta mucho alquilar coches para las vacaciones.

Rewrite the phrases 

1. En esta ciudad hay muy tráfico por la mañana.
_______________________________________________

2. Mis jefes trabajan muy y casi nunca descansan.
_______________________________________________
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2.Exercises

1. Match the items that have a related meaning. 

a. Facturar el equipaje 1. Revisión antes de embarcar

b. El control de seguridad 2. Documento para subir al avión

c. La tarjeta de embarque 3. Dejar la maleta en el mostrador

d. Abrocharse el cinturón 4. Cerrar el cinturón de seguridad
a-3 b-1 c-2 d-4 e-?

2. Airline email: information before the flight (Audio available in app) 
Fill in the gaps: facturar, cinturón de seguridad, aeropuerto, pasaporte,
mostrador, tarjeta de embarque, carné de identidad, instrucciones, control
de seguridad, equipaje de mano

Estimado cliente:

Le recordamos que puede hacer la facturación online desde 24 horas antes del vuelo. Solo tiene
que entrar en nuestra web, escribir su número de reserva y mostrar su ______________________ o
______________________ en el aeropuerto. Después, descargue su ______________________ en el móvil.
El día del viaje llegue al ______________________ dos horas antes y vaya al ______________________ solo
si necesita ______________________ maletas grandes.

Antes de la puerta de embarque, todos los pasajeros pasan por el ______________________ . Tiene
que sacar el portátil y los líquidos del ______________________ y seguir las ______________________ del
personal. En el avión, abróchese el ______________________ cuando lo indique la azafata y escuche la
explicación del piloto sobre la salida y la hora de aterrizar. Le deseamos un buen viaje.

Dear customer:

We remind you that you can check in online starting 24 hours before the flight. Simply go to our website, enter your
booking reference and show your passport or identity card at the airport. Then download your boarding pass to your
mobile. On the day of travel, arrive at the airport two hours early and go to the check-in desk only if you need to
check large suitcases.

Before the boarding gate, all passengers go through security screening. You must remove your laptop and any liquids
from your carry-on luggage and follow the staff’s instructions. On the plane, fasten your seat belt when instructed by
the flight attendant and listen to the pilot’s announcement about departure and the expected landing time. We wish
you a pleasant journey.

1. ¿Qué tiene que hacer el pasajero para facturar online antes del vuelo?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false. 

True False

 

La persona ya tiene la tarjeta de embarque en el móvil antes de subir al avión. ☐ ☐
En el control de seguridad le piden que facture el equipaje de mano. ☐ ☐
Según el piloto, el avión tardará alrededor de una hora en llegar. ☐ ☐

4. Choose the correct solution 

1. Esta mañana ____________________ ____________________ el
control de seguridad y la azafata ha sido muy buena
conmigo.

(This morning I went through security and the
flight attendant was very nice to me.)

a.   he pasar  b.   ha pasado  c.   he pasado  d.   pasé 

2. Después ____________________ ____________________ por el
mostrador para facturar la maleta porque el equipaje de
mano era demasiado fuerte y pesado.

(Afterwards I went to the counter to check my
suitcase because the carry-on was too rigid and
heavy.)

a.   he pasé  b.   hemos pasado  c.   he pasado  d.   ha pasado 

3. Ahora el agente me ____________________ mi asiento en la
tarjeta de embarque y dice que el vuelo es bueno.

(Now the agent shows me my seat on the
boarding pass and says the flight is fine.)

a.   muestra  b.   mostráis  c.   muestras  d.   mostramos 

1. he pasado 2. he pasado 3. muestra

5. Role-play: Complete the dialogues 

a. Facturar maleta en el aeropuerto 

Pasajero: Buenos días, quiero facturar esta maleta para el vuelo a Barcelona y no tengo
la tarjeta de embarque impresa.  
(Good morning. I would like to check this suitcase for the flight to Barcelona and I don't
have my boarding pass printed.)

Empleado del mostrador: 1._______________________________________________________________________________ 

Pasajero: Aquí tiene mi pasaporte, solo llevo esta maleta y un equipaje de mano
pequeño.  
(Here is my passport. I'm only traveling with this suitcase and a small carry-on bag.)

Empleado del mostrador: 2._______________________________________________________________________________ 

 

b. Sentarse y seguir instrucciones en el avión 

Pasajera: 3._______________________________________________________________________________ 

Azafata: Sí, es este, puede ponerse cómoda y, por favor, abróchese el cinturón de seguridad.  
(Yes, this is it. You can make yourself comfortable and please fasten your seat belt.)

Pasajera: 4._______________________________________________________________________________ 
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Example answers:
1. Buenos días, por favor, deme su pasaporte o su carné de identidad. 2. Perfecto, su maleta está facturada, aquí tiene su
tarjeta de embarque; embarcamos por la puerta B18. 3. Perdona, ¿es aquí el asiento 14C? No veo bien los números. 4. De
acuerdo, sigo las instrucciones; ¿tengo que mantener el cinturón abrochado todo el vuelo?

Azafata: Sí, mejor llevarlo siempre abrochado por seguridad, sobre todo durante el despegue y el
aterrizaje.  
(Yes, it's best to keep it fastened for safety, especially during takeoff and landing.)

6. Answer the questions using the vocabulary from this chapter. 

Quisiera información sobre… / ¿Dónde está…? (la puerta / el control de seguridad / el mostrador) /
Normalmente, cuando viajo, primero…

1. Imagina que tienes un viaje de trabajo a otro país. ¿Qué haces desde que llegas al aeropuerto hasta
que tienes la tarjeta de embarque?

__________________________________________________________________________________________________________

2. En el control de seguridad, el agente te pide que saques cosas del equipaje de mano. ¿Qué sacas y
qué documentación enseñas?

__________________________________________________________________________________________________________

3. Estás en el aeropuerto y no sabes la hora ni la puerta de embarque de tu vuelo. ¿Qué preguntas
haces en el mostrador de información?

__________________________________________________________________________________________________________

4. Ya estás en el avión, sentado. ¿Qué haces cuando la azafata explica las instrucciones de seguridad y
qué te importa para estar cómodo durante el vuelo?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Email 

Estimado/a pasajero/a,

le recordamos que su vuelo a Madrid sale mañana a las 09:30.

Puede hacer el check-in online hoy o facturar mañana en el mostrador 25 de la Terminal 2.

En el control de seguridad debe sacar los líquidos y el portátil de su equipaje de mano y
seguir las instrucciones del personal.

Recuerde llevar su pasaporte o carné de identidad y llegar al aeropuerto 2 horas antes de la
salida.

Atentamente,
Laura García
Atención al cliente – AirEuropa

Write an appropriate response:  Le escribo porque tengo una pregunta sobre… / Quisiera confirmar si…
/ Muchas gracias por la información, pero me gustaría saber también si… 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Important verbs 
Pasar (to pass)

Pretérito perfecto

Mostrar (to show)

Presente

yo he pasado muestro

tú has pasado muestras

él/ella/usted ha pasado muestra

nosotros/nosotras hemos pasado mostramos

vosotros/vosotras habéis pasado mostráis

ellos/ellas/ustedes han pasado muestran
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