
A2.5 Alquila tu transporte 

☐ Alquila un coche, una bicicleta o un patinete.
☐ Gestiona tu seguro de coche y el depósito.
☐ Recoge y devuelve tu transporte.

 

La furgoneta (Van) Reservado (Booked)

La moto (Motorbike) Confirmado (Confirmed)

La gasolina (Gasoline) Cancelado (Canceled)

La rueda (Tire) Rentar (To rent)

El depósito (Deposit) Revisar (To check)

El carné de conducir (Driver's license) Llamar a la asistencia (Call for assistance)

La devolución (Return) Roto (Broken)

Alquilado (Rented) Demasiado (Too)

1. Scan the QR code to watch the video, or read the text.

En Granada, una empresa ofrece alquiler de vehículos para particulares y empresas.
Puedes elegir entre furgonetas, microbuses y coches. Tienen una gran flota de buenas
marcas y pueden llevar el vehículo a tu casa. También ofrecen un renting flexible con
precios competitivos. El precio de la reserva es fijo y los vehículos están higienizados y
cumplen la normativa de prevención.

In Granada, a company offers vehicle rental for individuals and businesses. You can choose from vans,
minibuses, and cars. They have a large fleet of top brands and can deliver the vehicle to your home. They also
offer a flexible leasing plan with competitive prices. The reservation price is fixed, and the vehicles are sanitized
and comply with current prevention regulations.

1. ¿Qué tipos de vehículos se pueden alquilar?

a. Solo bicicletas y motos b. Solo coches de lujo 

c. Furgonetas, microbuses y coches d. Camiones grandes para mudanzas 
2. ¿Qué servicio ofrecen para facilitar la entrega?

a. Clases de conducción gratis b. Entrega del vehículo a domicilio 

c. Devolución en otra ciudad sin coste d. Seguro obligatorio incluido siempre 
3. ¿Cómo describen el precio de la reserva?

a. Solo se paga en efectivo al final b. No se sabe hasta recoger el coche 

c. Está garantizado, sin sorpresas d. Cambia según el día, con sorpresas 
4. ¿Qué indican sobre la higiene y las normas?

a. Los vehículos están higienizados y siguen la
normativa actual 

b. Solo limpian los coches, no las furgonetas 

c. Los vehículos solo se limpian una vez al mes d. No hay normas especiales de prevención 
1-c 2-b 3-c 4-a
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2. Grammar: The direct object pronouns: "Lo", "La", "Los", "Las" 
Direct object pronouns replace a noun to avoid repetition.

1. Direct object pronouns must agree in gender and number with the noun they replace.
2. They are usually placed before the verb.

Pronombres (
Pronouns)

Ejemplo (Example)

Lo
¿Tienes el carné de conducir? — Sí, lo tengo aquí. (Do you have your driver’s license? —
Yes, I have it here.)

La
¿Has alquilado la moto? — Sí, la he alquilado. (Have you rented the motorcycle? — Yes, I
have rented it.)

Los
¿Tienes los documentos? — Sí, los tengo en el bolso. (Do you have the documents? —
Yes, I have them in my bag.)

Las
¿Has cancelado las reservas? — No, no las he cancelado. (Have you canceled the
reservations? — No, I haven’t canceled them.)
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1. ¿Tienes el carné de conducir? Sí, _________________ tengo en la mochila.
a.   los  b.   le  c.   la  d.   lo

2. ¿Has reservado la furgoneta para mañana? Sí, _________________ he reservado por internet.
a.   la  b.   las  c.   le  d.   lo

1. lo 2. la

Rewrite the phrases 

1. ¿Tienes el pasaporte? Sí, tengo el pasaporte en la mochila.
______________________________________________________________________________________________________________
(Do you have the passport? Yes, I have it in my backpack.)

2. ¿Has enviado la solicitud? Sí, he enviado la solicitud esta mañana.
______________________________________________________________________________________________________________
(Have you sent the application? Yes, I sent it this morning.)

3. ¿Vas a imprimir los contratos? Sí, voy a imprimir los contratos ahora.
______________________________________________________________________________________________________________
(Are you going to print the contracts? Yes, I'm going to print them now.)
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3.Exercises

1. Match the items that have a related meaning. 

a. el carné de conducir 1. pedir ayuda por teléfono

b. la devolución 2. el combustible

c. llamar a la asistencia 3. la entrega de vuelta

d. la gasolina 4. el permiso de conducir
a-4 b-3 c-1 d-2

2. Vehicle Pickup and Return – Granada City Center (Audio available in app) 
Fill in the gaps: daños, carné de conducir, revisa, asistencia, furgoneta,
gasolina, depósito

ALQUIAUTO GRANADA - Recogida y devolución
Para alquilar un coche, una ______________________ o una moto necesitas el ______________________ y
una tarjeta para el ______________________ . Antes de salir, ______________________ la rueda y el nivel
de ______________________ . El seguro básico está incluido; si el vehículo se rompe, llama a la
______________________ .

La reserva queda confirmada por correo. En la devolución entrega las llaves y deja el depósito
lleno. Si hay ______________________ , el personal los revisa y te informa del coste. Puedes cancelar
sin coste hasta 24 horas antes.

ALQUIAUTO GRANADA – Pickup and Return
To rent a car, a van, or a motorbike, you need a driving licence and a card for the deposit. Before you set off, check
the tyre and the fuel level. Basic insurance is included; if the vehicle breaks down, call roadside assistance.

Your booking is confirmed by email. When you return the vehicle, hand over the keys and leave the tank full. If there is
any damage, the staff will inspect it and inform you of the cost. You can cancel free of charge up to 24 hours in
advance.

1. Explica qué documentos y qué acciones son necesarios antes de salir y al devolver el vehículo.
____________________________________________________________________________________________________

3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false. 

True False

 

Para recoger el vehículo, le solicitaron el permiso de conducir y dejar una fianza
con tarjeta.

☐ ☐

La furgoneta tenía una rueda rota y por eso canceló la reserva. ☐ ☐
Le indicaron que al devolverla debía entregar el depósito lleno de gasolina. ☐ ☐
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4. Choose the correct solution 

1. Para recoger la furgoneta, ____________________ tu carné de
conducir y lo reviso ahora mismo.

(To pick up the van, I need your driver’s license,
and I’ll check it right away.)

a.   necesito  b.   necesitas  c.   necesitan  d.   necesitamos 

2. Señora, para alquilar la moto usted ____________________
dejar un depósito con tarjeta.

(Ma’am, to rent the motorcycle, you need to
leave a deposit by card.)

a.   necesita  b.   necesito  c.   necesitan  d.   necesitas 

3. Si la rueda está rota, ____________________ llamar a la
asistencia y lo hacemos desde aquí.

(If the tire is damaged, we need to call roadside
assistance, and we can do it from here.)

a.   necesitan  b.   necesito  c.   necesitamos  d.   necesitáis 

1. necesito 2. necesita 3. necesitamos

5. Read the dialogue and answer the questions 

Agente de
alquiler:

Buenos días. ¿Tienes la reserva confirmada para hoy? ¿A nombre de quién
está la reserva?  
(Good morning. Do you have your reservation confirmed for today? What name is it
under?)

Cliente: Sí, está a mi nombre, Javier Moreno. La reservé y me llegó la confirmación por
la web.  
(Yes, it’s under my name, Javier Moreno. I made the reservation and got the confirmation
online.)

Agente de
alquiler:

Perfecto. Deme el carné de conducir, por favor. El coche está en el parking 2.
Antes de salir, revisa la rueda de repuesto y el depósito de gasolina.  
(Perfect. Can I see your driver’s license, please? The car is in Parking 2. Before you leave,
check the spare tire and the fuel tank.)

Cliente: Vale. Una pregunta: ¿el depósito hay que devolverlo lleno? No quiero pagar
de más.  
(Okay. One question: do I have to return the tank full? I don’t want to pay extra.)

Agente de
alquiler:

Sí, hay que entregarlo lleno. Si lo devuelves con menos gasolina, se cobra la
diferencia y una tasa. Y si tienes cualquier problema en la carretera, llama a
la asistencia del contrato.  
(Yes, it has to be returned full. If you bring it back with less fuel, you’ll be charged the
difference plus a fee. And if you have any problem on the road, call the roadside
assistance number in your contract.)

Cliente: De acuerdo. Entonces lo reviso ahora y, si veo algo roto, te lo digo antes de
salir.  
(Alright. I’ll check it now, and if I see anything damaged, I’ll let you know before I leave.)

1. ¿Qué documento le pide la agente al cliente y por qué?
____________________________________________________________________________________________________

2. ¿Qué problema hay con el depósito de gasolina y qué decisión toma el cliente?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Answer the questions using the vocabulary from this chapter. 

¿Me lo puede confirmar, por favor? / Quiero alquilarlo y devolverlo mañana. / ¿Puede revisarlo y decirme
cuánto es el depósito?

1. Estás en Granada y quieres alquilar una moto o una bici para dos días. ¿Qué preguntas haces en la
tienda sobre el precio, el depósito y el seguro?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Al devolver el vehículo, ves que una rueda está rota y falta gasolina. ¿Qué le dices al empleado y
qué le pides que revise?

__________________________________________________________________________________________________________

7. WhatsApp 

Hola, Marta. Soy Lucía de Alquiauto Granada.

Veo que tienes reservada una moto para hoy a las 16:00. Para recogerla, necesitamos
tu carné de conducir y una tarjeta para el depósito (100 €).

¿La devolución será mañana antes de las 19:00, verdad? Si quieres, podemos dejar la
reserva confirmada.

 

Write an appropriate response:  Quería confirmar si puedo... / ¿Me puede decir si el seguro...? / El carné
de conducir lo tengo..., y la devolución la haré... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Important verbs 
Necesitar (to need)

Presente

yo necesito

tú necesitas

él/ella/usted necesita

nosotros/nosotras necesitamos

vosotros/vosotras necesitáis

ellos/ellas/ustedes necesitan
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