A2.13 At the bank
Médulo 2 Society and government

A2.13 En el banco
[ Abrir una cuenta bancaria.

O Realiza compras en linea y familiarizate con los métodos de pago mas comunes.
O Conoce los bancos mas grandes del pais.

El billete (Banknote) Comprar un producto (Buy a product)
(Shopping basket) Hacer un pago (Make an electronic

La cesta de compras electrénico payment)

La cuenta bancaria (Bank account) Pagar en efectivo (Pay in cash)

El cajero automatico (ATM) El pago (Payment)

La moneda (Coin / Currency) Anadir (Add)

El cheque (Check) Recibir (Receive)

La tarjeta de crédito (Credit card) Retirar (Withdraw)

Abrir una cuenta (Open a bank

bancaria account)

1. Grammar: Temporal expressions: "Hace un rato", "Esta semana", "Este mes", etc...
Time expressions that indicate when an action happens, its duration, and S
how much time has passed since it happened.

1. "Hace" + amount of time is used for an action that finished recently.
2. "Esta/Este" + period of time is used for a period that is still ongoing.
3. Time expressions are used together with verbs in the present perfect tense.

Expresion temporal Tiempo verbal (verb

Ejemplo (E: I
(Time expression) tense) Jemplo (Example)

Hace un rato (A little while Pretérito perfecto  He recibido el dinero hace un rato. (/ have received the
ago) (Present perfect) money a little while ago.)

Pretérito perfecto  Esta semana, he abierto mi primera cuenta bancaria.

Esta semana (This week) ) .
(Present perfect) (This week | have opened my first bank account.)

Pretérito perfecto  Hoy he afiadido productos al carrito. (Today I have added

Hoy (Toda;
v y) (Present perfect) products to the cart.)

) Pretérito perfecto  Este mes he comprado mucho online. (This month | have
Este mes (This month)

(Present perfect) bought a lot online.)
1. he enviado la confirmacion para abrir tu cuenta bancaria.
a. Hace un rato b. Hacia un rato ¢. Hace rato d. Hace una rato
2. he retirado dinero del cajero automaético tres veces.
a. Esta semana retiré b. Esta semana estoy retirando ¢. Esta semana

d. Lasemana
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Choose the correct sentence according to the rules for using the time expressions "Hace
un rato", "Esta semana", "Este mes" with the present perfect tense.

O He realizado una transferencia hace un rato.

O Hace un rato realizo una transferencia.

O Realicé una transferencia esta semana.

2. O Abro una cuenta bancaria esta semana.

O He abierto una cuenta bancaria hace esta semana.
O Esta semana he abierto una nueva cuenta bancaria.
1. He realizado una transferencia hace un rato. 2. Esta semana he abierto una nueva cuenta bancaria.

Rewrite the phrases

1. (Hace un rato) Recibo el dinero ahora mismo. (usa: hace un rato)

2. (Esta semana) Abro mi primera cuenta bancaria esta semana.
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2.Exercises

1. Match the items that have a related meaning.

a. Abrir una cuenta bancaria 1. Empezar una cuenta en el banco
b. El cajero automatico 2. Pagar por internet

c. Pagar en efectivo 3. La maquina para sacar dinero

d. Hacer un pago electrénico 4. Pagar con billetes y monedas

a-1b-3 c-4d-2 e-?

2. Online account for foreigners in Spain (Audio available in app)

Fill in the gaps: cuenta bancaria, pago, cesta, comprar, cajero automatico,
tarjeta de crédito, hacer, retirar, hacer, tarjeta de crédito

Muchos extranjeros en Espafia necesitan una para recibir el salario y pagar
el alquiler. Ahora varios bancos permiten abrir una cuenta solo con pasaporte. Por ejemplo,
BBVA y Santander tienen una cuota mensual, pero ofrecen una y acceso a

en muchas ciudades.

En los ultimos afios muchas personas han empezado a compras por
internet. Para en una tienda online, normalmente se wusa la

0 se puede un pago electrénico con una app del
banco. En la pagina de pago, el cliente afiade el producto a la y confirma el

. Es importante leer la letra pequefia, porque algunos bancos cobran

comisiones por dinero o por pagos internacionales.

Many foreigners in Spain need a bank account to receive their salary and pay the rent. Nowadays several banks
allow you to open an account with just a passport. For example, BBVA and Santander charge a monthly fee, but they
provide a credit card and access to ATMs in many cities.

In recent years many people have started shopping online. To buy in an online store, people usually use a credit
card , or they can make an electronic payment with a banking app. On the payment page, the customer adds the
product to the basket and confirms the payment . It's important to read the fine print, because some banks charge
fees for withdrawing cash or for international payments.

1. ¢Por qué necesitan muchos extranjeros en Espafia una cuenta bancaria?
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3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false.

True False
La persona va al banco porque necesita una cuenta para cobrar su salario. o 0O

Segln le explicaron, en el cajero automatico solo se puede ingresar dinero, no
retirarlo.

O

Para las compras por internet, la persona prefiere pagar en efectivo. o O

4. Choose the correct solution

1. Hace un rato abri la pagina del bancoy (A little while ago | opened the bank's website
una tarjeta nueva a mi cuenta. and added a new card to my account.)

a. afAadiste b. adadi c. aAadié d. adadia

2. Este mes un presupuesto porque usé  (This month I made a budget because | used my
demasiado la tarjeta de crédito en mis compras online, ~ credit card too much for online shopping.)
a. hizo b. hacia ¢. hacen d. hice

3. Esta semana la banca online del banco (This week I used the bank's online service to

para hacer un pago electrénico de la factura de la luz. make an electronic payment for the electricity
bill.)

a. usaba b. usé C. uso d. usé

1. afadi 2. hice 3. usé

5. Role-play: Complete the dialogues

a. Abrir una cuenta en un banco espaiiol

Empleado del banco: Buenos dias, ;en qué puedo ayudarle?
(Good morning. How can | help you?)

Cliente: 1.

Empleado del banco: Perfecto, con esta cuenta tendrd tarjeta de crédito y acceso al cajero automdtico.
(Perfect. With this account you will get a credit card and access to ATMS.)

Cliente: 2.

b. Comprar online y elegir forma de pago

Cliente: 3.
Agente de atencion al cliente: Hola, puede pagar con tarjeta de crédito o con cuenta bancaria, ;qué
prefiere?

(Hello. You can pay with a credit card or via bank transfer — which do you prefer?)
Cliente: 4,

Agente de atencion al cliente: De acuerdo, introduzca los datos de la tarjeta y recibird un correo con la
confirmacion de su compra.
(All right. Enter your card details and you will receive an email confirming your
purchase.)
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Example answers:

1. Buenos dias, quiero abrir una cuenta bancaria para cobrar mi sueldo. 2. Muy bien, también quiero hacer pagos
electrénicos para mis compras online. 3. Hola, he afiadido un ordenador a la cesta de compras, pero no puedo hacer el
pago electrdnico. 4. Prefiero con tarjeta de crédito, no quiero usar mi cuenta bancaria.

6. Answer the questions using the vocabulary from this chapter.

Normalmente pago... porque... / Hace unos dias / este mes abri / hice / compré... / Para abrir una cuenta

bancaria, necesito...

1. En Espafia, ;qué pasos sigues para abrir una cuenta bancaria cuando llegas a vivir y trabajar en una
ciudad nueva?

2. Imagina que quieres comprar un ordenador por internet esta semana. ;Cémo haces la compra y
qué forma de pago prefieres? ;Por qué?

3. Piensa en la Ultima vez que sacaste dinero del banco o del cajero automdtico. ;Qué hiciste
exactamente hace unos dias o hace un rato?

4. En tu vida diaria en Espafia, ¢en qué situaciones pagas en efectivo y en cuales prefieres pagar con
tarjeta o con el movil?
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7. Email

Asunto: Informacién sobre cuenta bancaria para extranjeros
Buenos dias,
gracias por su interés en abrir una cuenta bancaria con BBVA.

En este momento ofrecemos una cuenta para extranjeros con una cuota de 13 euros al mes.
Con esta cuenta usted recibe una tarjeta de crédito y puede hacer pagos electrénicos y
comprar productos por internet. También puede retirar dinero en nuestros cajeros
automaticos en Espafia.

Esta semana hemos cambiado algunas condiciones, por eso es importante saber:

» /Va a pagar en efectivo a menudo?

Laura Gémez

Un saludo cordial,

Asesora, BBVA Madrid Centro

» /Necesita hacer pagos online todos los meses?

Por favor, responda a este correo con esta informacion.

Write an appropriate response: Buenos dias, Laura, / Quiero abrir una cuenta porque... / También
necesito informacién sobre...

Important verbs

Hacer (to do)
Pretérito indefinido

Usar (to use)
Pretérito indefinido

Anadir (to add)
Pretérito indefinido

yo hice usé afiadi

td hiciste usaste afladiste
él/ella/usted hizo usé afiadié
nosotros/nosotras hicimos usamos afladimos
vosotros/vosotras hicisteis usasteis afladisteis
ellos/ellas/ustedes hicieron usaron afiadieron
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