
B1.22 Ir a urgencias 
Going to the emergencies
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El paramédico (The paramedic) Ponerse enfermo (To become ill)

El médico de
guardia

(The on-call doctor)
Estar mareado

(To feel dizzy)

El historial médico (Medical history) Caerse (To fall down)

La inyección
(The injection)

Darse un golpe
(To knock oneself / To bump
oneself)

La intoxicación
(Poisoning / food poisoning) Quemarse un

dedo
(To burn a finger)

La quemadura
(The burn) Hacerse una

herida
(To get a wound)

El corte
(The cut) Romperse una

pierna
(To break a leg)

La herida (The wound) Cortarse (To cut oneself)

La reacción
alérgica

(Allergic reaction)
Cortarse

(To cut oneself)

Cuidar a un
enfermo

(To care for a sick person)
Adelgazar

(To lose weight)

Curar (To treat / to heal) Adelgazar (To lose weight)

Ir de urgencias
(To go to A&E / To go to the emergency
department)

Engordar
(To gain weight)

Estar en urgencias (To be in the emergency department)

1. Grammar: Values of "se" 
The pronoun se fulfils different functions: it can replace other pronouns, express reciprocal
actions or create impersonal and passive structures.

1. Se replaces le / les before lo, la, los, las.

2. In impersonal and reflexive passive constructions, it doesn't matter who performs the action.

Valor de se ¿Cuándo se usa? Ejemplo

Cambio de le / les Antes de lo, la, los, las
Se lo explicaron al paciente antes de la operación. (They
explained it to the patient before the operation.)

Acción entre dos
personas

Cuando dos personas
hacen la misma acción

Los pacientes se ayudaron tras la intoxicación. (The
patients helped each other after the poisoning.)

Forma impersonal
Cuando interesa la acción,
no el sujeto

En este hospital se atiende rápido a los heridos. (In this
hospital, the injured are attended to quickly.)
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1. Antes de la operación, ________________ explicamos todo al paciente con calma.
a.   lo se  b.   se lo  c.   le lo  d.   se le

2. En este hospital ________________ atiende rápidamente a los pacientes con quemaduras.
a.   se  b.   nos  c.   se les  d.   le

3. Los paramédicos ________________ ayudaron cuando llegaron muchos heridos al mismo tiempo.
a.   se lo  b.   nos se  c.   se  d.   les

4. En este servicio de urgencias ________________ pide la tarjeta sanitaria a todos los pacientes al entrar.
a.   les se  b.   les  c.   se  d.   se les

1. se lo 2. se 3. se 4. se les
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2.Exercises

1. Email 
You receive an email from the emergency department of the hospital where you were last
night and you must reply to provide more information about your condition and your
medical history.

Asunto: Información sobre su visita a urgencias

Estimado/a señor/a,

Anoche acudió a urgencias por mareos y dolor de estómago. El médico de guardia nos ha
pedido más datos para completar su historial médico y seguir su evolución.

Por favor, respóndanos por este medio e indíquenos:

si hoy se siente mejor o peor,
si ha tenido reacciones alérgicas antes,
si toma alguna medicación actualmente.

Si empeora, le recomendamos ir de urgencias de nuevo.

Atentamente,
Laura Martínez
Administración — Servicio de Urgencias
Hospital Central

Write an appropriate response:  Les escribo para informarles de que… / Hoy me encuentro… /
Normalmente no/tomo… 

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

2. Complete the dialogues 

a. Golpe en la cabeza del niño 

Padre preocupado: Buenas noches, doctor; hemos venido a
urgencias porque mi hijo se ha caído
en el parque y se ha dado un golpe
fuerte en la cabeza. 

(Good evening, doctor. We came to the
emergency department because my son fell in
the park and hit his head hard.)

Médico de guardia: 1.________________________________________
__________________________________________ 

(Calm down. Did he lose consciousness at any
point, vomit, or feel very dizzy?)

Padre preocupado: Se quedó un poco mareado y dice que
le duele bastante la cabeza, pero no ha
vomitado; en su historial médico solo
consta una alergia a la penicilina. 

(He was a bit dizzy and says his head hurts a lot,
but he hasn’t vomited. His medical record only
lists an allergy to penicillin.)
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1. Tranquilo, ¿en algún momento perdió el conocimiento, vomitó o estuvo muy mareado? 2. Perfecto. Le haremos una
exploración y, si hace falta, una radiografía; además se quedará en observación unas horas en urgencias para asegurarnos
de que no haya complicaciones. 3. Por ahora parece un golpe típico en niños con chichón y una pequeña herida, pero es
importante vigilarlo y volver si empeora, vomita o pierde conciencia. 4. ¿La quemadura ocupa una zona grande del dedo,
tiene ampollas o la piel está negruzca? ¿Sangra mucho? 5. Ponga el dedo bajo agua fría del grifo durante al menos quince
minutos, sin hielo; no aplique cremas ni pasta de dientes y mantenga la zona limpia. 6. Si aparece una ampolla grande, la
quemadura afecta a una zona amplia de la mano o la piel se oscurece, acuda a urgencias para que el médico de guardia
evalúe la herida; también vaya si el dolor es insoportable o nota síntomas de intoxicación o fiebre.

Médico de guardia: 2.________________________________________
__________________________________________ 

(Okay. We’ll examine him and, if necessary, take
an X‑ ray. He will also stay under observation in
the emergency department for a few hours so we
can be sure there are no complications.)

Padre preocupado: ¿Existe algún riesgo serio, doctor? Estoy
muy preocupado. 

(Is there any serious risk, doctor? I’m very
worried.)

Médico de guardia: 3.________________________________________
__________________________________________ 

(For now it looks like a typical childhood knock
with a bump and a small wound, but it’s
important to monitor him and return if he gets
worse, vomits, or loses consciousness.)

b. Quemadura con aceite en la cocina 

Paciente: Hola, llamo porque me he quemado
un dedo con aceite caliente mientras
cocinaba y no sé si tengo que ir a
urgencias. 

(Hello, I’m calling because I burned a finger with
hot oil while cooking and I don’t know if I need to
go to the emergency department.)

Paramédico del 112: 4.________________________________________
__________________________________________ 

(Does the burn cover a large area of the finger,
does it have blisters, or is the skin blackened? Is
it bleeding heavily?)

Paciente: Es en la punta del dedo índice, está
muy roja y me duele bastante; no veo
ampollas ni sangre. 

(It’s on the tip of my index finger, it’s very red and
it hurts a lot. I don’t see blisters or blood.)

Paramédico del 112: 5.________________________________________
__________________________________________ 

(Put the finger under cold running water for at
least fifteen minutes, without ice. Do not apply
creams or toothpaste, and keep the area clean.)

Paciente: ¿Y si luego me sigue doliendo mucho o
aparece una ampolla, qué hago? 

(And if it still hurts a lot later or a blister appears,
what should I do?)

Paramédico del 112: 6.________________________________________
__________________________________________ 

(If a large blister appears, the burn affects a wide
area of the hand, or the skin darkens, go to the
emergency department so the on‑ call doctor
can assess the wound. Also go if the pain is
unbearable or you notice signs of infection or
fever.)
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3. Write 8 to 10 lines explaining a real or imaginary visit to an emergency department and
how the care you or another person received went. 

Fui a urgencias porque… / Me atendieron primero / tuve que esperar porque… / El personal sanitario me
explicó que… / En mi opinión, el servicio de urgencias fue…

_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

3. Important verbs
Cortarse Adelgazar

yo me corté adelgacé

tú te cortaste adelgazaste

él/ella/usted se cortó adelgazó

nosotros/nosotras nos cortamos adelgazamos

vosotros/vosotras os cortasteis adelgazasteis

ellos/ellas/ustedes se cortaron adelgazaron
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