B1.41 At the laboratory
Médulo 6 Business

B1.41 En el laboratorio mg@:@
O Comunicar entre departamentos sobre el trabajo de laboratorio y los experimentos %
O Sigue los métodos y procedimientos basicos de laboratorio

El estudio (The study) Sélido (Solid)

El analisis (The analysis) Liquido (Liquid)

El método (The method) Gaseoso (Gaseous)

El descubrimiento (The discovery) Congelarse (To freeze)

El bidlogo (The biologist) Evaporarse (To evaporate)

La fisica (Physics) Inventar (To invent)

La quimica (Chemistry) Bajo la supervision de  (Under the supervision of)

El simbolo quimico  (The chemical symbol)  Contaminado (Contaminated)

El elemento (The element) Estéril (Sterile)

Electrénico (Electronic) El protocolo (The protocol)

1. Grammar: Saber y Conocer

Both saber and conocer express knowledge, but they are used in different

ways.

1.Saber information, skills
2. Conocer people, places, experiences

Form Use Example
Saber + fact, piece of Informacién El técnico sabe el resultado del andlisis. (The technician
information, result (Information) knows the result of the analysis.)

Procedimientos

Saber cémo + infinitive
(Procedures)

Nosotros sabemos cémo aplicar el método correcto.
(We know how to apply the correct method.)

Saber + infinitive Habilidad (Skill / Ability)

El equipo sabe manejar material electrénico. (The team
knows how to handle electronic equipment.)

Saber de + tema

Tema general (General El departamento sabe de quimica aplicada (The

topic) department knows about applied chemistry.)
La investigadora conoce al biélogo del proyecto (The
Conocer a + person Personas (People) g ) ] g . proy (M
researcher knows the biologist on the project.)
Yo conozco el laboratorio de quimica. (/ know the
Conocer + place Lugares (Places) )
chemistry laboratory.)
Experiencia Ellos conocen el protocolo estéril. (They are familiar with

Conocer + object / context )
(Experience)

the sterile protocol.)
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1. En este departamento todos manejar el material electrénico, pero
no todos el nuevo protocolo estéril.
a. conocemos / sabemos b. conocemos / conocen ¢. sabemos / conocemos

d. sabemos / sabemos

2. La jefa bien al bidlogo del proyecto, pero no
el resultado final del analisis.
a. sabe/sabe b. conoce / conoce c. conoce/sabe d. sabe/conoce

Choose the correct sentence in each block.

O Sé el protocolo estéril del cultivo celular.
O Conozco el protocolo estéril del cultivo celular.
O Conozco cémo calibrar la balanza del laboratorio.
2. O ¢Conoces a la técnica de microbiologia del turno?
O ¢;Sabes a la técnica de microbiologia del turno?
O ¢Conoces de la técnica de microbiologia del turno?
1. Conozco el protocolo estéril del cultivo celular. 2. ;Conoces a la técnica de microbiologia del turno?

Rewrite the phrases

1. (sabe) El técnico conoce el resultado del andlisis.

2. (sabemos cdémo) Nosotros conocemos aplicar el método correcto.
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2.Exercises

1. Match each word with its definition.

a. el analisis 1. Especialista en biologia; la investigadora conoce al biélogo del proy &l
3 2. Documento con normas que el técnico debe conocer antes del
b. el método .
experimento.
c. el protocolo 3. Manera de trabajar; saber cémo seguirlo paso a paso.

d. bajo la supervisién
de

e. el bi6logo 5. Proceso para estudiar una muestra y saber sus resultados.
a-5b-3c-2d-4e-1

4. Realizado con el control de una persona responsable durante el trabajo.

2. Internal note: sending samples to the Central Laboratory (Audio available in app)

Fill in the gaps: estudios, inventado, contaminado, protocolo, analisis,
congelaron, estériles, electrénico

Para evitar retrasos en los de esta semana, el Laboratorio Central recuerda
que toda muestra debe llegar identificada y con la peticién firmada. Antes de enviar, revise que el
tubo esté bien cerrado y que el material no esté .Siel
requiere condiciones , siga el de la unidad y anote la
hora de recogida. En el sistema , seleccione el método solicitado y adjunte
cualquier observacion relevante.

En incidentes recientes, dos muestras se durante el transporte y el

resultado no fue vélido. Ademds, en un experimento de quimica aplicada se evaporé parte del
reactivo por una tapa mal colocada. Para mejorar el proceso, el equipo ha
un control de verificacién en el punto de salida: una lista breve que debe completarse antes de

llamar al mensajero interno. Si detecta un problema, no envie la muestra y comuniquelo a su
departamento con una nota clara en el sistema.

To avoid delays in this week’s tests, the Central Laboratory reminds staff that every sample must arrive identified and
with the request form signed. Before sending, check that the tube is properly sealed and that the material is not
contaminated. If the analysis requires sterile conditions, follow the unit’s protocol and record the collection time. In
the electronic system, select the requested method and attach any relevant observations (for example, whether the
patient was fasting or whether the sample was taken under the supervision of an authorized person).

In recent incidents, two samples froze during transport and the results were invalid. In addition, in an applied
chemistry experiment part of the reagent evaporated because a cap was improperly placed. To improve the process,
the team has introduced a verification check at the dispatch point: a short checklist that must be completed before
calling the internal courier. If you detect a problem, do not send the sample and report it to your department with a
clear note in the system.

1. ¢Qué pasos concretos pide la nota interna antes de enviar una muestra y por qué son importantes?
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3. Listen to the audio fragment and indicate whether the following statements are true or
false.

True False
Repetieron parte del andlisis con material estéril para evitar problemas. o O

Las muestras sospechosas se mezclaron con las demas para seguir con el

L O Od
estudio sin retrasos.

Al final del dia, la persona va a enviar un informe electrénico al departamento de

L. O
produccién.
4. Role-play: Complete the dialogues
a. Resultado contaminado en el andlisis
Lucia (Quimica, laboratorio): Javier, te llamo del laboratorio: en el andlisis de esta mafana del

estudio de muestras de agua algo no me cuadra.
(Javier, I'm calling from the laboratory: something about this morning's analysis of
the water samples from the study doesn't add up.)

Javier (Bidlogo, control de calidad): 7.

Lucia (Quimica, laboratorio): Es el método habitual, pero aparecen picos extrafios y huele a
disolvente; podria estar contaminado el vial. Ademds, el simbolo
quimico del reactivo coincide con un elemento que estd interfiriendo.
(It's the usual method, but unusual extra peaks appear and it smells like solvent;
the vial could be contaminated. Also, the reagent's chemical symbol corresponds
to an element that's causing interference.)

Javier (Bidlogo, control de calidad): 2.

Lucia (Quimica, laboratorio): Si, venia sellada, pero en la cdmara uno de los tubos se congeld
demasiado y luego parte se evaporé al templarse; puede que ahi se
haya estropeado.

(Yes, it arrived sealed, but in chamber one one of the tubes froze too much and
then part evaporated when it warmed up;, that might be where it was
compromised.)

Javier (Bidlogo, control de calidad): 3.

Lucia (Quimica, laboratorio): Hecho. Te envio ahora el lote, el estado de la muestra
(sélido/liquido/gaseoso) y las fotos para que lo tengdis en control de
calidad.

(Done. I'll send you the batch number, the sample state (solid/liquid/gaseous) and
the photos so you have them in quality control.)

Example answers:

1. Dime, ;qué ha pasado? ;El método es el de siempre o habéis cambiado algtin paso del protocolo? 2. Vale, entonces
detenemos el informe. ;La muestra llegé estéril cuando la recibisteis? 3. Perfecto: bajo la supervision de Marta repetiremos
el andlisis con una nueva alicuota y dejaremos todo registrado en el protocolo electrénico.
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Hola, Lucia:

Gracias,
Marta Rivas

Control de Calidad

Asunto: Muestra A-17 (agua) - resultado preliminar

Te escribo desde Control de Calidad. En el andlisis de la muestra A-17 hemos obtenido un valor
fuera de rango y sospechamos que el frasco lleg6 contaminado. ;Puedes confirmar si se siguié
el protocolo de limpieza y si la muestra se guardé en frio (4 °C)?

Si estas de acuerdo, repetimos el estudio mafiana por la mafiana bajo la supervision de Javier.
Avisame también si conoces alguna incidencia durante el transporte.

Write an appropriate response: Te confirmo que si se siguié el protocolo de... / No sé el motivo exacto,
pero voy a revisar con... / ;Conoces quién recogid la muestra y a qué hora salié?

Important verbs

yo

ta

él/ella/usted
nosotros/nosotras
vosotros/vosotras
ellos/ellas/ustedes
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Inventar (to invent)
Pretérito indefinido
inventé

inventaste

inventd
inventamos
inventasteis

inventaron

Congelarse (to freeze)
Pretérito indefinido
me congelé

te congelaste

se congeld

nos congelamos

os congelasteis

se congelaron
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