
Dentistry 21 Código de ética 

☐ Los principios del código de ética dental
☐ Leer y comprender extractos seleccionados del Código de Ética  

El consentimiento
informado

(Informed consent)
Informar al paciente

(Inform the patient)

La confidencialidad (Confidentiality) Preservar la privacidad (Protect privacy)

La autonomía del paciente (Patient autonomy) Referir a un especialista (Refer to a specialist)

La responsabilidad
profesional

(Professional
responsibility) Actuar con honestidad

(Act with honesty)

La negligencia (Negligence) Mantener registros (Keep records)

La ética profesional
(Professional ethics)

Cumplir con la normativa
(Comply with
regulations)

El secreto profesional
(Professional secrecy) Actualizarse

profesionalmente
(Keep professionally
updated)

El conflicto de intereses (Conflict of interest) Evitar el favoritismo (Avoid favoritism)

Denunciar irregularidades (Report irregularities) Negociar el presupuesto (Negotiate the budget)
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1.Exercises

1. Match the items that have a related meaning. 

a. El consentimiento informado 1. No compartir datos

b. La confidencialidad 2. Error por descuido

c. El conflicto de intereses 3. El paciente acepta

d. La negligencia 4. Intereses en choque
a-3 b-1 c-4 d-2

2. Extract from the Code of Ethics (dental clinic) (QR: Audio) 

 Fill in the gaps: irregularidad, secreto profesional, consentimiento informado, presupuesto,
mantener registros, confidencialidad, derivar

En la clínica dental, el Código Deontológico exige informar al paciente y solicitar su (1)
____________________ antes de un tratamiento. El profesional debe explicar el plan y el (2)
____________________ , y (3) ____________________ a un especialista si el caso lo requiere.

También establece la obligación de guardar la (4) ____________________ y el (5) ____________________ .
Hay que (6) ____________________ claros y cumplir la normativa. Si un dentista detecta una (7)
____________________ grave, debe denunciarla por los canales del centro.
In the dental clinic, the Code of Ethics requires informing the patient and requesting their informed consent before
treatment. The professional must explain the plan and the budget, and refer to a specialist if the case requires it.

It also establishes the obligation to maintain confidentiality and professional secrecy. Clear records must be kept and
regulations must be followed. If a dentist detects a serious irregularity, they must report it through the clinic’s channels.

(1) consentimiento informado, (2) presupuesto, (3) derivar, (4) confidencialidad, (5) secreto profesional, (6) mantener
registros, (7) irregularidad 

1. ¿Qué obligaciones del dentista aparecen en el texto y cómo protegen al paciente? Da dos ejemplos.
____________________________________________________________________________________________________

3. Listen to the audio fragment and choose the correct answer. (QR: Audio) 

True False

 

1. El hablante explica a la paciente que puede aceptar o rechazar el tratamiento. ☐ ☐
2. El hablante accede a hacer un descuento porque la paciente conoce a un
compañero.

☐ ☐

3. El hablante afirma que debe denunciar irregularidades si detecta negligencia. ☐ ☐
1-V 2-X 3-V
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4. Choose the correct solution 

1. Antes de empezar el tratamiento, el dentista
____________________ al paciente sobre el consentimiento
informado.

(Before starting the treatment, the dentist
informs the patient about informed consent.)

a.   informar  b.   informan  c.   informó  d.   informa 

2. En la clínica, nosotros ____________________ registros claros
para cumplir con la normativa.

(At the clinic, we keep clear records to comply
with regulations.)

a.   mantenéis  b.   mantener  c.   mantiene  d.   mantenemos 

3. Si hay un conflicto de intereses, la doctora
____________________ el favoritismo y actúa con honestidad.

(If there is a conflict of interest, the doctor
avoids favoritism and acts honestly.)

a.   evitan  b.   evitar  c.   evita  d.   evito 

1. informa 2. mantenemos 3. evita

5. Roleplay - dialogues (QR: Audio) 

 Consentimiento y presupuesto del tratamiento 

Dra. Marta
(dentista):

Carlos, antes de empezar necesito informarte bien: el plan, el precio y que
firmes el consentimiento informado.  
(Carlos, before we start I need to inform you properly: the plan, the price, and that you
sign the informed consent.)

Carlos
(paciente):

Vale, pero tengo dudas: ¿qué pasa si luego me duele mucho? ¿Y cuánto
cuesta en total?  
(Okay, but I have doubts: what happens if it hurts a lot afterward? And how much does it
cost in total?)

Dra. Marta
(dentista):

Te explico los riesgos y las opciones; si hace falta, puedo referirte a un
especialista. Tú tienes la autonomía para decidir con esa información.  
(I'll explain the risks and the options; if necessary, I can refer you to a specialist. You have
the autonomy to decide with that information.)

Carlos
(paciente):

De acuerdo. ¿Podemos negociar el presupuesto? Ahora mismo no puedo
pagarlo todo de una vez.  
(Alright. Can we negotiate the budget? Right now I can't pay it all at once.)

Dra. Marta
(dentista):

Sí, lo hablamos con recepción y lo dejamos por escrito. Además, tu
información es confidencial y preservamos tu privacidad.  
(Yes, we'll discuss it with reception and put it in writing. Also, your information is
confidential and we protect your privacy.)

1. ¿Qué dos cosas explica la doctora antes de empezar el tratamiento?
____________________________________________________________________________________________________
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6. Speaking: translate and respond (QR: AI+) 

Antes de empezar, necesito saber… / Creo que es importante mantener la confidencialidad. / En
mi opinión, el paciente tiene derecho a…

1. En una visita al dentista, ¿qué información quieres recibir antes de un tratamiento y por
qué?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Si un paciente te pide que cuentes su caso a otra persona, ¿qué harías para preservar su
privacidad?

__________________________________________________________________________________________________________

 

7. Writing: Email (QR: AI+) 

Asunto: Nueva primera visita (martes 10:30)

Hola, Marta:

El martes a las 10:30 viene un paciente nuevo, Daniel R. Antes de empezar,
necesitamos su consentimiento informado para la limpieza y las radiografías.
Recuerda explicar que sus datos son confidenciales y que debemos preservar la
privacidad en recepción.

Por favor, prepara la hoja y revisa si falta algún dato en su ficha. Si el paciente
pregunta por un tratamiento que no hacemos aquí, lo podemos referir a un
especialista.

Gracias,
Laura Gómez
Coordinadora

 

Write an appropriate response:  De acuerdo, yo preparo... / ¿Puedes confirmarme si... ? / Si el paciente
pregunta por..., le podemos... 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
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