
B2.13 Herramientas digitales 

☐ Habla sobre herramientas y dispositivos digitales
☐ Nombrar partes del equipo  

El altavoz (The speaker) El almacenamiento en la nube (Cloud storage)

La base de datos (The database) Arrastrar (Drag)

El cursor (The cursor) Bloquearse el ordenador (The computer freezes)

El escritorio (The desktop) Cambiar la configuración (Change the settings)

La hoja de cálculo (The spreadsheet) Configurar (Set up)

La inteligencia artificial (Artificial intelligence) Grabar un archivo (Save a file)

El enlace (The link) Maximizar un documento (Maximize a document)

El escáner (The scanner) Minimizar un documento (Minimize a document)

El módem (The modem) Pinchar (Click)

El procesador de textos (The word processor) Reiniciar el ordenador (Restart the computer)

La pantalla plana (The flat-screen monitor) Sincronizar (Sync)

1. Scan the QR code to watch the video, or read the text. (QR: Audio)

La nube permite guardar y usar datos en una red de servidores conectados a Internet, sin
tener que instalar programas en el escritorio. Así, es posible acceder a archivos y
herramientas desde distintos dispositivos y colaborar en tiempo real. Para muchas
empresas, esto reduce la necesidad de equipos muy potentes, porque el procesamiento de
la información se hace fuera. Sin embargo, conviene planificar qué ocurriría si faltara la
conexión o si hubiera incidentes de seguridad.

The cloud makes it possible to store and use data on a server network connected to the Internet, without
having to install programs on the desktop. This makes it possible to access files and tools from different devices
and collaborate in real time. For many companies, this reduces the need for very powerful equipment, because
information processing is done elsewhere. However, it is worth planning what would happen if the connection
were lost or if there were security incidents.

1. ¿Qué describe mejor la nube en el contexto digital?

a. Un tipo de fondo para el escritorio del
ordenador 

b. Una red que almacena y entrega información
cuando se necesita 

c. Una memoria USB compartida por Bluetooth d. Un programa que solo funciona sin Internet 
2. ¿Cuál es una ventaja principal de trabajar desde la nube?

a. Los archivos solo se pueden abrir desde el
ordenador de la oficina 

b. Aumenta el consumo de memoria del
ordenador local 

c. No hace falta ningún navegador ni aplicación
para usarla 

d. Se puede acceder a los archivos desde
cualquier lugar 

1-b 2-d
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2. Grammar: Imperfect subjunctive: yo trabajara / yo trabajase... 

 
The imperfect subjunctive expresses desire, doubt, or a hypothesis in the
past.

1. Form of "ellos" in pretérito indefinido removing -ron + -ra / -se (llamaron -> llama- -> llamara /
llamase).
2. Endings in -ra -> -ra, -ras, -ra, -ramos, -rais, -ran.
3. Endings in -se -> -se, -ses, -se, -semos, -seis, -sen.

Verbos en -ar: Trabajar (-ar verbs:
Trabajar)

Verbos en -er: Saber (-er verbs:
Saber)

Verbos en -ir: Venir (-ir verbs:
Venir)

Trabajaron -> Trabaja- Supieron -> Supie- Vinieron -> Vinie-

Que yo trabajara / trabajase Que yo supiera / supiese Que yo viniera / viniese

Que tú trabajaras / trabajases Que tú supieras / supieses Que tú vinieras / vinieses

Que él trabajara / trabajase Que él supiera / supiese Que él viniera / viniese

Que nosotros trabajáramos /
 trabajásemos

Que nosotros supiéramos /
supiésemos

Que nosotros viniéramos /
viniésemos

Que vosotros trabajarais / trabaja
seis

Que vosotros supierais / supie
seis

Que vosotros vinierais / vinie
seis

Que ellos trabajaran / trabajasen Que ellos supieran / supiesen Que ellos vinieran / viniesen

In nosotros, the vowel before -ramos / -semos always has an accent mark (habláramos, tuviésemos).
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1. El responsable de IT nos pidió que ________________________________ el ordenador antes de cambiar la
configuración del módem.   (The IT manager asked us to restart the computer before changing the
modem configuration.)  

a.   reiniciaremos  b.   reiniciamos  c.   reiniciáramos  d.   reiniciásemos

2. No creía que el escáner ________________________________ sin instalar el controlador nuevo.   (I didn’t
think the scanner would work without installing the new driver.)  

a.   funcione  b.   funcionara  c.   funcionaría  d.   funcionó

1. reiniciáramos 2. funcionara

Rewrite the phrases (QR: AI+) 

1. Te pido que trabajes desde casa mañana para terminar el informe.
____________________________________________________________________________________________________
(I wanted you to work from home tomorrow to finish the report.)

2. El jefe nos pide que sepamos usar la nueva herramienta antes del viernes.
____________________________________________________________________________________________________
(The boss wanted us to know how to use the new tool before Friday.)

3. Mi compañera me pide que venga a la reunión aunque esté de vacaciones.
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____________________________________________________________________________________________________
(My coworker wanted me to come to the meeting even if I was on vacation.)

1. Quería que trabajaras desde casa mañana para terminar el informe. 2. El jefe quería que supiéramos usar la nueva
herramienta antes del viernes. 3. Mi compañera quería que viniera a la reunión aunque estuviera de vacaciones.

Correct the error 
1. Si la app vendría con un tutorial, la usaríamos más.

_____________________________________________________________________________
If the app came with a tutorial, we would use it more.

2. Me habría gustado que el portátil funcionaría sin reinicios.
_____________________________________________________________________________
I would have liked the laptop to work without restarts.

1. Si la app viniera con un tutorial, la usaríamos más. 2. Me habría gustado que el portátil funcionara sin reinicios.
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3.Exercises

1. Match each word with its definition. 

a. Sincronizar
1. Modificar opciones para que un programa o dispositivo funcione
como tú quieras.

b. Bloquearse el
ordenador

2. Hacer que dos dispositivos compartan datos, como si estuvieran
siempre actualizados.

c. Cambiar la
configuración

3. Dejar de responder, como cuando el sistema no reconoce
acciones del usuario.

a-2 b-3 c-1

2. Internal notice: migration to cloud tools (QR: Audio) 
Fill in the gaps: hoja de cálculo, base de datos, configuración, bloquea, sincronización,
escritorio, reiniciar el ordenador

El viernes por la tarde la empresa migrará el gestor de proyectos y el repositorio de documentos a
una solución en la nube. Durante la ventana de mantenimiento se recomienda no editar archivos
compartidos ni subir versiones nuevas. Para evitar pérdidas, guarda una copia local y comprueba
que la (1) ____________________ esté activa en tu portátil antes de salir de la oficina. Si trabajas desde
casa, verifica tu conexión y el acceso a la (2) ____________________ .

Tras la migración, el soporte sugiere (3) ____________________ y revisar la (4) ____________________ de
permisos. Si el ordenador se (5) ____________________ al abrir una (6) ____________________ grande,
cierra otras aplicaciones y vuelve a intentarlo. También se habilitará un formulario para reportar
incidencias, adjuntando capturas del (7) ____________________ y el enlace al documento afectado. El
lunes por la mañana se enviará un resumen con mejoras y pasos pendientes.
On Friday afternoon the company will migrate the project manager and the document repository to a cloud solution.
During the maintenance window, it is recommended not to edit shared files or upload new versions. To avoid losses,
save a local copy and check that synchronization is active on your laptop before leaving the office. If you work from
home, verify your connection and access to the database.

After the migration, support suggests restarting the computer and reviewing the permission settings. If the computer
freezes when opening a large spreadsheet, close other applications and try again. A form will also be enabled to report
incidents, attaching desktop screenshots and the link to the affected document. On Monday morning, a summary will
be sent with improvements and pending steps.

(1) sincronización, (2) base de datos, (3) reiniciar el ordenador, (4) configuración, (5) bloquea, (6) hoja de cálculo, (7)
escritorio 

1. Qué medidas concretas recomienda el aviso para reducir riesgos antes y después de la migración y
por qué podrían ser importantes en tu trabajo diario?
____________________________________________________________________________________________________
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3. Listen to the audio fragment and choose the correct answer. (QR: Audio) 

True False

 

1. La persona tuvo un problema con el equipo, pero lo resolvió reiniciándolo. ☐ ☐
2. Para evitar fallos, decidió dejar de usar el almacenamiento en la nube y
guardar solo en el ordenador.

☐ ☐

3. Antes de irse, verificó la conexión del sonido y del monitor para una reunión. ☐ ☐
1-V 2-X 3-V

4. Choose the correct solution 

1. El técnico recomendó que, antes de la videollamada,
____________________ los documentos con el
almacenamiento en la nube para evitar versiones
distintas.

(The technician recommended that, before the
video call, we synchronize the documents with
cloud storage to avoid different versions.)

a.   sincronizáramos  b.   sincronizaremos  c.   sincronizásemos 

d.   sincronizamos 

2. La jefa pidió que ____________________ la base de datos en
cuanto llegara el módem nuevo, porque el sistema llevaba
días dando errores.

(The boss asked that you synchronize the
database as soon as the new modem arrived,
because the system had been giving errors for
days.)

a.   sincronizasteis  b.   sincronizarais  c.   sincronizáis 

d.   sincronizaran 

3. Me preocupaba que ____________________ el ordenador
justo cuando estaba grabando el archivo y por eso fui
guardando cambios cada dos minutos.

(I was worried that the computer would freeze
right when I was recording the file and that’s
why I kept saving changes every two minutes.)

a.   se bloqueara  b.   se bloqueó  c.   se bloquearía 

d.   se bloqueaba 
1. sincronizáramos 2. sincronizarais 3. se bloqueara

5. Roleplay - dialogues (QR: Audio) 

 Portátil bloqueado durante reunión 

Marta (jefa de
proyecto):

Diego, estoy en la reunión con el cliente y el portátil se me ha bloqueado justo
al maximizar el documento; el cursor no responde y no puedo pinchar en
nada.  
(Diego, I’m in the meeting with the client and my laptop has frozen right when I
maximized the document; the cursor isn’t responding and I can’t click on anything.)

Diego (soporte
TI):

Vale, respira: intenta minimizar la ventana con Alt+Tab; si no funciona, fuerza
el cierre y reinicia el ordenador, pero antes comprueba si el archivo se ha
guardado en el almacenamiento en la nube.  
(Okay, breathe: try to minimize the window with Alt+Tab; if that doesn’t work, force close
and restart the computer, but first check whether the file has been saved in cloud
storage.)
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Marta (jefa de
proyecto):

Creo que estaba en la nube, pero no sé si se sincronizó; tengo un enlace a la
última versión en el escritorio.  
(I think it was in the cloud, but I don’t know if it synced; I have a link to the latest version
on the desktop.)

Diego (soporte
TI):

Perfecto: al volver a entrar, abre ese enlace y comprueba el historial; si falta
algo, revisamos la sincronización y cambiamos la configuración para que
guarde automáticamente cada minuto.  
(Perfect: when you get back in, open that link and check the history; if something is
missing, we’ll check the sync and change the settings so that it saves automatically every
minute.)

Marta (jefa de
proyecto):

Hecho, reinicio ya; si vuelve a pasar, ¿puede deberse al módem o a la base de
datos de la empresa?  
(Done, I’m restarting now; if it happens again, could it be due to the modem or the
company database?)

1. ¿Qué pasos le recomienda Diego a Marta para recuperar el trabajo sin perder los cambios?
____________________________________________________________________________________________________

6. Speaking: translate and respond (QR: AI+) 

Si tuviera que..., configuraría... / Me resultó útil guardar el archivo en la nube y sincronizarlo. / Si
el ordenador se bloqueara, lo reiniciaría y cambiaría la configuración.

1. ¿Qué herramientas digitales utilizas a diario en el trabajo y para qué las necesitas (por
ejemplo, una hoja de cálculo, un procesador de textos o el almacenamiento en la nube)?

__________________________________________________________________________________________________________

2. Piensa en un problema técnico reciente (por ejemplo, el ordenador se bloqueó, no funcionaba el
módem o no se sincronizaban los archivos): ¿qué hiciste para solucionarlo y qué habrías hecho si
no funcionara?

__________________________________________________________________________________________________________
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7. Writing: Email (QR: AI+) 

Asunto: Archivo del informe - no se sincroniza

Hola, Marta:

Estoy con el informe en la hoja de cálculo del equipo (la que tenemos en
almacenamiento en la nube) y desde ayer no veo tus cambios. Me sale un error de
sincronizar y, cuando intento abrir el enlace, a veces se queda bloqueado el
ordenador. He probado a reiniciar el ordenador y a cambiar de navegador, pero
sigue igual.

¿Puedes mirar si el enlace es el correcto y decirme si has grabado el archivo en la
carpeta compartida? Necesito tener la versión final antes de las 16:00.

Gracias,
Lucía

 

Write an appropriate response:  ¿Podrías confirmarme si el archivo está en la carpeta compartida? / Es
posible que ayer se guardara en otra carpeta, por eso no se sincronizó. / Si te parece, para evitar más
errores, podemos trabajar en una copia local y luego subirla. 
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________

Important verbs 
Sincronizar (to synchronize)

Subjuntivo pretérito imperfecto

Bloquearse (to lock up)

Subjuntivo pretérito imperfecto

yo sincronizara/sincronizase me bloqueara/me bloquease

tú sincronizaras/sincronizases te bloquearas/te bloqueases

él/ella/usted sincronizara/sincronizase se bloqueara/se bloquease

nosotros/nosotras sincronizáramos/sincronizásemos
nos bloqueáramos/nos
bloqueásemos

vosotros/vosotras sincronizarais/sincronizaseis os bloquearais/os bloqueaseis

ellos/ellas/ustedes sincronizaran/sincronizasen se bloquearan/se bloqueasen
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